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H 1.1 Ulke Mevcut Durum Analizi
1.1.1 Ulke Ekonomisindeki Gelismeler

1.1.1.1 GSYH ve Sektorel Bluyume Hizlan

2020 yilinda Turkiye Ekonomisi yUzde 1,8 bUyume kaydetmistir. 2019 yilinda ytuzde 0,9 olan Turkiye Ekonomi-
si, 2020 yilinin 2. ceyreginde kuresel koronavirUs salgininin da etkisi ile tum dunyada oldugu gibi ylzde 9,9
oraninda gerilese de 3. ceyrek itibariyle bUyUmeye devam etmistir.

2020 yilinda kisi basina GSYH cari fiyatlarla 60.537 TL, ABD dolari cinsinden 8.599 olarak hesaplanmistir.

GSYH 2020 yili dérdUncu geyreginde 2019 yilinin dérdUncu geyredine kiyasla %5,9 oraninda artmistir.

_ﬂ_
e T

Tarim, ormancilik ve balikgilik

Sanayi -2,3 6,2 -16,5 8,0 2,0
insaat -8,6 -1,5 2,7 6,4 35
Hizmetler 34 -25,0 0.8 -4,3
Bilgi ve iletisim 5¥3 10,7 11,0 15,0 13,7
Finans ve sigorta faaliyetleri 6,9 1,6 278 411 214
Gayrimenkul faaliyetleri 19 2,4 1,7 2,8 2,6
Mesleki, idari ve destek hizmet faaliyetleri 1,1 19 -16,5 -4,5 -5,2
Kamu ydnetimi, egitim, insan saghgi v [ hizm
fae;“yl;z;:riet , egitim, insan sagligi ve sosya et 6.8 46 24 24 28
Diger hizmet faaliyetleri 12,1 -1
s B S NN N s
Kaynak: TUIK

Sektorel bazda bakildiginda; tarim, ormancilik ve balikgilik sektoru %4,8, finans ve sigorta faaliyetleri toplam
katma degeri %21,4, bilgi ve iletisim faaliyetleri %13,7, kamu yénetimi, egitim ve insan saglhgdi ve sosyal hizmet
faaliyetleri %2,8, gayrimenkul faaliyetleri %2,6, diger hizmet faaliyetleri %2,5 olmak Uzere 2020 yilinda bir 6n-
ceki yila gore zincirlenmis hacim endeksi olarak artmistir. Ancak mesleki, idari ve destek hizmet faaliyetleri
%5,2, hizmetler %4,3 ve insaat sektoru ise %3,5 oraninda azalmistir.

2019 yilinin sonunda Cin'de ortaya ¢ikan Koronavirus salgini nedeniyle dunyada &zellikle bazi sanayi kollarin-
da (6rnegin; medikal sektor, gida gibi) Uretim ciddi oranda artmis ve bu nedenle gelismis Ulkelerin kuresel
buyUmeleri olumlu olarak etkilenmistir. Ulkemizin de sanayi sektért bu durumdan olumlu etkilenmis ve
2020 yilinin son ceyredinde 2019 yilina kiyasla blUylUme kaydetmistir. Ulkemiz salgin yilinda yasanan kuresel
duraksamalar ve gerilemelere ragmen %1,8 oraninda bUyUmeyi basarmistir.

Diger sektorlere bakildiginda; 2020 yilinda tarim sektorunde de buyume gorulmus, yillik %4,8 oraninda bu-
yUme kaydetmistir. insaat ve hizmetler sektériinde ise daralma gerceklesmistir. 2020'de yillik olarak %3,5
daralirken, salgindan en ¢ok etkilenen sektor olan hizmetler sektériinde kiculme %4,3 olmustur.

Dunya geneline bakildiginda ise 2020 yilinda Turkiye salgin yilini bUyumeyle kapatan iki Ulkeden biri olmus-
tur. Ulkemizin yillik bUyUmesi %5,9 iken Cin'de salgin yilini %6,5 bUyUme ile kapatmistir.

1.1.1.2 isglicii Piyasasindaki Gelismeler

Tarkiye istatistik Kurumu is Glcl istatistiklerine gére, TUrkiye genelinde 15 ve daha yukari yastakilerde issiz-
lik sayisi 2020 yilinda bir énceki yila kiyasla 408 bin kisi azalarak 4 milyon 61 bin kisi olmustur. issizlik orani
0,5 puanlik azalis ile %13,2 seviyesinde gergeklesmistir. Tarim disi issizlik orani ise 0,7 puanlik azalis ile %15,3
olmustur.



KoronavirUs salgini nedeniyle tUm dunyada ve Ulkemizde daralan sektorler ve faaliyetler neticesinde issizlik
oraninin azalmasina ragmen, istihdam edilen kisi sayisi 2020 yilinda bir dnceki yila kiyasla 1 milyon 268 bin
kisi azalarak 26 milyon 812 bin kisi, istihdam orani ise 2,9 puanlik azalis ile %42,8 olmustur.

Kadin ve erkek olarak 2019 yilindan 2020 yilina issizlik oranindaki degisime bakildiginda ise; erkeklerde 0,1
puanlik azalis ile issizlik orani %12,3 iken, kadinlarda 0,5 puanlik azalis ile issizlik orani %15 olmustur.

Tablo 2: Temel isguicU istatistikleri, 2020

| romam |  emkek |  woN |

NUfus (bin kisi) 61.469 62.579 30.372 30.956 31.097 31.623
isgUcu (bin Kisi) 32.549 30.873 21.863 21105 10.686 9.768
istihdam (bin kisi) 28.080 26.812 19.156 18.506 8.924 8.306
Tarim (bin Kisi) 5.097 4.716 2.856 2.825 2.241 1.891
Sanayi (bin kisi) 5.561 5.497 4.212 4173 1.349 1.325
insaat (bin kisi) 1.550 1.538 1.482 1.469 67 69
Hizmet (bin Kisi) 15.872 15.060 10.605 10.040 5.268 5.021
issiz (bin kisi) 4.469 4.061 2.707 2.599 1.762 1.462
isglictine dahil olamayanlar (bin kisi) 28.920 31.706 8.509 9.851 20.411 21.855
isgcine katilma orani (%) 53,0 493 72,0 68,2 34,4 30,9
istihdam orani(%) 457 42,8 63,1 59,8 28,7 26,3
issizlik orani (%) 13,7 13,2 12,4 12,3 16,5 15,0
Tarim disi issizlik orani (%) 16,0 15,3 13,9 13,9 20,7 18.4
Kaynak: TUIK

Sektdrel bazda son iki yildaki ¢alisan sayisi degisimlerine bakildiginda, kuresel salginin etkisi bu alanda da
etki gostermis ve her sektdrde calisan sayilarinda daralmalar yasanmistir. 2020 yilinda bir dnceki yila gore
tarim sektorundeki istihdam 381 bin kisi, sanayi sektérindeki istihdam 64 bin Kisi, insaat sektorundeki is-
tihdam 12 bin kisi, hizmet sektérindeki istihdam sayisi ise 812 bin kisilik azalis kaydedilmistir. Ontmuzdeki
donemlerde de pandeminin etkisiyle Ulkemizde issizlik oranlarinda artis yasanabilecegi ve istihdam oranla-
rinda azalmalar olabilecegi 6ngdrulmektedir.

1.1.1.3 Odemeler Dengesi

Turkiye istatistik Kurumu'ndan elde edilen verilere gére ihracat 2020 yili Aralik ayinda, bir dnceki yilin ayni
aylna gore %16,0 artarak 17 milyar 850 milyon dolar, ithalat %11,6 artarak 22 milyar 381 dolar olarak gercekles-
mistir.

KUresel salgin nedeniyle tum dunyada dis ticarette daralmalar yasanmistir. Turkiye'nin 2020 yili ihracati da
pandemi etkisi ile bir dnceki yila kiyasla %6,3 oraninda azalarak 169 milyar 514 milyon dolar olarak gercekles-
mistir. Dis ticaret hacmi ise %0,57 azalarak 388 milyar 939 milyon dolara gerilemistir.

Tablo 3: Dis Ticaret Dengesindeki Gelismeler

Yiizde Yiize Dis Ticaret ihracatin
Degisim Degisim Dengesi ithalati
(%) Karsilama Orani
(%)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Ocak 13.875 14.759 6.4 16.165 19.207 18,8 -2,290 -4.448 85,8 76,8
Subat 14.323 14.653 23 16.057 17.634 9,8 -1,733 -2.981 89,2 83,1
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Mart 16.336 13.422 -17,.8 18.250 18.813 31 -1,915 -5.351 89,5 713
Nisan 15.341 8.990 -41.4 18.073 13.553 -25,0 -2,732 -4.564 84,9 66,3
Mayis 16.855 9.967 -40,9 18.542 13.387 -27,8 -1.687 -3.420 90,9 74,5
Haziran 11.635 13.462 15,7 15.064 16.308 8,3 -3.430 -2.846 772 82,6
Temmuz 15.932 15.012 -5,8 19.229 17.709 =7/ -3.297 -2.697 82,9 84,8
Agustos 13.223 12.464 -5.7 15.564 18.742 204 -2.341 -6.278 85,0 66,5
Eylul 15.274 16.009 4,8 16.941 20.837 230 -1.667 -4.828 90,2 76,8
Ekim 16.411 17.329 5,6 18.176 19.703 8,4 -1.766 -2.374 90,3 88,0
Kasim 16.243 16.094 -0,9 18.228 21127 15,9 -1,986 -5,033 89,1 76,2
Arahk 15.387 17.850 16,0 20,055 22.381 1.6 -4.668 -4.530 76,7 79,8
Toplam 180.833  169.482 -6,3 210.345 219.397 4,3 -29.512 -49.915 86,0 772
Kaynak: TUIK

Yukarda verilen dis ticaret dengesindeki gelismeler tablosundaki verilere bakildiginda da kuresel salginin
Ulkemizde Mart ayi itibariyle ortaya ¢cikmasiyla birlikte ihracatimizda bir dnceki yila kiyasla %-17,8 oraninda
bir degisim s6z konusu olmustur.

Enerji GrUnleri ve parasal olmayan altin hari¢ ihracat, 2020 Aralik ayinda %18,5 artmis, 14 milyar 461 milyon
dolardan 17 milyar 142 milyon dolara yUkselmistir.

Aralik ayinda dis ticaret acigi bir dnceki yilin ayni ayina goére %3,0 azalarak 4 milyar 668 milyon dolardan, 4
milyar 530 milyon dolara gerilemistir. ihracatin ithalati karsilama orani 2019 Aralik ayinda %76,7 iken, 2020
Aralik ayinda %79,8'e ylUkselmistir.

Tablo 4: Temel Ekonomik Gostergeler

cosremceien | | aow |z |
26 0 59
0632 0127 8599
o e E—
L 137 12
3537 4469 4061
worsenkist R - =
166,65 180,72 16951
22382 21026 21943
5 12 409
276 a7 367
449 4345 188.8
1633 1518 1228
19 29 35
Kaynak: TUIK



1.1.1.4 Gelir Dagilimindaki Gelismeler

Gelir dagilimindaki karsilastirmalar toplumdaki en yUksek gelire sahip gruplarile en dusuk gelire sahip grup-
larin toplam gelirden aldiklari paylarin karsilastirilmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, toplumun en
zengin %20'lik kesiminin geliri ile en yoksul %20’lik kesiminin gelirleri oranlanmakta ve P80/P20 orani olarak
adlandiriilmaktadir.

Tablo 5: Gelir Gruplarinin Yuzdelik Paylari

Yizde 20'ik fert gruplan 28 |z |
toplom | w00 | w00 |
6,1 6,2

ilk ylzde 20 (en diistk)

ikinci ytzde 20 10,6 10,9

Uclincii ylizde 20 14,8 15,2

Dérduncu ylzde 20 20,9 214

Son ylizde 20 (en yuksek) 47,6 46,3

P80/P20 orani 7.8 7.4

Gini Katsayisi 0,408 0,395
Kaynak: TUIK

En son yapilan arastirmalara gore; en yuksek esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirine sahip ytuzde 20'lik
grubun toplam gelirden aldigi pay bir dnceki yila gdre 1,3 puan azalarak %46,3'e duserken, en dusuk gelire
sahip yuzde 20'lik grubun aldigi pay O,1 puan artarak %6,2'ye yukselmistir.

P80/P20 orani ise 2018 yilinda 7,8 iken 2019 yilinda 7,4'e dUsmustar.

Gelir dagilmi esitsizligi dlcutlerinden olan Gini katsayisy, sifira yaklastik¢a gelir dagiliminda esitligi, bire yak-
lastik¢a gelir dagilimindaki bozulmayi ifade etmektedir. En son yapilan arastirma sonuglarina gére Gini kat-
saylsi bir dnceki yila kiyasla 0,013 puan azalis ile 0,395 olarak gerceklesmistir. Bunun sonucunda 2018 yilina
kiyasla 2019 yilinda geir dagiliminda esitlige 0,013 puan daha yaklasiimistir.

1.1.2 Egitim Seviyesi

Yetigkinlerin egitim dUlzeylerine ait veriler OECD'nin her yil yayinlamis oldugu “Bir Bakista EJitim” raporu
2020 verilerine gore incelenmistir. Rapordan alinan veriler asagidaki tabloda belirtilmistir. Bu kapsamda,
Turkiye'de 25-34 yas araligindaki ortadgretim mezunu olmayan geng yetiskin oraninin OECD ortalamasina
kiyasla yuksek oldugu gorulmektedir. Birgok OECD Ulkesinde 25-34 yas araligindaki genc yetiskinlerin bUyuk
cogunlugunun en az ortadgretim duzeyinde oldugu gorulmektedir.

Tablo 6: 25-34 Yas arasi yetiskin nUfusun 10 yillik ddnemde degisim oranlari

Ortaégrenim veya ortadgrenim
Ortaégrenim mezunu olmayan sonrasi yliksekogretim Yuksekogretim mezunu
olmayan okullardan mezun

Turkiye 53 39 64 43 30 26 20 21 17 55/ 16 36
OECD 22 17 18 14 47 44 41 35 32 39 41 51

Kaynak: OECD “Bir Bakista Egitim” Raporu,2020

S6z konusu veriler cinsiyete gore incelendiginde ise; TUrkiye'de ortadgrenim mezunu olmayan kadin orani-
nin erkeklerden fazla oldugu, OECD ortalamasinda ise ortadgrenim mezunu olmayan erkek oraninin kadin-
lardan daha fazla oldugu gorulmektedir.
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1.1.3 Sehirlesme (Nufusun Sehirlesme Orani)

Turkiye istatistik Kurumu’'nun yayinlasmis oldugu Adrese Dayali NUfus Kayit Sistemi'nin 31 Aralik 2020 tarihli
verilerine gére Turkiye nUfusu bir dnceki yila kiyasla 459 bin 365 kisi artarak 83 milyon 614 bin 362 kisiye ulas-
mistir. Cinsiyet bazinda nufus verilerine bakildiginda ise; erkek ntfusu 41 milyon 915 bin kisi olurken, kadin
nUfusu 41 milyon 698 bin 377 kisiye ulasmistir. Diger bir ifade ile toplam nUfusun %50,1'ini erkekler, %49,9'unu
ise kadinlar olusturmustur.

Tablo 7: Adrese dayali nUfus kayit sistemi sonuglari, 2020

Toplam Nafus (bin Kisi) ]

Yillar Toplam il ve ilge Belde ve Yillik Nuifus NG
merkezi (%) koyler (%) | Artis Hizi (%) | Yogunlugu

2019 83.154 41.721 41.433 92,8 7.2 13,9 108
2020 83.614 41.915 41.698 93 7 515 109
Kaynak: TUIK

Turkiye'de 2019 yilinda il ve ilge merkezlerinde yasayanlarin orani %92,8 iken, 2020 yilinda bu deger 0,2 puan-
lik bir artisla %93'e ulasmistir. 2019 yilinda belde ve kdylerde yasayanlarin orani da 0,2 puan kaybederek 2020
yihinda %7,2'den %7'ye gerilemistir.

Bir kilometrekareye dusen kisi sayisi olarak tanimlanan nufus yogunlugu ise Turkiye genelinde 2019 yilinda
108 kisiyken, 2020 yilinda 1 kisi artarak 109 kisiye ulasmistir.

1.1.4 Teknolojik Gelismeler

Dunya 2020 yilini koronavirUs salgini ile gecirmistir. Salgin nedeniyle de bilim dUnyasi yeni tip koronavirtse
karsi asi bulmak icin calismalar yaparak gecirmistir. Bunun disinda 2020 yili icerisinde asi disinda baska ge-
lismeler de yasanmistir. Genel olarak gcevreci ve saglik alanindaki gelismeler 2020 yilinda 6n plana ¢ikmistir.
Yapilan arastirmalara gore pandemi ve kuresel iIsinma endiseleriyle birlikte 2020 yilinda en ¢ok ¢evre ve sag-
lik alaninda teknolojik gelismeler &6n plana ¢ikmistir.

KoronavirUs salgininin dunya gundemini uzun sureli mesgul etmesi ve saglik alaninda dUnyada bircok Ulke-
de sorunlarin yasanmasi, saglik alanindaki gelismelere ihtiyacin artmasi bu alandaki teknolojilerde de gozle
gorulur bir artisa neden olmustur.

2019 yilinda ise garfisafi yurt ici Ar-Ge harcamasi bir dnceki yila gdre 7 milyar 420 milyon TL artarak 45 milyar
954 milyon TL'ye yuUkselmistir. Gayrisafi yurt ici Ar-Ge harcamasinin gayrisafi yurt ici hasila icindeki orani 2018
yilinda %1,03 iken, 2019 yilinda %1,06'ya yukselmistir.

Ar-Ge harcamalarinda mali ve mali olmayan sirketler %64,2 ile en bUyUk paya sahipken, bunu %29,2 ile yUk-
sekogretim takip etmistir. Ar-Ge faaliyeti yUruten imalat sektérundeki girisimler 2019 yilinda imalat sektoru
tarafindan yapilan toplam ihracatin %50,5'ini gerceklestirirken, imalat sektdru toplam Uretim degerinin de
%36,6'sin1 Uretmistir. Bir dnceki yil bu oranlar sirasiyla %46,1 ve %36,5 olarak gerceklesmistir.

H 1.2 Bolge Mevcut Durum Analizi

1.2.1 Bélge Ekonomisindeki Gelismeler

TRC1 DUZEY 2 ALT BOLGESI (GAZIANTEP — ADIYAMAN - KILIS)

P

Sekil 2: TRC1 DUzey Alt Bolgesi



Avrupa Birligi'ne uyum surecinde 2002 yilinda Turkiye genelinde istatistiki Bolge Birimleri Siniflandiriima-
sI olusturulmustur. Bu galisma sonucunda; her ili Duzey 3 olarak tanimlamis ve birbirlerine sosyal, cografi
ve ekonomik yonden benzerlik gosteren komsu iller ise cesitli kriterler 1siginda Duzey 1 ve DUzey 2 olarak
siniflandirimistir. Yapilan bu galisma sonucunda Gaziantep (TRC,)), Adiyaman (TRC ) ve Kilis (TRC,,) illeriyle
beraber TRC1 Duzey 2 Alt Bolgesini olusturmus olup, stratejik planin bu bolumunde bu bdlgeye ait bilgilere
yer verilmistir.

1.2.1.1 Genel Bilgiler ve Sosyo-Ekonomik Yapi

TRC1 alt bolgesi, Kalkinma Bakanligi tarafindan dlgculen Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi'nde (SEGE), 26
adet DUzey 2 Bolgesi arasinda 16. sirada yer almaktadir. il gelismislik siralamasina bakildiginda ise Gaziantep
30. sirada gelmektedir.

Tablo 7: Bolge illerin Sosyo-Ekonomik Siralamasi 2017

Sosyo-Ekonomik Gelismislik Sirasi
Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanligi SE-GE raporu,2017

TUIK 2020 yili verilerine gére, 15 yas ve Uzerindeki kismi yaklasik olarak 1.898.000 kisi iken, TRC1 Bolgesi top-
lam isglcl 908.000 kisiden olusmaktadir. TRC1 Bolgesi'nde istihdam edilen kisi sayisi 790.000; issiz sayisI da
118.000 kisidir. 2020 itibariyla, isglcune katilim orani %47,8 olup istihdam ve issizlik oranlari sirasiyla %41,6 ve
%13,0'dir. TUIK en son Yoksulluk Oranlari verilerini 2019 yilinda yayinlamistir. Bu verilere gére yoksulluk oran-
lari medyan gelirin %50'si temel alindiginda %5,8, %60'I temel alindiginda ise %12,3 olmustur.

TUIK 2020 yili ihracat verilerine gére Gaziantep, 8,2 milyar dolarlik hacmiyle TUrkiye'nin toplam ihracatinin
%4,8 ‘ini ve TRC1 bolgesinin toplam ihracatinin %98 ‘ini olusturmaktadir. Gaziantep, ihracat hacmiyle tum
iller arasinda 4.sirada yer almaktadir. TRC1 bolgesinin ihracatinin sektorel dadilimina bakildiginda ise toplam
ihracatin %18, 9'u tarim sektorinden, %30, 6'si Sanayiden, %50, 5 ‘| hizmet sektorinden oldugu gorulmekte-
dir.

iIKA'nin TRC1 Bolgesi COVID SONRASI EKONOMI RAPORUNA gére Gaziantep'in en cok ihracat gerceklestirdi-
gi Ulkeler sirasiyla: Irak, ABD, Suriye, Suudi Arabistan, Birlesik Krallik, italya, iran, Libya, Almanya, Belcika, israil,
Hollanda, Misir, BAE, Somali, Ozbekistan, Yemen, Benin, Cibutu ve Polonya 'dir. TRC1 bélgesinde 2020 yilinda
en ¢ok ihrag edilen Urunler ise tekstil ve hammaddeleri, hali, hububat-bakliyat, yagh tohumlar ve mamulleri,
kimyevi maddeler ve agac Urunleri olmustur.

1.2.1.2 Uretim (Sektér Bazinda) Veriler

Turkiye Thracatcilar Birligi (TIM) 2020 yili iller bazinda sektér verileri dogrultusunda, Uretim sektérlerinin
tespiti, bu sektorlere iliskin durum degerlendirmesi, bu sektorlerin ve sektorlerdeki isletmelerin uluslara-
rasi ekonomiye entegrasyonu ve sektorlere iliskin is ve yenilik ortaminin degerlendirmesi yapilmistir. TRCI
Bolgesindeki illerin sektorel ihracat rakamlari degerlendirildiginde Gaziantep'in cogu alani domine ettigi
gorulmekle beraber asagidaki tabloda sehirlerin en ¢ok ihracat gerceklestirdigi 5 sektor sirasiyla verilmistir.

Tablo 8: Sektorel ihracat Siralamasi

S S I

Hububat, Bakliyat, Yagli o ) Cimento Cam Seramik ve Toprak
) Hazir giyim ve Konfeksiyon .o X
Tohumlar ve Mamulleri Urunleri

Hububat, Bakliyat, Yagli . . .
) Kimyevi Maddeler ve Mamulleri
Tohumlar ve Mamulleri

Tekstil ve Hammaddeleri Kimyevi Maddeler ve Mamulleri Elektrik Elektronik
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Kimyevi Maddeler ve Mamulleri Tekstil ve Hammaddeleri Deri ve Deri Mamulleri

Hububat, Bakliyat, Yagli

Mobilya, K&git ve Orman Urltinleri  Mobilya, Kagit ve Orman Urdnleri )
Tohumlar ve Mamulleri

Kaynak: Turkiye ihracatcilar Birligi (TiM)

Uretim ve ihracat rakamlarina bakildiginda Gaziantep ve bélgedeki dider iki sehir arasinda ciddi bir dlcek
ve nitelik farkliligi oldugu goérilmektedir. Gaziantep boélgesel kapasitesi, istihdam gucd, ihracat potansiyeli
acisindan diger iki ilin ekonomisini geride birakmaktadir ve gelismeye devam etmektedir.

EndUstriyel yaplya bakildiginda Gaziantep'teki isletmelerin, TUrkiye'deki toplam Uretimin tekstil sektérinde
%15,7'sini, sebze-meyve ve diger gida Uretiminde %11,3'UnU, plastik sektdrinde %9,2'sini, hububat Uretiminde
%7'sini ve bitkisel yag, yagli tohum ve meyveler sektérinde ise %5,2'sini Urettigi gorulmektedir. Tesis sayilari
acisindan da Gaziantep'in TUrkiye ekonomisi adina énemli oldugu bilinmektedir. TUrkiye'nin genel dis tica-
retinde en fazla ihracat yaptigi ikinci sektor olan tekstil ve hazir giyim sektérlerindeki tesislerin %15,1'i Gazi-
antep'te faaliyet gdstermektedir.

Tablo 9: ihracat Tutarlari (bin USD)

Turkiye 164.494.619 177.168.756 180.832.722 169.657.940 31.037.940
TRC1 7.214.912 7.388.762 7.950.443 8.321.237 1.501.71
Gaziantep 6.990.184 7.208.951 7.811.872 8.164.517 1.466.898
Adiyaman 137.788 85.269 67.278 88.468 22.753
Kilis 86.940 94.543 71.293 68.252 12.060

Kaynak: Tiirkiye ihracatgilar Birligi (Tim)

Turkiye ihracatcilar Meclisi rakamlarina gére TRC1 Bolgesi'nden 2020 yilinda 8,3 milyar dolarlik ihracat yapil-
mistir. Bu rakam TUrkiye'nin 149,6 milyar dolarlik 2020 yili ihracatinin %4,9‘unu olusturmaktadir. Ote yandan
boélgeden yapilan 8,3 milyar dolarlik ihracatin %98,1'i Gaziantep'ten, %1'i Adiyaman’'dan ve %0,8'i Kilis'ten ger-
ceklestirilmistir.

Sekil 3: TRC1 Bolgesi Rekabetci Sektorler
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S6z konusu ihracatin sektorel dagilimina bakildiginda; 2020 yilinda Gaziantep'te hububat, bakliyat, yagli to-
humlar ve mamulleri sektoru 1,89 milyar dolar ve %23,84'lik pay ile en fazla ihracat yapan sektér olarak 6ne
cikmaktadir. Bu sektoru 1,84 milyar dolarlik ihracat ile hali, 1,35 milyar dolar ile tekstil ve hammaddeleri sek-
torleri takip etmektedir. 2019 ve 2020 yillari arasinda Gaziantep ihracat rakamlari 6,12%'lik bir artis gostermis-
tir. Bir dnceki yila gére en fazla ihracat artisi %174'1Uk oranla Mobilya, K&git ve Orman Urlnleri sektérinde
gorulmustur.



1.2.1.3 Kisi Basi Gayri Safi Hasila (GSH)

iktisadi gelismislik diizeyinin en énemli gdstergelerinden olan Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYiH) degerleri,
Turkiye 9.213 dolar iken Gaziantep 6.627 dolar, Adiyaman 3.954 dolar, Kilis 5.125 dolar ile ortalamanin altinda
kalmaktadir.

1.2.2 Egitim

TUIK 2019 verilerine gére TRC1 Bélgesi illerinde okuma yazma bilen orani Gaziantep’te %95, Adiyaman'da
%91,5 ve Kilis'te %96,37'dur. Bolge illerinin okuma yazma bilen oranlari %97,24'dir ve TUrkiye ortalamasinin

altinda kalmaktadir.

illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi (SEGE) egitim sektéri gelismislik endeksine gére TRC1 Balgesi
illeri TUurkiye'de siralamasinda Gaziantep 66., Adiyaman 63. ve Kilis 51. siradadir.

ipekyol Kalkinma Ajansinin raporuna gére, TRC1 Bolgesinde toplam 1.048 ilkokulda 284.486 égrenci ve 13.467
ogretmen, 676 ortaokulda 342.158 6grenci ve 16.132 6gretmen bulunmaktir. Ayrica bélgede 4’U devlet olmak
Uzere 6 Universitede 79.028 6grenci 3.590 akademisyen bulunmaktadi r.

Tablo 9: TRC1 Bolgesi 15+ Yas icin Egitim Seviyeleri
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Kaynak: TUIK 2019

TUIK'in 2019 verileri dogrultusunda yas sinirlamasi olmadan TRC1 bélgesine ait nifus 2.838.319 olarak gé-
rulmektedir. Belirtilen sayisal veriler incelendiginde, toplam TRC1 bdlge nufusu icerisinde %94'|Uk kesimin
okuma yazma bildigi ortaya ¢cikmaktadir.

1.2.3 Sehirlesme ve Go¢

TRC1 Bolgesi 3 il, 36 belediye, 22 ilce ve 570 kdyden olusmaktadir. Bolge 15.280.28 km? 'lik yuzdlgumu ile
Turkiye'nin %1,9 kn? 'lik alanini kaplamaktadir. Demografik gostergelere bakildiginda bolge nufusu 2017-
2018 yih verilerine gore Ulke nufusunun yaklasik %3'Unu olusturmaktadir.

2019 yili TUIK verileri incelendiginde ise bolge nufusu Turkiye nifusunun %3,41'Gn0G olusturdugu hesaplan-
maktadir. Ayrica, 2.838.319 olan TRC1 bdlge toplam nufusunun %72,9'u Gaziantep'te, %22'si Adiyaman’da, %5'i
Kilis'te yasadigi gorulmektedir.

Sekil 4: TRC1 Bolgesi'nin Aldig1 Gog

Kaynak: 2014 - 2023 TRC1 Bolge Plani
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Genel olarak Gaziantep géc alan, Adiyaman ve Kilis ise gé¢ veren konumdadir. 2020 yili TUIK Bélgelerin Aldi-
g1 Gog verileri incelendiginde Gaziantep 12. sirada, Adiyaman 38. sirada, Kilis 79. sirada yer almaktadir. Turkiye
genelin bolgelerin verdigi gog incelendiginde Gaziantep 15. sirada, Adiyaman 36. Kilis sirada, 79. sirada yer
almaktadir.

Bolgede goc hareketliligi genellikle cevre bélgeler ve istanbul arasinda yasanmaktadir. Ozellikle Gaziantep
buyUksehir ve sanayi yatirnmlari yuksek olan bir il olmasi nedeniyle cevre illerden ve kirsaldan gelen nufusu
icerisinde barindirmaktadir.

Sekil 5: TRC1 Bolgesi ve Turkiye NUfusunun Tarihsel Gelisimi ve 2023 Projeksiyonu
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Kaynak: TUIK

2023 nufus projeksiyonuna bakildiginda Turkiye nufusunun 84.247.088 kisi, TRC1 Bolgesi nUfusunun ise
2.986.808 kisi olmasi beklenmektedir. Gaziantep ve Kilis illerinin dnumuzdeki 10 yil igerisinde nufusunun
artacagi ongorulurken Adiyaman’in nufusu neredeyse ayni kalmaktadir.

Tablo 10: TRC1 Bolgesi ve Turkiye Nufus Bolgesel dagilimi

il ve ilge Merkezleri Belde ve Kdyler

Tarkiye 83154 997 83 614 362 77151 280 77 736 041 6 003 717 5878 321

Adiyaman 626 465 632 459 431758 441165 194 707 191 294
Gaziantep 2 069 364 2101157 2 069 364 2101157 = =

142 490 142 792 108172 109 566 34 318 33226

Kaynak: TUIK

2020 yili verilerine gdre TRC1 Bolgesi nUfusunun %90,71'sI kentsel nufus, %9,29'UnU kirsal nUfus olusturmak-
tadir. TRC1 Bolgesi'nde kentsel nufusun en fazla oldugu il Gaziantep olup, en az oldugu il Kilis'tir. Bélgenin
kentsel ve kirsal nifus oranina bakildiginda TUrkiye ortalamasinin Uzerinde oldugu ifade edilebilir. Ulke ve
bdlge genelinde 2020 yilinda bir dnceki yila gdre kentsel nufus artis gdsterirken kirsal ntfus dusmektedir.
Ekonomik ve sosyal nedenlerle kir nGfusunun kente yoneldigi sdylenebilir.

1.2.4 Covid-19 Salgininin TRC1 Bélgesine Etkileri

Covid-19 salgini sonrasinda boélgede bulunan firmalarin sektérel bazda salgindan nasil etkilendigine bakildi-
ginda basta turizm, ulastirma ve hizmet sektort olmak Uzere imalat sektoru krizden en ¢ok etkilenen sektor-
lerden olmustur. TuUm dUnyada ve Ulkemizde salginin etkilerini azaltmak amaciyla alinan tedbirler, bdlgede



de ekonomik faaliyetleri kisitlamis ve olumsuz etkilemistir. Salginin yaratmis oldugu bu etkiler devlet tarafin-
dan aciklanan ekonomik kalkan paketleri ile engellenmeye calisiimakta, bolgede faaliyet gosteren firmalarin
salgindan minimum etki ile cikmalarina katkida bulunulmaktadir.

TRC1 Bolgesinde salgin sonrasi yasanan etkilere bakildiginda firmalarin tedarik zinciri ve nakit akisinda daha
cok sorun yasadigi gérulmektedir. Ozellikle imalat sanayinde ihracat adirlikh calisan bolge yaklasik 150 bin
kisiye istihdam saglamaktadir. Bu nedenle salginla birlikte bolgede ihracat faaliyetlerinde kisitlamalar ya-
sanmis ve ekonomik olarak yasanan daralmalardan kaynakli istihdam olanaklarinda da azalmalar olmustur.

Salgin 6ncesinde TRCI1 bdlgesinde turizm 6nemli bir gelir kaynadi iken, salginla birlikte yurt ici ve yurt disi
seyahatlerinde yasanan kisitlamalardan kaynakli Turizm ve hizmet sektérinde dnemli 6lcude daralma ya-
sanmistir. Savunma sanayi ve makine sektdorinde ise ozellikle Gaziantep'te siparise dayali ¢alisan firmalarda
Uretim kismen de olsa devam ederken bazi firmalar kapanmak zorunda kalmistir. Tekstil sektorinde ise bol-
gede ozellikle ABD ve Avrupa Birligi pazarlarina ihracat gerceklestiren firmalar, ihracat surecglerinde yasanan
sikintilar nedeniyle minimum elemanla calisma yoluna gitmistir.

Boélgede salgindan olumlu etkilenen sektdrlerin basinda ise gida sektért gelmektedir. Ozellikle son kullan-
ma suresi uzun olan paketli gidalar (6rnegin; bakliyat, makarna, bulgur gibi) tum tlkede oldugu gibi bdlgede
de talep arttigiicin talebi karsilamak amaciyla Gretim faaliyetlerini artirmistir. Ayni sekilde tum ulkede salgin-
dan olumlu etkilenen sektdrlerin basinda gelen tibbi, medikal ve hijyen Urunleri sektdru bélgede de salgin-
dan olumlu olarak etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir. Virusun yayilimi ile birlikte artan maske ve hij-
yen UrUnleri ihtiyaci neticesinde talepte yasanan artisi karsilayabilmek adina bolgede ilgili sektorde bulunan
firmalarda talebi karsilayabilmek ve ihracat gergeklestirebilmek adina tam kapasite ¢calismaya ge¢cmistir.

Covid-19 salgini ile birlikte Turkiye'de ve dUnyada ortaya ¢ikan kriz nedeniyle Ulkemizde ve TRC1 bdlgesinde
Uretim, istihdam, kisi ve isletme gelirleri, ihracat, cari acik ve butce acigi olumsuz etkilenerek durgunluga
neden olmus ve GSYH'de pandemi sUrecine bagli olarak kayiplar olusmustur. Pandeminin etkilerinin hemen
gecmeyecegdi tum dunyada belirli bir sire devam edecegdi ongorulmektedir. Ancak Ulkemiz yasanan dur-
gunluklar ve daralmalarin 6nune gegebilmek amaciyla alacagdi tedbirlerin devamhligini saglayarak ve yeni
iyilestirmelerde bulunarak ekonominin hizla duzeltiimesine katki saglayacaktir.

l 1.3. Gaziantep Mevcut Durum Analizi

Sekil 6: Gaziantep il Haritasi
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Dunyanin Uzerinde insan yasayan en eski yerlesim merkezi? olan Gaziantep, bugln nufusu, ekonomik ya-
pisl, turizm potansiyeli ve buyuksehir stattsu ile GUneydodu Anadolu Bélgesinin en buyuk, Turkiye'nin ise
ekonomik olarak 6. siradaki, ntfus olarak 9. siradaki buyuk kentidir.

il doguda Sanliurfa, kuzeyde Adiyaman ve Kahramanmaras, batisinda Osmaniye ve Hatay, glineyde ise
Suriye ve Kilis ile gevrilidir. Anadolu’nun ilk yerlesim merkezlerinden biri olan GUuneyden ve Akdeniz'den
gelip doguya, kuzeye ve batiya giden yollarin kesistigi bir bélgede bulunan kent binlerce yildir insan
topluluklarinin ugrak ve yerlesme yeri olmustur.

Bolgenin en 6nemli akarsuyu olan Firat pek ¢ok kuguk akarsu ile birlikte ilin cok yonlu su gereksinimini
karsilar. Anadolu ile Mezopotamya arasinda yer alan kent tarih boyunca hep ticaret yollari Uzerinde yer al-
mistir. Bunlardan en énemlisi ipek Yolu'dur.

Guneydogu Anadolu'yu batiya, Akdeniz ve Ortadogu'ya baglayan kara ve demir yollarinin kentten ge¢gmesi,
Gaziantep Havaalani'nin uluslararasi nitelige ¢ikarilmis olunmasindan dolayi ilde kara ve hava ulasimi ¢cok
gelismistir.

1.3.1 Gaziantep Ekonomisindeki Gelismeler

Gecgmisten gunumuze sahip oldugu sanayi altyapisi ile dne ¢ikan TRC1 Bolgesi, 6zellikle son yillarda ger-
ceklestirilen yeni yatirrmlar ile ivme kazanarak, yenilik¢iligini ve girisimcilik kalturinu gelistirmeye devam
etmektedir. Bolgenin en gelismis sanayi yapisina sahip ili olan Gaziantep, son yillarda gerceklestirdigi sanayi
atiimi ile Ulkenin en 6nde gelen sanayi sehirleri arasina girmistir.

O Sanayi

Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi, 43 milyon 250 bin m2 buyukltguyle Turkiye'nin en buyuk Organize Sa-
nayi Bolgesi (OSB) 'dir. 5 adet OSB'den olusan Gaziantep OSB'de 1356 firma hizmet vermektedir ve yaklasik
150.000 kisi istihdam edilmektedir. Bu sanayi bolgelerinde toplamda 500 milyon kilowattsaat enerji, 35 mil-
yon metreklp dogalgaz ve 750 bin ton su tuketilmektedir. TUrkiye'de kullanilan enerjinin ylUzde 3'UnU, sanayi
bazinda tuketilen enerjinin ise ylUzde 5'ini Gaziantep OSB'deki tesisler tuketmektedir.

1969 yilinda 210 hektar alan Uzerine kurulan ve 173 adet parselden olusan 1. Organize Sanayi Bolgesi'nde bu-
gun, orta ve buyUk dlgcekte 879 firma faaliyet gostermektedir.

Gaziantep'te yer alan 2. Organize Sanayi Bolgesi, 1987 yilinda 450 hektar alan Uzerine kurulmustur. 277 adet
parselden olusan 2. Bolge'de 331 firma faaliyette olup, tekstil, gida, kimya ve plastik is kollarindan olusmak-
tadir.

1994 yilinda 540 hektarlik alan Gzerine 3. Organize Sanayi Bolgesi kurullmustur. Bugun itibariyle 270 adet
firma faaliyette olup 540 hektarlik alanda toplam 346 sanayiciye yer tahsisi yapilmistir.

1998 yilinda kurulan ve bugun itibariyle yaklasik 1.170 hektar alani bulunan 4. Organize Sanayi Bolgesinde, 119
adet firma faaliyette olup, toplam 255 sanayiciye yer tahsisi yapiimistir.

2012 yilinda kurulan ve 1120 hektar alani bulunan 5. Organize Sanayi Bolgesinde; toplam 231 sanayiciye yer
tahsisi yapilmistir.

Tablo 11: Gaziantep OSB Gostergeleri

| lioss _[noss _|moss __lwv.oss___|voOss

Yeri Baspinar Baspinar Adana Adana Adana
Karayolu Karayolu Karayolu

Kurulus Yih 1969 1986 1994 1998 2012
Toplam Alan (m?) 2.100.000 4.500.000 5.400.000 11.700.000 11.200.000
Faaliyetteki Firma Sayisi (Adet) 879 331 346 255 231

Kaynak: 2020 GAOSB
2 The New Book of World Rankings, George Thomas Kurlan




Gaziantep Organize Sanayi Bolgelerinde faaliyet gosteren isletmelerin sektdrel dagilimiincelendiginde teks-
til ve gida sektérleri dne cikmaktadir. isletmelerin %47'si tekstil sektériinde, %12'si gida sektériinde, %6'si
sabun, temizlik Urunleri, lastik, kauguk ve tutkal sektorinde, %6'si plastik sektérinde, %5'i orman ve agdag
drunleri sektorunde, %5'i makine ve techizat Urudnleri imalati sektorinde, %19'u ise diger sektorlerde faaliyet
gostermektedir.

Gaziantep'te ayrica 2004 yilinda Besi OSB, Nizip'te 2002 yilinda Nizip OSB ve islahiye'de 2012 yilinda islahiye
OSB kurulmustur. Gaziantep Besi Organize Sanayi bolgesinin 460 hektar alani bulunmakta ve 245 firma faa-
liyet gostermektedir. 99 hektar alani bulunan ve 33 adet parselden olusan Nizip Organize Sanayi Bolgesinde
33 firma faaliyet gostermekte ve 1500 kisi istihndam edilmektedir. Bolge 250 hektar alan Uzerine kurulmus
olup 85 sanayi parseli yer almaktadir. Ana imalat konulari; Gida, Buro Mobilyalari, Tarim aletleri, Tekstil Grln-
leri imalatidir.

Gaziantep'in Oguzeli icesinde Gaziantep havaalanina yakin oldugu igin “Havaalani Sanayi Bolgesi” olarak
adlandirilan bolge, Gida, Tekstil Urtnleri ve Kagit Urunleri imalatlar yapan yaklasik 100 firma ile 2500 kisiye
istihdam imkani saglamaktadir.

Gaziantep Serbest Bolgesi 1999 yilinda kurulmus olup, Gaziantep-Kahramanmaras karayolu Uzerinde bulun-
maktadir. Toplam olarak 1.414.319 m2 Uzerine kurulmus olup aktif olarak faaliyet gosteren 35 firma bulun-
maktadir. Serbest bdlgeye ait veriler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 12: Gaziantep Serbest Bolgesi Yillik Hacimleri (1.000 ABD $)

vil TOPLAM iSLEM HACIM ($) islem sayisi

2015 86.295.782 1.391
2016 69.573.313 1.200
2017 33.244.742 951
2018 39.387.581 1.095
2019 84.749.297 2135

Kaynak: GAOSB, 2020

Tablo 13: Serbest Bélgeler itibariyle Yillik Hacimleri (1.000 ABD $)

BOLGELER n 2017-2016% n 2018-2017% n 2019-2018 %

istanbul Istanbul 2.768.535 11,85 3.096.670 -18,15 2.534.746 -18,03 2.077.808
Endustri ve  Industry &

Ticaret Trade

Ege Aegean 4.075.581 6,18 4.327.519 176 4.403.877 -5,74 4.151.220
istanbul Istanbul 1.096.455 357 1.135.613 51 1.077.543 -44,09 602.503
Atatiirk Atatiirk

Havalimani  Airport

Mersin Mersin 2.856.284 2,77 2.935.266 0,93 2.962.452 -542 2.801.862
istanbul Istanbul 1.121.674 12,74 1.264.534 3,30 1.306.325 -1,05 1.292.615
Trakya Thrace

Bursa Bursa 1.835.456 -3,78 1.766.078 8,61 1.918.151 -0,87 1.901.484
Avrupa Europe 1.972.380 2,93 2.030.141 13,78 2.309.868 -8,01 2.124.837
Antalya Antalya 661.597 9,25 722.791 -750 668.585 16,31 777.655
Kocaeli Kocaeli 482.237 21,59 586.335 -1,56 577214 30,81 755.039
Kayseri Kayseri 752.559 13,39 853.353 1,18 948.783 210 968.692
izmir Izmir 208.802 68,34 351.495 39,87 491.637 46,32 719.350
Samsun Samsun 80.897 115 81.829 72,56 141.205 -23,34 108.245

20
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Adana- Adana- 602.455 35,20 814.514 4717 1.198.761 -2,69 1.166.498
Yumurtahk Yumurtahk

Gaziantep Gaziantep 69.575 -52,22 33.245 18,48 39.388 Nn517 84.749
TUBITAK- TUBITAK- 63.774 2,92 65.638 6,41 69.843 -2,92 67.803
MAM Tek. MAM TECH.

Trabzon Trabzon 365.860 -21,93 285.619 -12,88 248.822 -92,90 17.677
Denizli Denizli 17.821 51,65 27.025 17,16 31.662 19,62 37.873

Rize Rize 1136 -19,24 9 -78,04 2 -100,00 (0]

18 02
TOPLAM TOTAL 19.033.079 20.378.584 20.929.063 19.655.910

Kaynak: Ticaret Bakanligi

O Dis Ticaret

Tablo 14: Dis Ticaret Verilerine Gére ilk 10 il Siralamasi

I T ] T )
- iISTANBUL 82.866.871 126.914.800 209.781.671
- iZMIR 11.610.609 8.472.057 20.082.666
_ ANKARA 8.007.365 1.437.926 19.445.291
_ KOCAELI 7.720.108 9.531.030 17.251138
“ BURSA 9.549.589 7.604.230 17.153.819
_ GAZIANTEP 8166.554 5.276.806 13.443.360
_ SAKARYA 4.624.718 2.916.491 7.541.209
- HATAY 2.658.087 3.733.417 6.391.504
n MERSIN 3.209.733 2.839.285 6.049.017
“ MANISA 2.276.563 2.432.674 4.709.237

Kaynak: Ticaret Bakanligi, 2020 Yil Dis Ticaret Verileri

Bir ihracat kenti olarak Gaziantep, hem TRC1 hem de GUneydogdu Anadolu Bolgesi'nde dider illeri geride bi-
rakarak, 2020 yilinda TUrkiye ihracatinda da %3,1 oraninda pay sahibi olmustur. ihracat Grtinlerinde en fazla
payl alan Urudnler sirasiyla; Hububat, Bakliyat, Yaglh Tohumlar ve Mamulleri 24%, Hali 23%, Tekstil ve Hammad-
deleri17%, Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 12% , Mobilya, Kagit ve Orman UrUnleri 5%, Hazir giyim ve Konfek-
siyon 3%'tur. Turkiye makine halisi ihtiyacinin %82 oraninda karsilandigi Gaziantep, makine halisi Uretiminde

one c¢ikan diger Ulkeleri buyuk farkla geride birakmaktadir.

Tablo 15: Diinya Makine Halisi ihracati

4.797.906 100%
Turkiye 2118.722 44%
557.888 12%
Belgika 439.329 9%



Kaynak: Trademap

1.3.2 is Guicii ve istihdam

istihdam ile ilgili istatistiksel bilgilerin il bazinda son olarak 2020 yilinda yayinlanmistir TRC1 bélgesi istatistik-
leri Uzerinden degerlendirme yapilmistir.

Tablo 16: TRC1 Bélgesi Kurumsal Olmayan Nafusun isglct Durumu

TRCI1 15 ve daha istihdam (1000 | issiz (1000 kisi) | isgiiciine issizlik orani istihdam orani
yukari yastaki | kisi) katilma orani (C)) (C)
niifus (1000 (%)
kisi)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
1878 1898 756 790 136 118 475 47,8 15,2 13,0 40,2 41,6

Kaynak: TUIK, isglict istatistikleri, 2020

TRCI (Gaziantep, Adiyaman, Kilis) bélgesi icin 15 yas ve Uzeri nUfusun durumunu inceledigimizde, genel ola-
rak istihdam oraninin nufus artisindan kaynakli artan isgUcu sayisini karsilayamadigi gorulmektedir. 2019
yilinda %15,2 olan issizlik orani 2020 yilina gelindiginde %13 oranina geriledigi gérismustir. istihdam sayisi
2020 yilina gelindiginde bir dnceki yila gore ntfus 200.000 kisi artarken istihdam edilen kisi sayisi 34.000 Kisi
artarak 790.000'e yUkselmistir.

Tablo 17: Gaziantep iSKUR'a kayitli issizlerin egitim durumlarina gére dagihmi
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87.630 3.002 2.452 39903 20.964 8.761 12.315 223 10

Kaynak: ISKUR, 2019

Raporda verilen bilgi dogrultusunda; Kuruma kayith 87.630 toplam issizlerin %41 i kadinlardan, %59'u erkek-
lerden olusmaktadir. En fazla issizin oldugu egitim grubu 39.903 kisi ile ilkégretim mezunu gruptur. ikinci
sirada ise 20.964 Kisi ile ortadgretim (Lise Dengi) grubu gelmektedir.

1.3.3 Egitim

Gaziantep'te ikisi vakif, biri devlet olmak Uzere toplam 3 adet Universite bulunmaktadir. Bu Universiteler,
bunyesindeki kurumsal yapilariyla (Teknopark, TEKMER, Bilim, Teknoloji ve Arastirma Merkezi, GAP Aras-
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tirma ve Uygulama Merkezi, Surdurulebilir Cevre Arastirma ve Uygulama Merkezi, Surekli Egitim Merkezi,
Sanayi Isbirligi Merkezi, Nanoteknoloji Arastirma Merkezi ve Ortadogu Stratejik Arastirma Merkezi vb.) ve
ders mufredatlariyla sehrin sanayi, tarim, ticaret ve turizm yapisina cevap verebilecek niteliktedir ve Univer-
site-sanayi isbirliginde bdlgedeki diger Universitelere dnclluk etmektedir.

YOK verilerine gére 2020 yilinda boélgede 100'den fazla tlkeden 3279 yabanci 6grenci bulunmaktadir. Ayrica,
OSB bunyesindeki Meslek Yuksek Okulu ile ¢esitli sektorler icin mesleki programlar uygulanmaktadir. Bura-
dan mezun olan 6grenciler sanayinin ara eleman ihtiyacini gidermektedir.

Tablo 18: Gaziantep 6 Yas ve Uzeri Nufus icin Egitim Durumu

Okuma ilkégretim 6+ Yas ve Yuiksekokul Yiiksek Lisans | Doktora
Yazma Lise Ve Dengi | Veya Fakiilte (5 Veya 6 Yillik
Bilmeyen Meslek Okulu Fakiilteler

Dahil)

286.498 257.767 153.954

56.064 178.585 272.494 166.146 15.552 2.473

Kaynak: TUIK

Gaziantep'in egitim istatistikleri incelendiginde dikkat ceken dncelikli husus; egitimde seviyenin yukariya
dogru seyrediyor olmasidir. Yillar bazinda okuma yazma bilmeyen, ilkégretim mezun sayisi gibi editim sevi-
yesini asagdi ceken unsurlar dlsUs gosterirken, fakulte ve UstU mezun sayisinda artis gorulmektedir.

1.3.4 Sehirlesme ve i¢/Dis Gog

TRC1 Bolgesi'nin kentlesme baglaminda, GUneydodu Anadolu Bolgesi’nde var olan iller arasinda en gelismis
il olan Gaziantep’e sahip olmasi bdlge adina c¢ekici bir 6zellik tasimaktadir. Gaziantep, GUuneydogu Anadolu
Bolgesel Kalkinma Projesinin katkisiyla, 1985 sonrasi hizla gelismeye ve boylece kentlesmeye baslamistir.
Bolgenin kalkinmasi dahilinde devlet tarafindan verilen tesviklerin sagladigi sanayilesme, bdlgede yatirm
olanaklarini arttirmis ve bdylece, kentlesme igcin gerekli finansman kaynaklar olusturulmustur. Bolge sanayi
yatirimlari ile zenginlesmeye basladiktan sonra, yerel yonetimler altyapi yatirrmlarina baslamis ve kentlesme
ivme kazanmistir. Yalniz bu gelismeler, Bélgede ciddi ora nifus hareketine sebep olmustur. Ozellikle Gazian-

tep, hizla go¢ almaya baslamis ve kentin sahip oldugu altyapi tasima kapasitesi asilmaya baslanmistir.

TRC1 Bolgesi icinde yer alan en gelismis il olan Gaziantep, 2020 yili itibariyle toplam nUfusu 2.101.157 kisidir.
Bu nUfusun buytk bir bolumu il ve ilce merkezlerinde yasamaktadir.-. GUneydodu Anadolu bdlgesinin en
buyUk ili unvanina sahip olmakla birlikte, yaklasik yillik ntUfus artis hizinin binde 15,25 oldugu goérulmektedir.
NUfus artisinin bu kadar yogun oldugu bu ildeki mekansal yapi incelendiginde, ilin dogusunda, guneyinde
ve guneydogusunda gecekondu karakterli dUzensiz yapilasmanin hakim oldugu yalniz eski kent merkezinin

bati yonunun duzenli gelistigi gorulmektedir.

Tablo 19: Gaziantep ili Yillar Bazinda Gé¢ Durumu

47 431 50 485 -3054
44704 62 206 -17 502
52268 53517 -1249
42040 41179 861

Kaynak: TUIK



1.3.5 Teknolojik Gelisime Uyum

Gaziantep, Adiyaman ve Kilis illerinin icinde bulundugu TRC1 Bdlgesi'nde yenilik ciktilari ve endUstriyel yap
itibariyle birbirinden oldukga farkli dzellikler iceren sehirlerin icinde yer aldigi bir bolge olarak gorulmektedir.
Gaziantep sadece bolge icerisinde degil, Turkiye genelinde de enduUstriyel gelisme agisindan ortalamanin
Uzerinde bir profile sahip bir kenttir.

ipekyolu Kalkinma Ajansrnin TRC1 bélgesi icin hazirladigi “Yenilik Stratejisi 2017 -2020" adli raporunda
belirtildigi sekliyle; akill uzmanlasma, bolgelerin sahip olduklari kaynaklarin sektorel ve teknolojik uzmanlas-
ma cergevesinde etkin kullanimini ve boylelikle ekonomik gelismenin yenilik temelli saglanmasini esas alan
bir yaklasim olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu acidan bakildiginda akilli uzmanlasma temelli bir yaklasimin ilk iki
asamasi stratejilerin gelistirilecegi bolgedeki ana sektorlerin tespit edilmesi ve bu sektorlerin daha yenilikgi
bir yaplya kavusmasi icin gerekli temel girdi olan bilimsel ve teknolojik altyapinin glclt ve zayif yanlarinin
tespit edilmesini esas almaktadir.

Akill uzmanlasma kapsaminda ilk adimda bolgede 6ne ¢ikan kreatif sektorler tespit edilmis ve bu tespitler
cercevesinde ilgili sektorlerin akilli uzmanlasma acgisindan durum degerlendirmesi yapilmistir.

INSEAD tarafindan hazirlanan Kiresel inovasyon Endeksi ve OECD tarafindan hazirlanan yenilik politikalari
izleme raporlari basta olmak Uzere bircok referans kaynakta yenilik ¢iktilari degerlendirmesi iki temel unsur
Uzerinden yapilmaktadir. Bu unsurlar bdlgedeki marka, patent, faydali model, endustriyel tasarim basvuru-
lari ve Ar-Ge harcamalari miktaridir.

Tablo 20: TUrkiye Geneli, TRC1 Bolgesi ve Bdlge illeri Marka Tescil, Patent, Faydali Model Basvuru Sayilari,
EndUstriyel Tasarim Basvuru Sayilari

| v mmm

FAYDALI MODEL ADIYAMAN
GAZIANTEP 59 58 66 103
KiLis 0 2 1 0
TRCI 61 60 70 109
TURKIYE ORTALAMA 40 33 36 45
TOPLAM 3249 2706 2939 3642
PATENT ADIYAMAN 9 5 12 15
GAZIANTEP 172 142 89 154
KiLis 1 1 5 1
TRC1 182 148 106 170
TURKIYE ORTALAMA 106 a1 100 101
MARKA TOPLAM 8625 7349 8126 8200
ADIYAMAN 129 130 122 250
GAZIANTEP 3496 3303 3619 44618
KiLis 60 70 82 81
TRCI 3685 3503 3823 4749
TURKIYE ORTALAMA 1315 1312 1479 1917,8
TOPLAM 106505 106255 1,00E+05 155341
TASARIM ADIYAMAN 14 12 8 18
GAZIANTEP 3333 2451 2253 2510
KiLis 9 12 20 4
TRC1 3356 2475 2281 2532
TURKIYE ORTALAMA 521 463 506 5419
TOPLAM 42220 37505 40956 43892

Kaynak: Turk Patent Enstitusu (TPE)
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Bu gostergelerden yola ¢ikarak ozellikle Gaziantep ilinin basvuru sayilari agisindan boélge icinde sadece ye-
nilik strecleri ve ekonomik gelisme acgisindan degil, yenilik ¢iktilari agisindan da ¢ok daha énde oldugu go-
rulmektedir. Ayrica Gaziantep ise Turkiye'de benzer gelismislik dlcegine sahip diger sanayi illeri olarak go-
rilen Antalya, Sakarya ve Konya sehirleriyle benzer bir diizeyde performansa sahiptir. Ornegin; 2020 yilinda
Gaziantep (154) patent basvuru sayisinda Antalya (131) ve Sakarya'yi(120) geride birakirken, Konya'nin (181) ise
hemen arkasinda yer almistir.

M 1.4 Gaziantep Ticaret Odasi Mevcut Durum Analizi
1.4.1 Kurum ici Analiz

O Yoénetim Yapisi

1989 yilina kadar faaliyetlerini Ticaret ve Sanayi Odasi adi altinda yUruten Oda, daha sonrakiyillarda Gaziantep
Ticaret Odasl olarak ¢alismalarina devam etmis ve Gaziantep' in ekonomik hayatinin gelisimine cok 6nem-
li katkilar saglamistir. Gaziantep'in imalat kapasitesinin gelistiriimesi, ticari hayatin canhliginin arttirilmasi,
kentin her platformda tanitimi ve temsilinin yani sira Uyelerinin sorunlarinin en etkin bir sekilde ¢6zUlmesi-
ne yonelik calismalar, Gaziantep Ticaret Odasi'nin belli bash ¢calisma alanlarini olusturmaktadir. Bu ¢alisma
alanlari cagin gereklilikleri dogrultusunda surekli degisim ve gelisim gostermekte ve Oda, uzman kadrosu
ile bu degisimi en etkin bir sekilde hizmetlerini yansitmaktadir. 100 yili agskin bir stredir bélgenin ekonomik
gelisiminde etkin rol Ustlenen, calismalarini sosyo-kulturel alanlarda da strduren Gaziantep Ticaret Odasi bu
misyonunu gelecek dénemlerde de etkin bir sekilde devam ettirecektir.

O Hukuki Yapi

Gaziantep Ticaret Odasl, 5174 sayili Kanunun 4. maddesinde de belirtildigi gibi Oda uyelerinin musterek ihti-
yaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelis-
mesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan iliskilerinde durustlugu ve guveni hakim kilmak
tzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi korumak ve bu kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara
verilen gdrevleri yerine getirmek amaciyla kurulmus, tuzel kisilige sahip, kamu kurumu niteliginde, meslek
kurulusudur.

O Yuritme Organlani

Oda faaliyetlerinin yUrutlilmesi ve idaresinden sorumlu oda organlari Oda Meclisi ve Yonetim Kurulu'dur.
Oda Meclisi, Odanin en yuksek karar ve denetim organi olup; Yonetim Kurulu ise en yUksek icra organidir.

5174 sayili, TOBB kanunu kapsaminda kurulmus bulunan ve faaliyet gosteren; TOBB'un 365 lyesinden biri olan
Gaziantep Ticaret Odasi, Birlik merkezi ile strekli diyalog ve isbirligi icerisinde galismalarini sUrdUrmektedir.
Odamiz, kanunen tanimlanmis olan gdreyv, yetki ve sorumluluklari kapsamindaki her turlu faaliyet, proje ve
calismalarini TOBB ile esgudUmlU olacak sekilde yurutmektedir.

ilgili kanunun uygulanmasi, denetim ve teftisinden T.C. Ticaret Bakanhgdi sorumludur.

O Cografi Faaliyet Alani

Asll faaliyet alani Gaziantep olmakla birlikte, gerek bolgesel gerekse ulusal kalkinmaya yonelik faaliyet ve pro-
jelerinde ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak cografi faaliyet alani disinda da calismalar
yUrutmektedir.

O Bolge Yapisi

Gaziantep Ticaret Odasi, Turkiye ihracatcilar Meclisi'nin (TIM) “TUrkiye Ticaret Merkezleri projesi” kapsamindaki
isbirligi kuruluslarindan birisidir ve gida sektorunde faaliyet gosteren ihracatgi tyelerinin, ABD Los Angeles’ta
kurulmasi planlanan “TUrkiye Ticaret Merkezinde” yer almalarini saglamak iizere calismalar yUrUtmektedir. On
fizibilite, swot analizi vb. calismalari iceren basvuru, TiM aracilidi ile Ticaret Bakanhgina iletiimis olup degerlen-



dirme neticesinde 2019 yili itibariyle merkezin kurulmasina yonelik faaliyetlere baslanacaktir.

Onimiizdeki dénemde TiM ile isbirligi alani genisletilerek farkl sektorlere yonelik gesitli Glkelerde GTO tarafindan,
Turkiye Ticaret Merkezlerinin kurulmasi planlanmakta, mevcut merkezlerde ise lye firmalarinin yer almasina
yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir.

1.4.2 Organizasyon Semasi

Gaziantep Ticaret Odasi Yonetim Yapisi, 5174 Sayili Oda ve Borsalar Hakkindaki Kanun uyarinca duzenlemis-
tir. Buna gdre Oda Yonetimi; Meslek Komiteleri, Oda Meclisi, Disiplin Kurulu ve Yénetim Kurulu organlarin-
dan olusmaktadir. Bu organlarin olusumu, goreyv, yetki ve sorumluluklari, toplantilari ve bu toplantilara iliskin
gundem ve tutanaklarinin olusturulmasi, yetki devri gibi konular yine ayni kanun maddesinde duzenlenmis-

tir. Bu organlara ek olarak Odamiz Yonetim Yapisinda ihtisas Komisyonlari gorev almaktadir.
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1.4.3. insan Kaynaklar
Calisan sayisi Yonetici kadrosu, idari personel, mavi yaka ve saha elemanlarindan olusmaktadir.

Odada ve sermayesi %100 Gaziantep Ticaret Odasina ait sirketlerde toplam ¢alisan personel sayisi 116 Kisi
olup, calisanlarin %41'ine tekabul eden 47 kisisi kadin, %59'una tekabul eden 69 kisisi ise erkektir. GTO'da-
ki 9 kadin yonetici yonetim kademesinin %56'sini olusturmaktadir. Calisanlarin %35'i 25-35 yas araliginda
olup, Oda galisan yas ortalamasi 40'dir. Yonetim kademesindeki yas ortalamasi ise 46'dir. Calisanlarin
%54'U (63 Kisi) son bes yil icerisinde goreve baslamistir. %11'si (13kisi) 5-10 yil arasi, %15'i (17 kisi) 10-15 yil
arasi ,%20'si (23 kisi) ise 15 yildan fazla kideme sahiptir.

Calisanlarin egitim durumlari incelendiginde, %68'inin dn lisans, lisans ve yuksek lisans mezunu oldugu
gorulmektedir.

Birimlere Gére Dagilimi;

Genel Sekreterlik: 4
Dis iliskiler ve Proje Gelistirme Mudurligu: 10
idari Hizmetler MUdarliga: 1
iK ve Yon. Sis. Mudurlag: 2
Bilgi Teknolojileri Mudurlugu: 3
iGS Koordinatorlug: 1

Protokol ve Organizasyon Birimi: 1

Mali igler MUdrlagu: 5
Meslek Komite ve Uye iliskileri MUdurlagua: 4
Ozel Kalem Mudurlugu: 10
Tic. Sicil Mudurlagu: 19
Uyelik ve Belge Hizmetler MGdurlag: 8
Kurumesal iletisim Madurlugu: 3
Gaziantep Destek A.S. Mesleki Yeterlilik Merkezi : 14
Getham AS.: 19
Gastro AS. : 2

1.4.4 Kurumsal Altyapi

Ulasilabilen en eski verilere gére GTO, 1898 yilinda “Ziraat, Ticaret ve Sanayi OdasI” adiyla kurulmustur. 1902
ve 1903 yillarina ait Halep Vilayeti Salnameleri 'nde “Ziraat OdasI”, 1904 yilindan itibaren adi gecen Salna-
melerde “Ticaret ve Ziraat ve Sanayi Odasl!”, 1989 yilina kadar da “Gaziantep Ticaret ve Sanayi Odasi” adi ile
faaliyet gostermistir. Sanayi ve Ticaret Bakanhgi "nin 15.05.1989 tarihli yazisi geregi Oda Yonetim Kurulunun
7.8.1989 tarihli oturumunda alinan karardan sonra ise “Gaziantep Ticaret Odasi” adini almistir. Donemin bir-
kag girisimcisi sayesinde kurulan Oda, bugln 20 bine yakin aktif iiyesi ile bolgenin ve Turkiye'nin en buyuk ve
en o6nde gelen meslek kuruluslari arasinda bulunmaktadir.

e Odanin proje ve basarili calismalarindan bazilari asagida siralanmistir;

e Turkiye'de ilk “AB Bilgi Merkezi'nin” kurulmasi (1996)

® Dunyada bir ticaret odasi tarafindan ilk mitingin duzenlenmesi (Ambargoya Hayir Mitingi-1996)

e TUrkiye'de “ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi”"ni uygulayan ilk odalardan biri olmasi(1999)

e TUrkiye'de “Antep Fistigi Cografi isareti’nin tescili ile Gaziantep'e ilk cografi isaretin kazandirilmasi (2000)

e TUrkiye'deki ilk “Avrupa Birligi is Gelistirme Merkezi’'nin” kurulmasi (20071)



TOBB tarafindan Turkiye'nin ilk akredite edilen odalarindan biri olmasi (2005)

Gaziantep'teki ilk ve tek “Glzel Sanatlar Lisesi"nin yaptirilmasi (2005)

“Uluslararasi Irak ve Komsu Ulkeler Fuari’'nin” Gaziantep’e tasinmasinin saglanmasi (2005)

Gaziantep'te ilk “Mozaik Egitim Merkezi'nin” kurulmasi (2005)

Dokumanlarini dijital arsive aktaran ilk oda olmasi (2006)

“AB Bilgi Merkezleri AgI" koordinatérligu gérevinin yurutulmesi (2007-2011)

Gaziantep'te ilk “Suriye Ticaret Ofisi'nin” acilmasi (2008)

Gaziantep'teki ilk “Hali Fuari'nin” dizenlenmesi (2008)

“Avrupa isletmeler Agi Projesi” kapsaminda olusturulan bélgesel proje konsorsiyumunun yuratilmesi
(2008)

“Guneydogu Tanitim Rehberiyle” Gourmand World Cookbook Awards yarismasinda gezi ve yemek
kitaplari kategorisinde UgUnculuk 6duld alinmasi (2010)

“Gunesin ve Atesin Tadi” adli yemek kitabinin ¢cok satanlar listesinde yer almasi (birinci baski 2012, ikinci
baski 2014,U¢uncl baski 2015, dérdincu baski 2019)

“Bolgesel Kalkinmada Gug Birligi Platformu”nun olusturulmasi (2014)

Ticaret odalari arasindaki ilk yurtdisi irtibat ofisinin kurulmasi (Erbil Ticaret Ofisi) (2014)

Gaziantep'teki ilk mobilya fuarinin dizenlenmesi (2014)

“ModaGaziantep A.S.” adiyla Turkiye'de ilk kez bir oda 6nculugunde sektorel dis ticaret sirketi kurulmasi
(2014)

Mersis Programinin gelistirilmesinde pilot oda olarak sagladigi katkilarindan dolayi, Gumruk ve Ticaret
Bakanligi tarafindan Turkiye'de 6dul alan 7 odadan biri olmasi (2014)

Turkiye'de Belgematik sistemi ile belge veren ilk oda olmasi (2015)

“GTO Akademi'nin” kurulmasi (2015)

Turkiye'de “Antepisi” Cografi isareti'nin tescil ettiriimesi (2015)

EFQM Yetkinlikte “4 Yildiz Belgesi’nin alinmasi (2015)

Suriyeli Oda Uyelerine hizmet vermek Uzere Turkiye'deki ilk ve tek “Suriye MasasI'nin” kurulmasi (2016)
Odalar bunyesinde faaliyet gdsteren bdlgedeki ilk tasarim merkezi olarak “GETHAM"In kurulmasi (2017)
Odalar bunyesinde faaliyet gdsteren bdlgedeki ilk mesleki yeterlilik merkezi olarak “GTO Destek Mesleki
Yeterlilik Sinav ve Belgelendirme Merkezi'nin” kurulmasi (2017)

“ICC Turkiye Milletlerarasi Ticaret Odasi” Odasi Yarismasinda En Sira DisI Projeler kategorisinde “GTO
Suriye Masas!” projesi ile 1.'lik 6dulu alinmasi (2019)

EFQM Yetkinlikte “5 Yildiz Belgesi"nin alinmasi (2019)

ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yénetim Sistemi, ISO 14001 Gevre Yénetim Sistemi ve 1SO 45001 is
Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi belgelerinin alinmasi (2019)

Tahkim ve Arabuluculuk Merkezinin acgilmasi (2019)

Ticaret istihbarat Ofisinin Kurulmasi (2020)

Gastro A.S. nin agilmasi (2020)

Covid 19 Guvenli Hizmet Belgesinin Alinmasi (2020)

Turkiyede ISO 27001 Bilgi Guvenligi Sistemi belgesini alan ilk odalardan biri olmasi (2021)

1.4.5 Teknolojik Altyapi

Kurum bunyesindeki sunucu sistemlerinin korunmasi ve muhafaza islemleri i¢cin sunucu odasi dunya stan-
dartlarina uygun hale getirilmistir. Bilgi ydonetim sistemi faaliyetleri, gerceklestirilen isin niteligine gore ilgili
yazilimlarda yetkilendirilmis personeller tarafindan yapilmakta ve yapilan islemler kayit altina alinmaktadir.
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Oda bunyesindeki butun fiziki ve dijital bilgi gtvenligi ISO 27001 BGYS standartlarina uygun sekilde saglan-
makta olup bilgi sistemlerine yapilan sizma (pentest) testleri ile guvenilirligi él¢tilmektedir.

GTO'da, diger odalara gore Turkiye ortalamasinin tzerinde internet bant genisligi (150 Mbps) kullaniimaktadir.
Oda lokasyonunda bulunan sunuculardaki verilerin bUyUklUgu mevcut kapasitelerine oranla yeterli derece-
dedir. Ayrica kurum bilgi sistemlerindeki veriler bulut sunucular tzerinde dtzenli bir sekilde yedeklenmektedir.
Oda’nin uyelerine, paydaslarina ve tgiinci kisilere yaptigi bilgilendirme, duyuru ve haberler toplu sms gdnderim
(JetSms),toplu mail gonderim (Inbox) programlari ve web sitesi (www.gto.org.tr) tizerinden gerceklesmektedir.

1.4.6 Mali Durum

GTO tarafindan stratejik amaclarin gerceklestirilmesi ve varliginin surekliliginin saglanmasi igin ihtiyag du-
yulan mali kaynaklar, seffaflik, hesap verebilirlik ilkeleri esas alinarak, riskin en az oldugu alanlarda degerlen-
dirilerek ilgili mevzuata uygun olarak yonetilir. GTO'nun verdigi hizmetler ve aidatlara iliskin tarifeler, 5174
sayilil Kanun'da belirtilen hukUmler dogrultusunda her mali yil 6ncesinde Oda Meclisi tarafindan bdélgenin sos-
yo-ekonomik kosullarina gore belirlenir ve web sayfasinda ilan edilir. Kurumun butgesi, yilbasindan sonuna
kadar bir yila ait gelir ve gider tahminlerini gdsteren, gelirlerin toplanmasina, hizmetlerin yapilmasina ve
harcamalara izin veren bir meclis karari olup, fayda-maliyet unsurlari goéz éniinde bulundurularak verimlilik ve
tutumluluk ilkeleri ile denk butge esasina gore hazirlanir. 5174 sayili kanun gergevesinde faaliyetlerin yarutuldu-
Jgu GTO'da genel kabul gormus muhasebe ilkelerine ve tek duzen muhasebe sistemine gore kayit tutulmak-
tadir. Odanin baslica gelir kaynaklari tye aidatlari ve TOBB tarafindan yetki verilen belgelendirme hizmet sa-
tislaridir. Aidatlar ve belgelendirme hizmet tcretleri TOBB tarafindan belirlenmekte olup, odanin iriin hizmet
degeri tizerinde bir inisiyatifi bulunmamaktadir. Ayrica projeler yoluyla da kaynak elde edilmektedir.

izleyen tabloda odanin butce gerceklesme rakamlari gérilmektedir.

Fiili 43.115.249,71 43.446.439,61 53.477.481,06
1 lhtiyatlar Tutar (TPG)

Hedef

Fiili 108% 97% 30%
2  Gelir Butge Gergeklesme (TPG)

Hedef 100% 100% 100%

Fiili 91% 60% 18%
S HleesSilirea Cenaanas ane LB

Hedef 100% 100% 100%
4 Tahsilat Orani Fiili 55% 42% 8%

Fiili 28.139.030,34 26.494.430,84  8.438.981,12
5 Gergeklesen Gelir Tutar (TPG)

Hedef  25.992.000,00 27.324.000,00 27.985.000,00
6 Butce Fiili 25.992.000,00 27.324.000,00 27.985.000,00
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Stratejik planlama, Oda’'nin belirli bir periyod i¢in vizyonunu ve hedeflerini belirleme surecidir. Mevcut du-
rumu ve gelecekte nerede konumlandirilacagini bilmek adina yapilan arastirmalar, tartismalar ve planlama
asamalaridir. Sosyal faydayi goz éninde bulundurarak belirlenen eylem planlari, projeler, faaliyetler ve butce-
ler, kamu mali yonetimine verimlilik kazandirirken es zamanli olarak Oda’'nin ve dolayisiyla lye sirketlerin ku-
rumsal kultur ve kimliginin gelisimini destekleme hedefindedir. Bu isikta, Gaziantep Ticaret Odasi'nin stratejik
plani hazirlanirken dikkat edilen hususlarin basinda Oda’'nin gevreyi degerlendirerek gelecedi 6n gérmesine
ve kendini degerlendirme sansi bulmasina imkan vermektir. i¢ ve dis taleplere rasyonel tepkiler verebilmek,
anlik degisen gevresel sartlara ayak uydurabilmek, éncelik siralamasi yapabilmek, uzun vadeli stratejiler gelistir-
mek ve kaynaklarin amaclar dogrultusunda kullanilmasini saglamak Oda'nin etkinligini ve performansini
uzun vadede arttiracaktir.

Stratejik plan hazirlik sGrecinde olusturulan hazirlik programi dahilinde planlama suUrecinin organizasyonu
yapilmistir. Organizasyon; hazirlik faaliyetleri, is takvimi ve egitim ihtiyaci hususlarina deginmektedir. Streg
boyunca roller ve sorumluluklar tanimlanmis olup ilgili birim ve kisilere bildirilmistir. Stratejik planlama ekibi,
gorev aldigi birimi temsil eden, galisma sUresi boyunca devamlilik gosterecek ve Oda faaliyet alanlarina hakim
kisilerden bir araya gelmistir.

Takiben asagidaki konu basliklari ele alinarak durum analizi gerceklestirilmistir;
e Kurumsal Tarihge,

e Kurum ici Analiz

® Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilmesi

e Mevcut Durum Analizi,

e KIDA Analizi,

e PESTLE Analizi,

e Benchmarking / Kiyaslama Calismasi

e Hizmet Ve Faaliyetlerin Ulusal Ust Olcekli Planlarla iligkisi
e Sektorel Trend Analizi Calismasi

e Faaliyet Alanlari ile Hizmetlerin Belirlenmesi

e Paydas Analizi

e Finansal Analiz

H 2.1 KIDA Analizi

KIDA ANALIzi

a. Stratejik Planlama surecinde saglikli ve anlamli gorev ve hedef tanimlari yapabilmek icin ‘Neredeyiz?’ so-
rusuna en basta cevap vermek; bu cevaba gdre planlamayi insa etmek oldukg¢a dnemlidir. Farkli birimler ile
gerceklestirilen ‘KIDA ANALIZI" neticesinde Gaziantep Ticaret Odasi'nin gUclu oldugu (korumasi gereken)
yonler, gelisime acik oldugu alanlar veya firsatlar, uygulamasindan vazgecilmesi daha dogru olacak aktivite-
ler ve planlamaya / is akislarina eklenmesi elzem gérulen alanlar tespit edilmistir. Bu alanlar Stratejik Plan-
lama bashgi altinda belirlenecek olan gelecek modellemesinin, GTO'nun vizyon, misyon, hedef ve degerle-
ri ile paralel sekilde tasarlanmasi ve eldeki imkanlar dahilinde degerlendirmeye tabii tutulmasi agisindan
onemlidir. Bu sebeple denebilir ki Stratejik Plan calismasi, kurumsallasma adina atilan adimlarin ilki olup
birimlerin mevcut durumlarinin analizi, eksikliklerin saptanmasi ve ciktilara gére aksiyon alinmasi acisindan
1sik tutmaktadir.

b. Gaziantep Ticaret Odasi icerisinde farkli birimlerle gerceklestirilen ‘KIDA ANALIZI’nin nihai hedefi, kuru-
mun 6nce kendisini daha sonra ¢evresini daha iyi tanimasi, tanimlamasi ve dolayisiyla takip eden asama-
larda daha saglikli sonuclar elde edebilmesini saglamaktir. Kurum ile yapilan ‘KIDA ANALIZi'nin genel bir
degerlendirmesi su sekilde yapilabilir;
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i. Korumasi gereken guclu yonler; kurumun kendine ait glclu yonlerinin, kendine has beceri ve manevra
alanlarinin, konsolide baglanti ve ¢cozUm ortakliklarinin, kurumsal veya sektorel avantajlarin, muadillere
nazaran 6nde oldugu alanlarin agikga belirtildigi kisimdir.

1. Kurumun azimsanamaz derecede saygin ve s6zU dinlenen bir yapi olmasi, ilgili platformlarda sag-
lam bir durusunun olmasi

2. Hem yonetim ekibinin hem c¢alisan kadrolarin gelisime ve ilerlemeye olan yUksek motivasyonu

3. Calisan profilinin oldukca egitimli ve deneyimli kadrolardan olusmasi ve calisanlarin takim
calismasinda gosterdigi yuksek performans, gruplar arasi iletisimin oldukca guclu olusu ve dayanikli
ekip ruhu

4. Yonetim sistemleri konusundaki yaklasim tarzinin modern, yenilikci ve cagdas olusu
5. Kurum ici ¢calisan kadrolarin hizli harekete gegcme kabiliyeti, atik ve dinamik ydnetilen is surecleri

6. Kurum ekibinin organizasyonel konulardaki aktifligi, ustaligi, hizli ve etkin organizasyonel yonetim
surecleri

7. Kurum ekibinin proje tasarlama ve proje yonetmedeki ylUksek becerisi

8. Kurumun kurumsallasma adina caba gdstermesi ve bu amag dogrultusunda atilan adimlar, gergek-
lestirilen calismalar

9. Kurumun diger kurum ve kuruluslarla olan iliskilerin gu¢lu ve sarsilmaz olusu, bu iliskileri koruma-
daki basarisi

10. Ulusal ve uluslararasi STK'larla ile iletisimin guclU tutulmasi, etkili iletisimin sUrdUrulmesi ve ortak
projelerin uygulanmasi adina 6n ayak olunmasi

1. Kurumun, 25.000 faal Uyeye sahip kurum hafizasinin veri tabaninin zenginligi ve giderek artmasina
yonelik calismalar

12. Kurumun, Uye firmalarin ticari kapasite ve faaliyetlerini gelistirme adina kurdugu Dis Ticaret
istihbarat Merkezine olan bakis acisi

13. Kurumun, is akislari agisindan oldukca dnemli olan kayit ve belgelendirme konusunda verdigi hiz-
metler, uygulanmasi planlanan projeler ve konuya hassasiyeti

14. Uyelerin kapasite gelistirme faaliyetlerine yol gdsterici ve destek olmak adina tasarlanan Kapasite
Gelistirme Faaliyetlerinin hizmet sunumu

15. Kurumun etki alanini genisletmek ve global platformda s6z sahibi olabilmek adina gerceklestirdigi
istirak olusturma faaliyet ve aksiyonlari

16. Cagimizin geregi sosyal medyada kurumun aktifligi; iletisim, basin-yayin-tanitim tarafinda kaliteli,
sektorel, dikkat ¢ekici ve cagdas paylasimlar

17. Kurum Uyesi Suriyeli firmalarin sorunlarina ¢6zUm Uretmek amaciyla bir ilke imza atarak kurulan
Suriye Masasi ve faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi arenada guzel bir 6rnek teskil etmesi

ii. Gelisime acik yonler; tipik yasanan problemlerin kaynadina inmede oldukga faydalidir ve cevaplanir-
ken tarafsiz yaklasim oldukca édnemlidir. Genel anlamda kurumun emsallerine nazaran gelisime acik
yonleri, hedef eksiklikleri, organizasyonel iletisim sorunlari veya yonetim ekibinin liderlik becerilerinden
yoksunlugu gibi konular ele alinir.

1. Calisan memnuniyetinin artirilmasi

2. Calisanlarin uzmanlik ve niteliklerine goére gdérevlendirilmesi

3. Personel performans degerlendirme sisteminin gelistirilmesi

4. Kurum ici calisan kadrolar arasi iligkilerin ve kurum igi sosyal etkinliklerin artiriimasi

5. Odak Grup Calismalarinin artirilmasi ve yapilan ¢calismalarin ekiplerce i¢sellestirilebilmesi adina ta-
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kip etkinliklerinin duzenlenmesi

6. Kurumsallasma calismalarina agirlik verilmesi, ilgili projelerin ve faaliyetlerin sayisinin artiriimasi

7. Kurum igi egitimlerin gelistirilmesi ve cesitlendirilmesi

8. Mesleki Yeterlilik Merkezi'nin gelistiriimesi, kapasite kazandirilmasi

9. Online hizmet ve belgelendirme c¢alismalarinin gelistiriimesi, cesitlendirilmesi

10. Kurumun gelir kaynaklarini gesitlendirme adina yapilan ¢alismalarin ¢esitlendirilmesi

11.. Uyelerle olan iliskilerde yasanan kopukluklari gidermeye yénelik uygulamalarin gerceklestirilmesi

12. Uye iligkileri Birimi'nden daha fazla veri cekebilmek, bu veriyi 6l¢cebilmek, veri bankasini diri tutmak,
veri analizinin etkili okunup yorumlanabilmesi adina ¢alismalar yapilmasi

13. Uyelere sektorel / mesleki egitimlerin verilmesi, Uyelerin calisan kadrolarinda etkinlik ve verimliligin
artirlmasina destek olunmasi

14. Uye firmalar icin yeni is ve hizmet dallarinin tasarlanmasi, uygulama gecirilmesi ve Gyelerin hizmet
ve Urun gelistirme kapasitelerini artirici galismalarin tasarlanmasi, uygulamaya gegirilmesi

15. Uyelerin ihracat kapasitelerinin artiriimasi hedefi ile

a. Gaziantep firmalarinin is gelistirme ve globallesme konusunda kendilerini, hizmet ve Grun yelpa-
zelerini gelistirmeleri konusuna katma deger vurgusu ile bir yaklasimda bulunulmasi

b. ihracati artirmak icin ihtiyac ve pazar analizlerinin yapilmasi konularinda tyelere destek olunma-
sI, ticari istihbarat faaliyetlerinin gelistiriimesi

16. Uye firmalarin ise alim hizmeti konusunda desteklenmesi, kaliteli ve kalifiye bir ekip kurabilmeleri
adina 6n ayak olunmasi

17. Kurum disinda farkindalik artirici ve yaratici gcalismalarin hayata gecirilmesi

19. CRM'in gelistirilmesi, yazilim sorunlarinin ¢ozUmu icin ¢alisiimasi

18. Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi'nin donaniminin artirilmasi, kalifiye hale getirilmesi
19. Katma dederi yuksek ve verimliligi artirici projelere egilinmesi

20. Dijitallesme konusuna daha fazla 6nem verilmesi, bu konuda kurum ici ve kurum disinda dzellikle
is gelistirme sureclerinde dijitallesmenin 6nemine deginen ¢alismalar duzenlenmesi

21. Dijital satisin gundem yapilmasi, uygulamaya gecirilmesi

22. Sosyal sorumluluk projelerine ve kadin girisimciliginin desteklenmesine ydnelik ¢calismalarin arti-
rilimasi

23. Gaziantep icin dnemli arz eden bir konu olan gastronomiye yonelik projelerin gerceklestiriimesi,
Gastronomi Akademisi icin sektorel egitimlerin ve tanitim calismalarinin yapilmasi

iii. Tehditler veya uygulamasindan vazgecilmesi 6nerilen faktorler genelde kurumun is akisini sekteye
ugrattigi ve verimsizlestirdigi dusunulen faaliyetlerdir.

1. BUrokrasinin azaltilmasi, gerekli yerlerde yeniden yapilanmanin saglanmasi ve hizmet kalitesinin
artirillmasi igin is surecglerinde modellemeye gidilmesi

2. Kurum ici birimlerin is sUreclerini yeniden tasarlamak, etkinlestirmek ve sGre¢ otomasyonunun sag-
lanmasi

3. Dijital dokimantasyona gegcisin tesvik edilmesi, hizlandirilmasi

4. Bir Ticaret Odasi'nin etkinlik alaninda olmayan konulara enerji ve zaman harcanmasi konusunda
duzenlemelere gidilmesi



iv. Eklenmesi gereken veya firsat olarak goérulen faktorler, kurumun is yapis sureclerini iyilestirmek, hiz-
met yelpazesini genisletmek, kurum ici ve kurum disi iletisimi artirmak adina yapilmasi uygun gérunen
calismalara yer verilmistir.

1. Kurumun pandemi éncesi ve sonrasi sureci iyi degerlendirmesine ve degisen is yapis sekillerinde
Uyelere dUsen rolU tespit etmesine yardimci ¢alismalarin duzenlenmesi

2. Kurumsal gelisim adina egitim, seminer ve toplantilarin dizenlenmesi, katilimin tesvik edilmesi

3. Kurumun, surekli egitim merkezi veya akademi kurarak dis ticaret konusunda nitelikli eleman ye-
tistirilmesi konusunda rol almasi

4, Uyelere, firma o6lcegi baz alinarak dijitallesme hizmetinin verilmesi
5. Kurum ic¢i teknoloji ve yazilim danismanhgi alinmasi
6. Kurumun somut KPI'lar tzerine calismasi ve uygulamaya koymasi

7. Gaziantep'ten beyin gocUnu en aza indirgemek icin ara mobil ticaret odasi kurulmasi ve ise alim
konusuna egilinmesi

8. Kurumun, Uye firmalara e-ticaret koclugu verebilme potansiyelinin gindeme getirilmesi

9. Mevcut paydaslarin proje ve aktivitelerde aktiflestirilmesi, yeni paydaslarin ekosisteme katilimi icin
calismalarda bulunulmasi

10. Universite-sanayi is birligi icin atilimda bulunma ve proje gelistiriimesi
11. Yurt disinda bir kimelenme yapisi olusturulmasi konusuna ydnelik proje gelistiriimesi

12. Start-up ekosisteminin gelistirilmesi, girisimciligi desteklemek adina yerel bir fon aginin kurulmasi
ve duyurulmasi

13. Gaziantep'te melek yatirrmcilik girisimine 6n ayak olunmasi, melek yatirrm agi kurulmasi

Il 2.2. PESTLE ANAL izi

PESTLE ANALizi

a. PESTLE analizi, bir kurulusun performansi Uzerinde derin bir etkisi olabilecek makro-cevresel faktorleri
analiz etmek ve izlemek icin kullanilan bir cerceve veya aractir. Genellikle, bir durumu ve ilgili i¢c ve dis fak-
torleri net bir sekilde anlamak icin KIDA analizi, SWOT analizi ve Porter'in Bes Kuvveti gibi diger analitik is
araclariyla birlikte kullanilir. PESTLE, Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Cevresel ve Yasal faktorleri ifade
eden bir kisaltmadir. GTO icerisinde farkli birimlerle gerceklestirilen PESTLE analizinin ciktilari, faktorlerin
aciklamalari ile beraber asagida paylasiimistir.

i. Politik faktorler, bir hikUmetin ve siyasi aktorlerin kuruma veya belirli bir sektére nasil ve ne dlcide mu-
dahale ettigiyle ilgilidir. Temel olarak, siyasi durumun kurum UGzerindeki etkileri burada siniflandirilabilir.
Bu, hukumet politikasi, siyasi istikrar veya istikrarsizlik, yolsuzluk, dis ticaret politikasi, vergi politikasi, is
kanunu, cevre kanunu ve ticaret kisitlamalarini icerebilir.

1. Kurum ile yapilan analiz calismasinin belirgin bir ciktisi olarak sdylenebilir ki hUkUmetin mevcut po-
litika ve aksiyonlari, degisimlerin ani ve sik olusu, mevcut vergi sistemi ve geri ddemelere iliskin dlizen-
lemeler kurumun ve Uyelerinin manevra alanlarini kisitlamaktadir. Turkiye'nin jeopolitik konumunun
getirdigi dinamiklerin, yakin cografyadaki politik durumun degiskenligi ve uluslararasi iliskilere bagl
melerde hUukUmet destegine ihtiyac duyuldugu asikardir. Kurumun faaliyetleriyle dogrudan ilgili yasal
degisikliklerde istikrarh bir tutum sergilenmesinin hem kurum ici hem kurum disi aksiyon ve uygula-
malara olumlu etkisi de azimsanmamalidir.

ii. Ekonomik faktorler, belirli bir ekonominin performansinin belirleyicileridir. Faktorler ekonomik buyu-
me, doviz kurlari, enflasyon oranlari, faiz oranlari, tuketicilerin harcanabilir gelirleri ve issizlik oranlariniice-
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rir. Bu faktorler, kurum Gyelerinin satin alma guclUnu etkiledigi ve muhtemelen ekonomideki arz / talep
modellerini degistirebilecedi icin bir sirket Uzerinde dogrudan veya dolayli uzun vadeli bir etkiye sahip
olabilir. Sonug olarak, sirketlerin Urtn ve hizmetlerini fiyatlandirma bigcimini de etkiler.

1. Kurum ekonomik faktorlerle ilgili olarak degerlendirmeleri kaginilmaz olarak dunyanin ve Ulkenin
genel ekonomik durumuyla paraleldir. Uluslararasi ekonomik kuruluslarin oldugu kadar yerel kuru-
luslarin da karar ve dlUzenlemelerinden dogal olarak etkilenen firmalarin glven ve istikrar ortamina
elverisli kararlara ihtiyaci vardir. BuyUme oranlari, enflasyon ve faiz oranlari, déviz kurlarindaki ani ve
sik inis ¢ikislar, para ve kredi kaynaklarindaki yetersizlik kurumun Uye firmalarinin ticari faaliyetlerini
olumsuz etkilemektedir. Kuresellesme surecini iyi okumak, taleplerdeki degisimlere ayak uydurabil-
mek ve gelismis pazarlarin katma dederi yUksek Urun taleplerine cevap verebilecek duzeyde Uretim
kapasitesi olusturmak firmalari bir Ust seviyeye tasiyacaktir. Rekabetin cok yUksek oldugu uluslararasi
arenada s6z sahibi olabilmek adina enerjiye olan ihtiyac ve maliyetlerin karsilanabilir olmasi faktorleri
unutulmamalidir. issizlik oraninin yUksekligine ragmen nitelikli personele duyulan ihtiyac verimlili-
gi ve kaliteyi; bolgede, ulusal ve uluslararasi dlzeyde rekabet avantajini indirgemektedir. Blockchain
ile 6deme gibi global trendlere ayak uydurmanin zorunlulugunun bilincinde olmak ve bu paralelde
calismalar yurutmek hedeflenmelidir.

iii. Sosyal faktorler, organizasyonun faaliyet gosterdigi nUufusun demografik ézelliklerini, normlarini, ge-
leneklerini ve degerlerini temsil eder. Bu, nufus artis hizi, yas dagilimi, gelir dagilimi, kariyer tutumlari,
guvenlik vurgusu, saglik bilinci, yasam tarzi tutumlari ve kulturel engeller gibi ntfus egilimlerini icerir. Ek
olarak, yerel isgucu ve belirli kosullar altinda ¢alisma istekliligi hakkinda da bir seyler sdylemektedir.

1. Toplumun demografik yapisi, egitim duzeyi, bolgesel ve kuresel gog¢ dinamikleri, beyin gocu ve pa-
zar kulturu ile sekil alan odak pazar, yeni intiyaclarin getirdigi tUketici egilimlerindeki degiskenlerle de
surekliolarak donusmektedir. Pandemi ve beraberinde gelen calisma sekillerinde farklilik, bos zamani
degerlendirme egilimlerinde degdisiklik, Z kusaginin farkindaligi yuksek tercihleri ve geleneksel deger-
lerin markalasmaya olan yUksek potansiyeli, kUresel ve bdlgesel dlUzene farkli bir boyut katmaktadir.
Agirlikh olarak yeni neslin tercihleriyle sekillenen sistemde ve arz-talep dengesinde yer edinebilmek
adina guncel kalmak; dijitallesme adina acil aksiyon almak, gunumuzde e-ticaret platformlarini aktif
ve verimli kullanmak en buyuk hedeflerden olmalidir.

iv. Teknolojik faktorler, sektorin ve piyasanin faaliyetlerini olumlu veya olumsuz etkileyebilecek tekno-
lojideki yeniliklerle ilgilidir. Bu, teknoloji tesvikleri, yenilikcilik dlzeyi, otomasyon, arastirma ve gelistirme
(Ar-Ge) faaliyeti, teknolojik degisim ve bir pazarin sahip oldugu teknolojik farkindalik dtzeyi ile ilgilidir. Bu
faktorler, belirli sektdrlere girme veya girmeme, belirli Grunleri piyasaya sUrme veya sunmama veya yurt-
disindaki Uretim faaliyetlerini dis kaynaklara yaptirma kararlarini etkileyebilir. Teknoloji agisindan neler
olup bittigini bilmek ve gindemi takip etmek, organizasyonun faaliyet gosterdigi firmalari modasi gege-
cek bir teknolojiyi gelistirmek i¢in para ve zaman harcamamasi konusunda ydnlendirebilir.

1. Karar verme ve uygulama sureclerini dogrudan etkileyecek teknolojik yenilikler ve yapay zeka, tek-
nolojik altyapinin gelistirilmesi ve saglamlastirilmasina ihtiyag olusturmaktadir. Bilgi sistemlerinin kul-
lanimindaki verimlilik ve aktiflik, teknoloji transferini uygulama, dijitallesmenin geredi yenilikleri haya-
ta gegirme, gunumuz ekosisteme ayak uydurma konusunda bir gereklilik olarak gérulmektedir. Ar-ge
calismalarin yonelik harcamalarin artirilmasi ve politikalarin rasyonel temelli belirlenmesi, teknoloji
start-uplarina fon yaratma calismalari teknoloji bdlgelerine yatirimlar dinyanin gesitli boélgelerinde
aktif kullanilan e-ihracat platformlarinda yer sahibi olmak ve siber guvenlik altyapisinin donanimli
hale getirilmesi global platforma rekabet avantajini artiracaktir. Otomasyon ve endustri 4.0 konula-
rinda hem kurumun hem kurum Uyelerinin biling duzeyinin ve farkindaliginin artirilmasina yonelik
calismalar da bu avantaji destekleyecektir.

v. Hukuki faktorler politik faktorlerle bir miktar drtusse de, ayrimcilik kanunlari, anti-terérist kanunlari, is
kanunlari, tuketiciyi koruma kanunlari, telif hakki ve patent kanunlari, saglik ve guvenlik kanunlari, ulus-
lararasi ticaret mevzuati, istihdam mevzuati gibi daha spesifik kanunlari icerirler. Siyasi faktorlerle yasal
faktorler arasindaki temel farki; siyasi faktérlere hukUimet politikasi tarafindan onderlik edilirken yasal
faktorlere uyulmasinin zorunlu oldugu gercegidir.

1. Ulusal ve uluslararasi anlasmalarin ticarete olan etkisi bir gercektir, ancak yerel kanun yapicilarin
yerel firmalari destekleyecek ve gelisimlerine zemin hazirlayacak sekilde yasa tasarlamasi dnemlidir.
Tuketiciyi koruma kanunu, is kanunu, rekabet kanunu, fikri ve sinai mulkiyet haklari, is saghgi ve gu-



venligine yonelik yasalar ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) gibi kurum ve kurum tyelerinin
faaliyet alanlarina dogrudan giren legal konularda politika koyucular hassas davranmalidir.

vi. Cevresel faktorler nispeten yakin zamanda 6ne ¢ikmakla beraber hukUmetler tarafindan belirlenen
artan hammadde kitligy, kirlilik hedefleri ve karbon ayak izi hedefleri vasitasiyla dnem kazanmislardir. Bu
faktorler, 6zellikle turizm, ciftcilik, tarim ve sigortacilik gibi sektorleri etkileyebilecek hava, iklim, cevresel
dengeler ve iklim degdisikligi gibi ekolojik ve ¢evresel unsurlari icerir. Dahas, iklim degisikliginin potan-
siyel etkilerine dair artan farkindalik, sirketlerin ¢alisma seklini ve sunduklari Grdnleri etkilemektedir. Bu,
bircok sirketin kurumsal sosyal sorumluluk ve sturdurulebilirlik gibi uygulamalara giderek daha fazla dahil
olmasina yol agmaktadir.

1. Mevcut politikalar ve uygulamalarla kontrol altina alinmaya calisilan ve asiri enerji tiketiminin kont-
rolt zorlastirdigi iklim degdisikligi ve kuresel Isinma, cevresel faktorlerin en basinda gelmektedir. C6zum
olaraksa bdlgesel ve kuresel capta kontrol mekanizmalarinin etkinliginin artirilmasi, enerji verimliligi
politikalarinin uygulanmasi konusuna getirilecek kati kurallar, atik geri dénustimu ve imhasi konusun-
da gelisim kaydedilmesi, kimyasallarin kayit altina alinmasi ve bertaraf gereksinime yonelik calismalar
gosterilebilir. Tarim alanlarinin yayginlastirilmasi ve su tuketiminin denetime tabii tutulmasi, cevreye
yonelik politikalarin artirilmasi ve uygulamalarinin denetlenmesi cevresel unsurlarin olumsuz etkileri-
ni hafifletecegi dusunulmektedir.

Hl 2.3. Trend Analizi

1. Cesitliligi yuksek olan Gaziantep imalat sanayisinin sektérel dagilimi incelendiginde 6ne ¢ikan 3 sektor;
hal sektoru, tekstil ve kimya olarak tanimlanabilir. Her ne kadar metal ve makine sanayiinde de agirligini
koymaya baslasa da bu sanayii tekstil, gida ve plastik sanayine dayali olarak gelisim gostermektedir.
Turkiye’'nin en ¢ok ihracat yapan illeri arasinda 6. Sirada yer alan Gaziantep’in imalat sanayinin kapasitesi ve
istihdami acisindan bakildiginda Turkiye'nin en dnemli tretim merkezlerinden biri olup yapilan sektorel ve
endustriyel calismalarla cok daha Ust seviyelerde konumlanacaginin sinyallerini vermektedir.
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is yeri sayisi ve sagladigi istihdam géz 6ninde bulunduruldugunda tekstil sektérel lider konumundadir.
Makine halisi ve makine halisinin dretiminde ihtiya¢ duyulan sentetik ipliklerin imalatinda; 6zellikle pol-
yester, teksturize polyester iplik, bukulmus polyester iplik imal eden firmalarin sayisinda artis yasanmak-
tadir. Makine halisi Uretiminde kuresel pazarda trend belirleyici rolUnu Ustlenen sehir, Turkiye'nin hali
ihracatinin %70'ini tek basina gerceklestirmektedir.

Her ne kadar Gaziantep bir tarim sehri degilse de, cogu tarim Urdnunun islenme prosesleri bu sehrin
cevresinde gerceklestiriimekte ve organik gida Urudnleri konusunda da calismalar tium hiziyla devam et-
mektedir. 2019 verilerine bakildiginda gorulmektedir ki TUrkiye'de en fazla ihracat yapan 1000 firma igin-
deki 10 firma, Gaziantep merkezli gida firmalaridir. Sehrin genel faaliyet yapisi, firmalarin %21'inin gida
sektdrunde islem gordugunu gostermektedir. Gida sektdrinde yatirim firsatlari oldukga 6n plandadir.

Kimya sektorinun ana cikis noktasi plastik ayakkabi sektorindn ihtiyact olan hammadde imalatini te-
darik edebilmek olarak baslamis, sonralarinda suni deri, tutkal, sabun, sampuan, deterjan gibi alt sek-
torlerde gosterdigi gelisimlerle kimyasal madde ve UrUnleri imalatinda dnemli bir paya sahip olmayi
basarmistir. Tekstil sektoranun imalatinda gerekli akrilik, polipropilen gibi hammaddeler de plastik sek-
torunun gelisimini tetiklemis, tek basina 6nemli paya sahip olmasina olanak tanimistir.

a. HALI SEKTORU TREND ANALiZi
i. SEKTORUN MEVCUT DURUMUNA GENEL BAKIS

1. Hali pazari bUyUklugu 2018'de 51,9 milyar dolar olarak degerlendirilmistir. 2026'ya kadar 73,9 mil-
yar dolara ulasmasi beklenmekte ve 2019'dan 2026'ya kadar% 4,6'lik bir YBBO (yillik bilesik bUyume
orani) kaydetmesi bekleniyor.

2. Konutsal son kullanici segmentinin pazar payi agisindan lider konumda oldugu goruluyor ve
tahmin dénemi boyunca hakimiyetini sirdudrmesi bekleniyor.

3. Hali sektoru son birkag yilda kéklu bir degisime tanik oldu.

a. Optimum fiyatlandirma,
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b. Zamaninda teslimat ve
c. Yuksek kalite kUresel pazari yonlendirmistir.
ii. YENILIKCi TEKNOLOJILERIN BENIMSENMESi

1. SUrdurulebilirlikle desteklenen teknoloji mudahalesi, son derece rekabetci hali pazarindaki buyU-
me firsatlari i¢in birincil faktor olacaktir. Sektdrdeki bagli paydaslar, ekonomik, yuksek kaliteli geri
donustUrulebilir hali Gretimi icin strekli adimlar atmaktadir. Dahasi, yenilik¢i teknolojilerin benim-
senmesi daha iyi envanter yonetimi, gercek zamanl izleme, verimli Uretim donguleri ve tedarik
zinciri optimizasyonu ile sonuglandi. Ayrica,

a. Anti-mikrobiyal,
b. Anti-alerjenik teknoloji ve

c. LED gomulu halilarin piyasaya surulmesi, durgun pazar icin tum yeni blyume yollari sagla-
mistir.

iii. CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK (keywords: yesil hava, cevreye duyarlilik, Y kusagdl, ekolojik ve str-
durdlebilirlik, buttnsellik)

1. Cevresel surdurulebilirlik, karbon emisyonlari ve iklim degisikligi artik ilgili paydaslarin ihtiyag
duydugu ilgiyi cekiyor. Sonug olarak, 6nde gelen oyuncular artik gcevre Uzerindeki zararl etkiyi en
aza indirmek icin strdurulebilir cevre dostu halilara girisiyorlar. Halilar artik cevreye duyarli déseme
hareketinin 6n saflarinda yer aliyor.

2. Dahasi, ozellikle Y kusagi tuketiciler artik yasam tarzinin hemen hemen her alaninda ekolojik ve
surdurulebilir secimler yapiyor. Y kusagdi artik Urtnleri butUnsel bir mercekle gortyor ve markalarin
deger sistemine son derece 6nem veriyor. Sonug olarak, “yesil hali” Grdn konseptinin dnumuzdeki
yillarda ¢cok daha genis bir ilgi gédrmesi bekleniyor.

iv. SEGMENT iNCELEME
1. KUresel hali pazari su alt kirirmlarla incelenebilir;
a. Malzeme;

b. Naylon (En ¢ok tercih edilen elyaf turududr, muadillerine gore yuksek dayanikliliga sahiptir.
Uzun sure yUksek asinma ve yipranmaya dayanabilir.)

c. Olefin
d. Polyester
e. Diger

2. Son kullanici;

a. Konut (Haneler arasinda yaygin hali kullanimi nedeniyle bUyUk bir hali pazar payi elde etmek-
tedir. Birgcok sirket, konut segmentindeki kullanicilari cekmek ve pazarda rekabet avantaji elde
etmek i¢in kurulum hizmetleri, satis sonrasi hizmetler sunmaktadir. Hizli kentlesme, sirketler
tarafindan kullanilan yenilik¢i pazarlama stratejileri ve ev UrUnlerine yapilan harcamalardaki ar-
tis, konut segmentindeki talebi artirmistir.

b. Ticari

3. Satis kanali;
a. Kuresel Pazar
b. Hipermarket
c. SUpermarket

d. &zel Magaza
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e. Online Satis (Tahmin dénemi boyunca gugclt YBBO ile buyUmeye devam edecektir. Online
kanal, Sektorun dnde gelen oyunculari e-ticaretteki varliklarini genislettikge, cevrimici dagitim
halilar icin Gnemli bir satis kanali olarak ortaya ¢iktl.)

4. Fiyat noktasl
a. Kuresel Pazar Ekonomisi
b. Llks
5. Bolge
a. Kuzey Amerika (Analiz donemi boyunca pazar payi agisindan lider konumdadir.)
b. Avrupa
c. Asya-Pasifik

d. LAMEA (Latin Amerika, Orta Dogu, Afrika) (edilen LAMEA bdélgesinin klresel hali pazari buyU-
mesine onculuk edecedi tahmin edilmektedir.

v. KURESEL PAZARDA ROL SAHIBi OYUNCULAR
1. Armstrong Flooring, Inc.,
. Balta Group,
. Beaulieu International Group NV,

. Shaw Industries Group, Inc.,

2
3
4
5. Brumark,
6. Dorsett Industries,
7. Mannington Mills, Inc,,
8. Mohawk Industries, Inc.,
9. Tarkett SA
10. The Dixie Group olarak siralanabilir.

b. TEKSTIL SEKTORU TREND ANALiZi

i. SEKTORUN MEVCUT DURUMUNA GENEL BAKIS

1. COVID-19 salgini, 2020'de tekstil endUstrisine blyUk 6l¢ctide meydan okudu. Tekstil endUstrisi i¢in
dunyanin en buyUk pazarlarindan biri olan Asya, Asya ulkelerinin cogunda uzun suredir devam
eden kilitlenme ve kisitlamalarin yani sira Urtunlerine yonelik uluslararasi talepte ani dusus yasadi.

2. Kayip, ozellikle tekstil endustrisinin ihracatin daha buyuk bir kismini olusturdugu Ulkelerde yUk-
sekti. Uluslararasi Calisma Orgtti>nin (ILO) arastirmasina gore, kiresel tekstil ticareti 2020'nin ilk
yarisinda ¢oktu. Ayrica, Avrupa Birligi, Amerika Birlesik Devletleri ve Japonya'daki Snemli satin alma
bolgelerine ihracat yaklasik% 70 dustu. EndUstri ayrica pamuk ve diger hammaddelerin kithgi ne-
deniyle gesitli tedarik zinciri kesintilerine ugradi.

a. Tekstil endUstrisi, ana rakipleri Cin, Avrupa Birligi, Amerika Birlesik Devletleri ve Hindistan ile
surekli buylyen bir pazardir.

b. Cin, hem ham tekstil hem de hazir giyim konusunda dunyanin énde gelen Ureticisi ve ihra-
catcisidir.

c. Amerika Birlesik Devletleri, ham pamugun 6nde gelen Ureticisi ve ihracatgisidir, ayni zaman-
da ham tekstil ve konfeksiyon ithalatgisidir.

d. Avrupa Birligi'nin tekstil endUstrisi, 6nde gelen Almanya, ispanya, Fransa, italya ve Porte-
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kizden olusuyor ve kuresel tekstil endUstrisinin 1/ 5'inden fazlasini olusturuyor. Hindistan,
Ucuncl en buyuk tekstil Uretim endustrisidir ve kuresel olarak toplam tekstil Uretiminin% 6'sin-
dan fazlasindan sorumludur.

e. Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerdeki hizli sanayilesme ve gelisen teknoloji, tekstil endUst-
risinin yuksek verimli kumas Uretimi yapabilen modern tesislere sahip olmasina yardimci ol-
maktadir. Bu faktorler, tekstil enduUstrisinin ¢calisma déneminde daha fazla gelir kaydetmesine
yardimci oluyor ve tahmin déneminde sektoére daha fazla yardimci olmasi bekleniyor.

ii. Dogal Elyaf Talebinin Artmasi

1. Dogal elyaf kompozitler nispeten daha hafiftir ve geleneksel elyaflardan daha fazla mukavemete
sahiptir. Bu nedenle otomotiv endustrisinde i¢ ve dis uygulamalar i¢in genis uygulama alani bul-
maktadir.

2. Bitkilerden ve hayvanlardan elde edilen dogdal lifler arasinda pamuk, ipek, keten, yun, kenevir,
jut ve kasmir bulunur. Bu lifler, digerlerinin yani sira giysi, giyim, insaat malzemeleri, tibbi giysiler
ve otomobil ic mekanlarinin imalatinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Cin, Hindistan ve Amerika
Birlesik Devletleri'nde pamuk basta olmak Uzere dogal liflerin bollugu, ktresel tekstil pazarinin bu-
yumesine dnemli 6l¢cude katkida bulunuyor.

3. ipek, déseme ve konfeksiyonda kullanilir, ciinkd hem ince hem de kaba olarak mevcuttur. Yan
ve jut, esneklikleri, elastikiyetleri ve yumusakliklari nedeniyle tekstil malzemeleri olarak kullanilir.
Pamuk, ipek, yun ve jut gibi dogal elyaflarin artan tuketimi, tahmin donemi boyunca kuresel tekstil
pazarini yénlendirecektir.

iii. Dokumasiz Kumaslara Odaklanma

1. Artan dogum orani ve yaslanan nufus, bebek bezleri, hijyenik pedler ve yetiskinler icin inkonti-
nans (idrar kacirma durumu) Urunleri gibi hijyen Grdnlerine olan talebin artmasina katkida bulundu
ve bunun da dokuma olmayan kumaslara olan talebi artirmasi bekleniyor. Yol yapiminda yollarin
dayanikhligini artirmak igin jeotekstiller seklinde dokusuz kumaslar kullanilmaktadir. Dokumasiz
kumaslarla iliskili dustk bakim maliyetlerinin, insaat uygulamalarindaki talebini artirmasi beklen-
mektedir. Klresel olarak otomobil ve ulasim endUstrisinin olumlu gérdnUimuanun, 6numuzdeki yil-
larda dokumasiz kumas pazarini daha da bUyUtmesi bekleniyor. Otomobil endustrisi, dayanikhligi
nedeniyle cok sayida dis ve i¢ parcayl dokumasiz kumaslar kullanarak Uretmektedir. Hizli sanayiles-
me ve tekstil teknolojisi alanindaki son yenilikler, klresel olarak dokumasiz kumaslara olan talebi
artiran diger faktorlerdir.

iv. KURESEL PAZARDA ROL SAHIBi OYUNCULAR
1. TORAY INDUSTRIES INC
2. B.C CORPORATION
3. INDITEX SA
4. SHANDONG WEIQIAO PIONEERING GROUP COMPANY LIMITED
5. NISSHINBO HOLDINGS INC

c. KIMYA SEKTORU TREND ANALIZi
i. SEKTORUN MEVCUT DURUMUNA GENEL BAKIS

1. Turkiye'nin en ¢ok ihracat gerceklestiren ikinci sektoru olan kimya sektoru, 2020 yili Ocak-Eylul
doneminde 2019'a kiyasla yUzde 12,69 daralarak 13,1 milyar dolarlik kimyevi maddeler ve mamulleri
ihracati gergeklestirdi. 2020 Eylul ayinda en ¢ok Ulke ve bdlgeye ihracat yapan sektorler arasinda
kimya sektoru 206 Ulke ve bolgeye yaptigi ihracat ile birinci sirada yer aldi.

2. Irak, ABD, Almanya, Ispanya ve ingiltere en cok kimyevi maddeler ihracati yapilan ilk bes Ulke
oldu. 2020 verilerine gore; Eylul ayinda kimyevi maddeler ve mamulleri Grun gruplarinda plastikler
ve mamulleri ihracati, 588 milyon 533 bin 203 dolarla kimya ihracatinda ilk sirada yer aldi. ikinci
sirada 248 milyon 586 bin 698 dolarlik ihracatla mineral yakitlar, mineral yaglar ve Urunler yer alir-



ken, ucucu yaglar, kozmetikler ve sabun ihracati 133 milyon 477 bin 670 dolarla GglUncu sirada yer
aldi. Ucucu yaglar, kozmetikler ve sabunu takiben ilk onda yer alan diger sektorler ise; ‘anorganik
kimyasallar’, ‘kaucuk, kaucuk esya’, ‘eczacilik Urtnleri, ‘boya, vernik, murekkep ve mustahzarlarr,
‘muhtelif kimyasal maddeler’, ‘yikama mustahzarlari’ ve ‘organik kimyasallar’ oldu.

ii. TREND 1: ELEKTRIKLi VE OTONOM ARAG TEKNOLOJiSi

1. icten yanmali otomobillerdeki aktarma organlarinda tipik olarak 2.000 birim parca bulunurken,
hybrid ve elektrikli otomobillerde ise icten yanmali otomobillerin yaklasik %1'i yani 20 kadar parca
bulunmaktadir. Buna karsin, otonom arag teknolojisinin yayginlasmasi ile kaza yapma orani %90'a
kadar azalacadi icin, plastik/kompozit benzeri parcalarin yayginhdinin artmasi; azalan gtvenlik en-
diseleri ile metal/sac agirlikli otomobil dis gévde aksamlarinin, yerini plastige birakmasi beklen-
mektedir.

Otomotiv icin Uretilen parcalarda plastik kullanimina dogru gecis artmaktadir. Ornedin kuresel
otomotiv mentese Ureticisi bir sirket araclardaki hafif konstruksiyon ile ilgili adim atarak karbon
fiber takviyeli plastikten mentese gelistirmis ve bu Urunu seri Uretim seviyesine ulastirmayi basar-
mistir. Bu Uretimde plastik sekillendirmek igin isil bicimlendirme kullanan sirket, Uretilen parcala-
rin agirhigini %56 oraninda azaltmistir. Bu yondeki calismalarinin amaci gelecekteki trendlerden bi-
risi olan elektrikli arag Uretimindeki ihtiyacglari karsilamaktir. Elektrikli araglardaki fazladan agirligin,
govde parcalarindaki agirlik azaltilmasi ile dengelenmesi gerekmektedir.

Aluminyum, demir, ¢elik gibi bircok agirlik yaratan parca yerine kullanilmasi planlanan plastiklerin
otomotiv Uzerinde farkli boyutlarda etkisi olacaktir. Otonom arag¢ teknolojisi ile kaza oranlarinda
ciddi dususun saglanmasi ile plastik ve turevlerinin kullaniminin artmasi 6ngoérulmektedir. Ter-
moplastik, uzun d&murlU bir malzeme olup, metale kiyasla agirlikta %80'e varan dusus saglamak-
tadir. Bu nedenle arastirmalar neticesinde kapi gibi metallerin aktif kullanildigi arag¢ pargalarinda
termoplastik kullanilmasina yonelik calismalar baslamistir.

Turkiye de dogustan ilk elektrikli ve SUV (Sport Utility Vehicle) model aracg icin calismalarini sur-
durmektedir. Bu ara¢ hem hafif tasitlar icerisinde payi artan SUV tip ara¢ olmakla beraber hem de
kuresel bir trend olan elektrikli arag teknolojisi ile dikkat gekmektedir. Bu aracin Uretiminde ihtiyag
duyulacak olan parcalarin temini ise yerli Uretim ile saglanacaktir.

iii. TREND 2: TASARIM VE URETIMDE 3 BOYUT (3B) TEKNOLOZJiSi

1. 3 boyutlu baski islemi, bilgisayar destekli bir tasarim modelinden, genellikle ardisik olarak kat-
man katman malzeme ekleyerek U¢ boyutlu bir nesne olusturulmasini saglayan teknolojik gelis-
medir. Bircok plastik ve kaucuk Uretim sirketi, yeni plastik ve kauguk Urunler tasarlamak ve ge-
listirmek icin 3B teknolojisini benimsemektedir. Bu teknoloji ile tasarimcilar ve muhendisler yeni
modeller ve kalip parcalari tasarlamaktadir. 3B yazicilar kullanilarak Uretilen bu Urtinler dayaniklilik
ve saglamlik gibi mekanik &zelliklere sahiptir. Uretim icin tasarlanan bazi 3B yazicilar, daha énce
kabul edilenden daha hizli bir oranda parcalar Uretebilmektedir. Ornedin, 3D Systems sirketinin
“Figure 4" isimli 3 boyutlu yazici modeli, 6nceki endUstriyel 3B yazicilara gore 15 kat hizli olmakla
beraber devir stresini de kisaltmaktadir. Bu sayede 3B baskili bir parcanin birimm maliyetini yUzde
20 oraninda dUsurebilmektedir. GUnUmuzde 3B yazicilar aracilidiyla fonksiyonel prototip tasarlanip
Uretilmektedir. 3 boyutlu baskida en yaygin kullanilan malzeme plastiktir. Kiresel pazarda %38 ile
en yuksek 3 boyutlu baski olgunluk seviyesine sahip olan plastik sektérinun Turkiye'deki olgunluk
seviyesi %12'de kalmistir. Olgunluk seviyesi parametresi, 3 boyutlu baski teknolojisinin sirketlerce
aktif olarak kullanimini veya teknolojinin test slrecinde olma oranini temsil etmektedir. Plastik
sektorundeki oyunculara yonelik gerceklestirilen anket ¢alismasinda 3 boyutlu baski teknolojisi ve
uygulama ornekleri hakkindaki farkindalik dlzeyi %54 olarak dlcimlenmistir. Farkindalik dUzeyi
bu teknoloji hakkinda deneyimi veya farkindaligi olan kesiminin genel plastik sektort oyunculari
icerisindeki payini temsil etmektedir.

iv. TREND 3: PLASTIKTE GERi DONUSUM VE DOGADA GOZUNEBILME

1. Plastikte mevcut geri donusum oranlarinin kuresel dlzeyde %14-18 oldugu dusunulmektedir.
Plastik atiklarin geri kalani yakilmakta (%24) veya ¢op depolama alaninda ya da dogal ortamda
(%58-62) bertaraf edilmektedir. Plastik geri ddnUsum oranlari, yaygin olarak kullanilan diger malze-
melerden 6nemli élctde daha dusuktur. Celik, aluminyum, bakir gibi endustriyel metaller ve kagit
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icin geri donusum oranlarinin %50'yi astigr dusunulmektedir.

Ambalaj enduUstrisinde geri donustuUrulebilen plastigin kullanimindaki artis ve endUstrideki hizli
teknolojik ilerlemenin 6nUumuzdeki yillarda pazari yonlendirmesi beklenmektedir. Artan farkinda-
Ik, dnumuzdeki yillarda pazar bUyUmesini yonlendiren diger bir dnemli faktordur.

2050'de 1 milyar tonu gegmesi beklenen dunya plastik tuketiminin kdresel geri donustm sektdru-
ne olan ihtiyaci %60 oraninda karsilanabilecegi vurgulanmaktadir. 2027'ye kadar yillik ortalama %
6,6'lik bir bUyume ile 70 milyar dolarlik bUyukluge ulasmasi beklenen plastik geri donusum sekto-
rine olan talebin, gunUmuz dUnyasinda artan gevresel bilinglenmenin etkisiyle artiracagi 6ngoérul-
mektedir.

Surdurudlebilirlikte dikkat ¢ceken bir diger baslik ise dogada ¢ozunebilir plastiktir. Bu plastikler, ge-
leneksel plastigin bir alternatifi olsa da, su anda yenilenebilir kaynaklarin kullanimi nedeniyle ma-
liyeti dusuktur. Biyolojik olarak parcalanabilen plastik pazari hala gelismektedir ancak toplumsal
duzeyde artan farkindalik ile bUyUme firsatlari genislemektedir. Halihazirda yUksek fiyat nedeniyle
yUksek hacimlerde ticari faaliyet sGrdUrememektedir.

Mevcutta bu pazarda sinirli sayida Uretici firma faaliyet gostermektedir ve hammaddenin birincil
islenmesi agirlikli olarak bu oyuncular tarafindan yapilmaktadir. Dogada ¢dzUnebilen plastige olan
yUksek talep nedeniyle, bu Ureticiler Uretim kapasitelerini hizla artirmakta ve gelecek yillarda da bu
sirketlerin benzer egilimler sergilemesi beklenmektedir. Bu plastiklerin cogu Asya-Pasifik'te Uretil-
mektedir. Ancak ABD ve Brezilya'da da Uretimleri gergeklestiriimektedir. Biyo-bazli Urlnlere olan
talebin artmasi nedeniyle pazara yeni oyuncularin girmesi beklenmektedir. Bu nedenle, kuresel
olarak parcalanabilen plastik pazar buyUkluagunun hizli bir sekilde blytmesi beklenmektedir.

2019 yillinda 1,9 milyar dolarlik bir endUstri olan dogada ¢ozUnebilen plastiklerin 2026 yilina kadar
yillik ortalama %21 buyUyerek 6 milyar dolarlik buyukluge ulasmasi ongdrulmektedir. Halihazirda
bu Urun grubunun satisinin %50'den fazlasi Avrupa’ya gerceklestirilmekte, Gretilen Grlnlerin %67'si
ambalaj sektoriinde kullanilmaktadir.

Turkiye'de, plastik atiklarin geri donusturulmesi icin gesitli inisiyatifler baslatiimistir. En dnemli inisi-
yatiflerden biri ise “Sifir Atik” projesidir. Bu kapsamda tUketicilerin farkindalik dtuzeyinin artiriimasi,
israfin dnlenmesi ve kaynaklarin verimli kullanilmasi amaclanmaktadir. Proje iceriginde plastiklerin
insan saghgi ve cevreye etkisinin yani sira geri kazaniminin énemi vurgulanmaktadir. Turkiye'deki
ambalaj Uretim sektoru icinde plastik ambalaj %37 paya sahiptir.

M 2.4 Benchmarking (Kiyaslama) Calismasi

1. Benchmarking veya kiyaslama ¢alismasi, kurumun performans ve isleyis verimliligini artirmak amaciyla
operasyonlarinin, hizmetlerinin veya Urunlerinin 6rnek ve lider oldugu dusunulen kuruluslarla karsilasti-
rildigi streg olarak tanimlanir. Kiyaslama ayrica kuruluslarin iyilestirme icin alanlari, sistemleri veya surec-
leri tanimlamasina da yardimci olabilir. Calismanin en buyUk avantajlarindan biri, kurulusun digerlerinin
surecglerinden 6grenerek yaptigi iyilestirmelerin kapsamidir. Yeni metodolojilerin icat edilmesine daha
az zaman harcanarak, sirket gereksinimlerine uygun modifikasyonlarla daha iyi ve kanitlanmis bir strecg
uyarlanabilir.

2. Bu calismanin tam anlamiyla verimli bir sekilde gerceklestirilebilmesi icin kurumun ilk dnce kendi
sureclerini agikga ve tam seffaflik icinde anlamasi ve tanimlamasi gereklidir. Kiyaslama ¢alismalari, insan
gucUne ve zamana yatirim gerektirir, bu sebeple yonetim ekibinin, calismanin sonuglarina goére degisiklik
yapmaya hevesli ve hazir olmasi 6nemlidir. Kapsami ¢ok genis tutmak ve kritik olmayan konulara enerji
sarf edilmesindense, faydali alanlara yogunlasmak ve projeyi daraltmak, hem kaynaklarin gereksiz har-
canmasina engel olacaktir hem de gabalari sonugsuz birakmayacaktir.

3. Kiyaslama calismasi sureci ¢esitli asamalardan olusmaktadir:

i. Planlama asamasinda firsatlar tespit edilip énceliklendirilir. Neyin, hangi kurumlarla karsilastirilaca-
ginin kapsami ve bu kapsamin yukaridan asagiya yaklasimlan tanimlanir. Bu kapsam, kurumun ge -
reksinimleri ve eksiklikleri dogrultusunda olusturulur. Belli sorulara verilecek cevaplar dogrultusunda
ilerlenir.
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ii. ikinci asama olarak planlama asamasinda toplanan tim bilgi ve veriler analiz edilir. Karsilastirmali
sureclerden daha iyi sonucglarin nedenleri tespit edilir ve tespite dayali olarak iyilestirilmis bir sureg
gelistirilir.

iii. Entegrasyon asamasi, yonetim ekibi tarafindan kabul gérdidu an baslar. Bulgular kabul edilir ve
takiben yeni fonksiyonel hedefler belirlenir. TUm onay ve mutabakat surecleri sorunsuz ilerlemelidir ki
hedefler zaman kaybetmeden realize edilebilsin.

iv. Eylem asamasi, iyilestirme parcalarinin bir araya getirildigi asamadir. Ayrintili bir eylem plani ilgili
herkes tarafindan kabul edildikten sonra sorumlular, hedefler, gorevler acik bir sekilde tanimlanir. Su-
recin performansi periyodik olarak bir kontrol mekanizmasi tarafindan takip edilmelidir.

4. Benchmarking veya kiyaslama calismasi, sinifinin en iyisi stureclerle bu organizasyonlari incelemek
ve deneyimlemekle 6grenilen eylemleri motive ederek bir sirketin kendi stireglerini iyilestirmenin yeni
yollariniortaya cikarir. Yapilan calismada GTO ile kiyaslanacak olan ticaret odalari, Turkiye'den, Amerika'dan,
Avrupa’dan ve Avrupa Ulkelerinin neredeyse tamamindan fazla ticari hacmi bulunan Dubai'den 6érnekler
secilmistir;

a. Barnsley & Roterham Chamber of Commerce, ingiltere
b. Spanish Chamber of Commerce, ispanya
c. Los Angeles Area Chamber of Commmerce, Amerika Birlesik Devletleri
d. Boston Chamber of Commerce, Amerika Birlesik Devletleri
e. Dubai Chamber of Commerce, Birlesik Arap Emirlikleri
f. Bursa Ticaret ve Sanayi Odasi, Turkiye
5. Karsilastirma neticesinde s6z konusu odalar icin 6ne ¢ikan ortak hususlar soyle siralanabilir;
a. Yenilikcilik ve Rekabet

i. Klresellesme, teknoloji ve inovasyon kavramlari bir bUattnin parcalar olarak ele alinip ekono-
milerin rekabet UstUnlUgu saglamak adina Ulkelerin kendilerine kilavuz olarak secmesi gereken
etmenlerdir.

b. Uluslararasi Ticaret

i. Oda tarafindan sunulan ticari bilgi, hizmet ve istihbaratin yani sira is operasyonlarini duzenleyen
yasalar ve kurallarin aktarimi, tarife ve tarife disi engeller gibi dis ticaret duzenlemeleri, finansman
kaynaklari ve hukUumetin subvansiyonlari, yardim programlari, ticari tesvikler, diger Ulkelerdeki ih-
racatci ve ithalatcilarin iletisim adresleri, Ulke- Pazar- Grun profilleri, ekonomik istatistikler, ulusla-
raras! UrlUn standartlari, endUstri Urun kodlari ve siniflandirmalari konusunda da bilgilendirmelerin
yapilmasi d&nemli bir hizmettir.

c. Start — Up Ekosistemi

i. Odanin start-up'lari desteklemesi ve bir start-up ekosistemi kurmaya yénelik calismalarda start-
up’t daha genis bir kitleye tanitma, finansman kaynaklari veya melek yatirimci bulma, insan kay-
nagi bulma konusu, konunun uzmanlari ile bir araya getirme, ihtiya¢ analizi ve pazarlama stratejisi
olusturma asamasinda destek olma gibi etkenler hedeflenmelidir.

ii. Oda ayni zamanda,
1. Adan Z'ye is kurma kilavuzu,
2. Basarili Start Up Ornekleri,
3. Start Up Kurarken Dikkat Edilmesi Gerekenler

gibi basliklarda yayin, egitim, kilavuz destegi verebilir, ‘Melek Yatirim Platformu’ gibi alternatif
yatirim alanlari saglayarak yatirimci ile isletmeleri bulusturabilir.
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d. Global Networking

i. Uluslararasl ag olusturma, sosyal ve ticari iliskiler gelistirme ile ilgilidir. Bu aglar gerek bireylerle,
gerek hukumetlerle, gerekse ticari kuruluslarla kurulabilir. Oda duzeyinde bakildiginda bu, yerel
ve uluslararasi ittifak kurma anlamina gelir ki bu ittifaklar yabanci ticari kuruluslar, diger Ticaret
ve Sanayi kuruluslari, Ticaret Dernekleri, diger hizmet saglayicilar, Universiteler, egitim kurumlari,
ajanslar ve hukumet kuruluslari ile gerceklestirilebilir.

ii. Oda Uyeleriicin yararl temaslar ayni zamanda diger Uyeleri, ticaret komisyoncularini, tedarikgile-
ri, siyasi karar mercilerini, elgiler ve ateseleri, sanayicileri, profesyonelleri, akademisyenleri, teknok-
ratlari da icermektedir. Uyelerini genis bir sektor yelpazesinden olusturan Odalar, Gyelerine ag olus-
turma firsatini sunmak adina tartisma gruplari, sosyal faaliyetler, konferanslar, etkinlikler organize
edebilir. Uyeler arasi iliskileri gliclendirmek adina M2M (Uyeden Uyeye) platformlari olusturulabilir
ve is birlikleri tesvik edilebilir.

e. Neden Uye Olmalisiniz?

i. Bu alan Odanin, potansiyel firmalara vaat ettigi fayda ve firsatlari acikga ilan ettigi kisimdir. Bu
vaatler genel itibariyle;

1. Odanin, ticaret sorgulari islendikten sonra firmalari ilgili Uyelere yonlendirerek is yonlendirme-
leri ve is eslestirmeleri gerceklestirmesi, alici-satici veya musteri / tedarikgci toplantilari organize
ederek proaktif bir rol almasi

2. Ticaret gelistirme ve yatirim firsatlari kapsaminda ticaret ve yatirim misyonlarinin organizas-
yonu, ticari heyetlerin agirlanmasi, ticaret fuarlari ve sergilerinin dizenlenmesi, Gyelerin katilimi
icin yurtdisi ticari faaliyetlerin organize edilmesi

3. HukUmet, 6zel sektdr, kamu kurum ve kuruluslari ile ag kurma firsati

4. Benzer fikirlere sahip diger sirketlerle gUclerini birlestirerek daha iyi bir faaliyet gosterecek is
ortami kurma firsati

5. Sosyal olanaklar (statu, imaj, Gn vb)
f. Mesleki Egitimler ve Akademi Yapilanmasi

i. Mesleki egitimler, Odalarin Uyelerine sunabilecekleri olduke¢a yararl bir hizmettir. Daha dar bir
Uye tabanina sahip Odalar konusmalar, seminerler ve galistaylar vasitasiyla bu egitimleri saglarken,
Uye tabani genis olan Odalarsa kendi i¢cinde bir egitim merkezi kurmaktadirlar. Soylesi, seminer ve
calistaylar, atolye vari veya endUstri grubu projesi olarak organize edilebilir, odak konu dahilinde
alaninda uzman konusmaci ve egitmenlerle donanimli egitimler verilebilir.

ii. Egitim merkezinin kurulumu tesis, ekipman, editimci kadrosu gibi alt kirrmlardan olusmaktadir.
Uyelerin egitim ihtiyaclari belirlendikten sonra egitim programlari gelistirerek egitim personelleri
ise alinmaktadir. Takiben, bu egitimlerin pazarlama calismalari ve duyurulari gerceklestirilir, strdu-
rulebilirligi acisindan uygulamalarda bulunulur ve ciktilar takip edilir.

Bl 2.5. GTO SP - Hizmet ve Faaliyetlerin
Ulusal Ust Olcekli Planlarla lliskisi

1. Ticaret Odalari, bdlgesel olcekte yuruttukleri faaliyetlerinde ve uygulamayi planladiklari projelerini ha-
zirlarken ulusal Ust dlgekli plan ve stratejileri, faaliyetleri géz 6nunde bulundurmali ve paralel bir bakis
acislyla olusturmalidir. Bahsi gegcen Ust olcekli planlar, ticaret odalarina da birtakim gdrev ve sorumlu-
luklar yuklemekte, hedefler koymaktadir. Ekonomi Bakanhgi, Ticaret Bakanhgi, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, Kalkinma Ajanslari gibi kurumlarla dis paydas olan ticaret odalarinin faaliyetlerinde temel de-
gerleri, temel performans gdstergelerini, stratejilerini ve kapsamini bu kurumlara gére tasarlamasi ulusal
bilinci, kultlru ve hedefi birlik icinde ileri tasimada 6nemlidir.

a. “TC Ticaret Bakanlgi 2019-2023 Stratejik Plani”, “TC Ekonomi Bakanhgi 2023 Turkiye ihracat Stratejisi

nou

ve Eylem Plani”, “2023 Dijital TUrkiye Yol Haritas!” planlariincelendiginde gorulmektedir ki ilk etapta bir
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mevzuat analizi gerceklestiriimis ve mevzuatin vermis oldugu gdrevler dogrultusunda bir ihtiyag tab-
losu hazirlanmistir. Ticaret Bakanligi'nin kendi icinde inceledigi Ust politika belgeleri, 11.Kalkinma Plani,
Yeni Ekonomi Programi 2020-2022 ve 2019 yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi olarak siralanmakta-
dir. inceleme sonucu ulasilan tespitler ve ihtiyaclar, ticaret odalarini da etkileyecek ve baglayacaktir.
insan, teknoloji, altyapl, tedarikciler, kullanici ve yénetisim odakli bu planlar, GTO proje ve faaliyetlerini
de bu odakta sekillendirmistir.

b. GTO'nun hizmet ve faaliyetlerinin icerigini, uygulama planlarini tasarlarken g6z énunde bulundur-
dugu bu inceleme isiginda odanin hedef projeleri su sekilde agiklanabilir;

i. SUrdUrulebilir inracat artisini hedefleyerek, kiresel tedarik zincirine dogru pazarlari tespit ederek
katma degeri yuksek Urunlerle eklemlenme yaklasimini benimsemek adina GTO, katma degerli
Uretim potansiyeliyUksek gida UrUnleri icin ekosistem kurulmasi faaliyetiyle, Grin gruplari bazinda
Ureticilerin 6rgUtlenme modeliyle is birligi icinde calismalarinin saglanmasi ve bu yapiya yonelik
uluslararasi fon saglayicilara proje bazli basvurularda bulunulmasi hedeflenmistir. Bir diger ilgili
proje, tarihi yoresel ve kulturel kodlari kullanarak Gaziantep kulturel yapisina uygun taki ve aksesu-
arlarin tasarlanmasiyla yoresel degerlerin Urtne ddénusturulmesidir.

ii. Tarim UrUnleri ticaretinin gelistirilmesi amaciyla GTO, mevcut tarimsal ve sinai Urlnlerin kalite
ve verimliligin artirilmasi, katma degerli Grdn Uretimini ve pazarlanmasini tesvik etmektedir. Yeni
stratejik planda uygulanmasi hedeflenen proje, Zeytin ve Zeytinyadi Sektdérintn Gelistirilmesi Pro-
jesi ve Sektorel Ticari Kooperatifin Kurulmasi Projesi'dir. Boylece, kooperatiflerin ekonomik hayatin
aktif kuruluslari haline getirilmesi hedefine de hizmet edilecektir.

iii. Ihracat konusunda ihtiyac duyulan egitim ve danismanlik hizmetlerinin hazirlik asamasindaki
firmalara belli projeler yoluyla verilmesi, pazara giris eylem planlarinin uygulamaya gecirilmesi kap-
saminda GTO, Gastronomi Akademisi'nin islerliginin Artiriimasi projesi ile 48 Turk ve Suriyeli gida
girisimcisinin danismanlik ve mentorluk surecleriyle desteklenmesini, 10 kisilik mentor ekibiyle bu
kisilerin egitilmesini hedeflemektedir.

iv. ithalat ve ihracat islemlerinin sart, stre ve islemlerine iliskin tanitim ve bilgilendirme streclerini
kolaylastirmak adina GTO, Ticari Istihbarat Merkezinin Hizmet Kalitesinin, Cesitliliginin ve Kapasite-
sinin Gelistirilmesi Projesi'ni uygulayarak Uyelerinin ihracat potansiyelini artirmaya katki saglamayi
hedeflemektedir.

v. Ara mal ithalat bagimhliginin azaltilmasina ve sanayinin girdi tedarikinde etkinlik ve guvenli-
ginin arttirilmasi icin Avrupa Kimyasallar Ajansi onayli kimyasal analiz laboratuvari ve kozmetik
urunlerinde kimyasallarin 6lcimune yonelik laboratuvar kurma projeleri, kimyasal analiz surecinde
disa bagimlihgi gidermeyi hedeflemektedir.

vi. GUmruk islemlerinin ulusal ve uluslararasi dlgekte kolaylastirilmasi, gmriage dair duzenleme-
lere iliskin bilgiye kolay erisim saglanmasi dogrultusunda, ‘Genel Mevzuat Danismanhdi’ projesi ile
Oda, mevzuat degisikliklerinin guncel takibini kolaylikla takip edebilme firsati sunmayi hedefle-
mektedir.

vii. Kurumsal kapasiteyi gelistirmek hedefiyle paralel olarak GTO, mentoér ve girisimcilerin bir araya
gelerek fikir ve bilgi alisverisinde bulunabilecekleri bir Sanal Kulugka Merkezi Kurulumu Projesi ta-
sarlamistir. Urtin ve is gelistirme alanlarina destek olunmasi beklenmektedir. Ayrica, oda Uyelerinin
ve KOB''lerin kurumsal kapasitesinin gelistiriimesi icin ‘Degisim ve Dénlsim Zamani Projesi'ni
hayata gecirmeye hazirlanmaktadir. Toplam 30 Turk ve Suriyeli firmaya dijitallesme ve kurumsal-
lasmaya yonelik danismanlik hizmeti ve istihdam destegdi saglanmasi, 30 Oda/STK calisanina MYK
onayll “KOBI Danismanhg!” test ve belgelendirme egitimi ve hizmeti saglanmasi hedeflenmekte-
dir.

viii. YUksek verimli ve nitelikli insan sermayesinin artirilmasi amacina yonelik olarak, Mesleki Ye-
terlilik yetki kapsamina 30 alan ve 5 meslek dali daha eklenmesi; bdylece hayat boyu égrenmenin
desteklenmesi ve nitelikli personel yetistiriimesi amaclanmaktadir. Bir diger ilgili proje ise, ‘Ayakka-
bicilik, Triko ve Hazir Giyim Sektorleri ve Suriyeli Uyelere Yonelik Mesleki Gelisim ve Kapasite Gelis-
tirme Projesi'dir. Toplam 130 TUurk ve Suriyeliye triko, hazir giyim ve ayakkabicilik alanlarinda mesleki
egitim, 150 Suriyeli firmaya kurumsal gelisim egitimleri, toplam 190 Turk ve Suriyeli kapasite gelis-
tirme egitim ve seminerleri, ayakkabicilik sektorindeki 5 Turk 5 Suriyeli firmmaya markalasma ve
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dijital pazarlama mentorlugu verilmesi hedeflenmektedir.

ix. ihracatcilarin Kamu-Ozel Sektér- STKlar- Universite ile iliskilerinin gelistirilmesi stratejik hede-
fiyle paralel olarak GTO; Gaziantep Universitesi inovasyon ve Dijital Egitim Merkezi'ne danismanlik
verilmesi projesi ile girisimcilik kulturunun gelistirilmesi ve paydaslar arasi iliskilerin guclendirilme-
sini hedeflemektedir.

H 2.6 Paydas Analizi

ARASTIRMA BULGULARI

Gaziantep Ticaret Odasinin paydaslari nezdinde olusan itibarini 6lcimlemek, paydaslarinin algisinda
bulundugu yeri saptamak, Uyesi olan firmalarin verilen hizmetlere yonelik memnuniyet dlzeylerini ve
beklentilerini belirlemek amaciyla gerceklestirilen arastirmanin sonuclari bu baslik altinda
sunulmustur.

Arastirma bulgulari sunulurken su izlek takip edilmistir:

B Gaziantep Ticaret Odasinin toplam kurumsal itibari ve itibari olusturan bilesenlerin degerlendirilmesi
®  Paydaslara gore toplam kurumsal itibar ve itibari olusturan bilesenlerin degerlendirilmesi

B Paydaslarin GTO hakkinda bilgi alma kaynaklari

B Memnuniyetin degerlendirilmesi

m  Beklentilerin degerlendiriimesi

KURUMSAL iTiBAR VE iTiBARI OLUSTURAN BIiLESENLER

Gaziantep Ticaret Odasinin paydaslari nezdinde olusan itibari dlcimlemeyi hedefleyen bu calismanin ilk
bulgulari toplam kurumsal itibarin ve paydaslar nezdinde temel alt bilesenlerin her birinin ayri ayri degerlen-
dirilmesine yoneliktir. Bulgular incelendiginde tum paydaslar nezdinde Gaziantep Ticaret Odasinin toplam
itibar puani 69,74 (100 Uzerinden) olarak belirlenmistir. Yine toplam puani olusturan temel alt bilesenlerin
puanlari en yUksekten en kuguge dogru incelendiginde finansal performans, calisma ortami, liderlik ve viz-
yon, sosyal sorumluk, ¢ekicilik, bilinirlik ve hizmet kalitesi seklinde siralandigi gorulmektedir.

Temel bilesenlerin itibar puaniile toplam itibar puani arasindaki farklar Uzerinden bir dederlendirme yapildi-
ginda hizmet kalitesi, bilinirlik ve ¢ekicilige yonelik itibar puanlarinin paydaslar nezdinde daha dusuk oldugu
soylenebilir. Diger yandan burada belirgin olarak ortaya ¢ikan en buUyUk itibar farki ise en yUksek degere
sahip olan finansal performans ile hizmet kalitesini iceren temel bilesen arasindadir.

Finansal Performans 72,75 3,01
Calisma Ortami 71,18 1,44
Liderlik ve Vizyon 70,14 0,44
Sosyal Sorumluluk 69,75 0,01
Cekicilik 68,24 -1,50
Bilinirlik 66,54 -3,20
Hizmet Kalitesi 66,07 -3,67



PAYDAS GRUPLARINA GORE iTiBAR VE BiLESENLERI

Gaziantep Ticaret Odasinin paydaslari nezdinde olusan itibari dlcimlemeyi hedefleyen bu calismanin ikinci
bulgulari paydaslara gére puanlarin degerlendirilmesidir. Bulgular incelendiginde tum paydaslar nezdinde
Gaziantep Ticaret Odasinin toplam itibar puani 69,74 (100 Uzerinden) olarak belirlenmistir. Yine toplam puani
olusturan temel alt bilesenlerin paydaslara gore ortalama puanlari en yuksekten en kuctuge dogru incelendi-
ginde en yuUksek itibar puanlari meslek odasi, egitim kurumlari, kamu ve yerel ydnetimler ve firmalar olarak
siralandigi gérulmektedir. Ortalama dederin altinda kalan en yUksek farklar ise halk, STK ve medya gibi pay-
daslar tarafinda ortaya ¢ikmistir.

Paydas _

Meslek Odasi 80,5 10,76
Egitim Kurumu 73,49 3,75
Kamu ve Yerel Yonetimler 72,41 2,67
Firma 70,86 1,12
Finans 69,34 -0,4
Medya 68,28 -1,46
STK 67,37 -2,37
Halk 67,12 -2,62

GTO Tarafindan Verilen Hizmetlerin Kullanim Oranlari (toplam)
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Verilen Hizmet Turi -

Odanin fiziki sartlari

Uyesi Oldugunuz Meslek Komitesinin Calismalari
Sosyal Etkinlikler (Kultur ve sanat vb.)

Seminer ve Toplantilar

Cagri Merkezi Hizmetleri

Yurt Disi Heyet Organizasyonlari

GETHAM

GTO AVANTAJ

Yurt ici ve Yurt ici is birlikleri

Burokratik Destek Hizmetleri ve Lobicilik Faaliyetleri
Mesleki Yeterlilik Merkezi

Suriye Masasi Hizmetleri

Sosyal Medya Paylasimlari

Yerel Fuar Organizasyonlari

YUz Yuze Personelden Alinan Hizmetler

KOBI Egitimleri

Ticaret Sicil islemleri

Tahkim ve Arabuluculuk Hizmetleri

Dis Ticaret istihbarat Ofisi

Online Hizmetler

Belgelendirme Hizmetleri

B850

3,46

3,49

3,49

3,49

3,49

3,49

3,50

3,52

3,52

3,52

55

3,54

&7

57/

3,58

3,61

3,63

3,64

3,64

280

139

230

243

139

13

149

137

178

149

104

176

166

287

127

315

138

116

266

299

GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

3,29 288 44,3

38,3
40,5
29,7
52,5
47,8
23,2
27,7%
24,8%
18,8%
19,3%
21,2%
17,3%
232%
29,3%
24,8%
48,0%
22,8%
23,0%
46,7

49,8



A v : Gida Tarim :
Sorun Beklenti Kiimeleri Perakende Tekstil
Hayvancilik

Destek hizmetlerinin gelistiriimesine
yonelik beklentiler:

1-Mali Destek;

2-Yeni Pazarlarin Bulunmasi; 4 2 2 s 3.33

3-istihdam Arttirici Destekler;

4-Dis Ticaret icin Destek

Genel hizmetlerin gelistirilmesine

yénelik beklentiler: 3 5 4 5 3,67

Kurumsal ve paydaslarla iletisimin
gelistiriimesine yonelik beklentiler:

1-Erisilebilirlik;
2-Yliz ylize iletisim talebi;

3-Bilinirlik Gizerine daha somut

calismalarin yapilmasi;

: o 5 5 5 5 4,67
4-Firmalara tanitim destegi;

5-Brostuir, dergi vb. diizenli

bilgilendirici yayimlarin ¢ikariimasi

ve dagitilmasi;

6-Anketler lyelerle kurulan bir temas
olarak géruluyor ve devam ettirilmesi
isteniyor

Aidatlarla ilgili beklentiler:

1-Ucretlerin disutrialmesi; 0 5 5 5 333

2-Aidatlarin nereye harcandiginin
seffaf bir bicimde paylasimi

Projelerle ilgili beklentiler:
1-Sosyal sorumluluk projeleri;

2-Kadinlara yonelik pozitif ayrimcilik 1 4 4 4 317
iceren projeler;

3-Gelisim, egitim seminer ve
etkinlikleri

Pandemi kosullarina yénelik

beklentiler 5 5 5 5 333
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Sorun/ Beklenti Kimeleri

Egitim Kurumlari Sorun/Beklenti Kiimeleri
Kadin ve geng girisimcilere yonelik projeler

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Daha etkin bir bilgilendirme;

2- Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artiriimasi (Kurumsal yayinlarin olmasi)

Sosyal sorumluluk projeleri:
1-Sosyal Yardim etkinliklerinin yapilmasi

2-Farkli gruplara yonelik destek-sorumluluk faaliyetlerinin yapilmasi
Farkli egitim alanlarinda destek projelerin gelistiriimesi

Aidatlarla ilgili beklentiler:

1-Masraflarin ve aidatlarin dusurulmesi
2-Egitim kurumlarina bu konuda pozitif ayrimcilik

Finans Kurumlar Sorun/Beklenti Kiimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Tanitim ve reklam faaliyetlerinin artirilmasi
2-Dogrudan ve etkin iletisim

Kamu ve Yerel Yonetimler Sorun/Beklenti Kimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Daha etkin bir bilgilendirme
2-Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artirilmasi

Kurumsal kapasitenin ve is birliklerinin gelistiriimesine yénelik beklentiler:
istihdamin gelistiriimesine ydnelik beklentiler

Sosyal sorumluluk faaliyetlerine yénelik beklentiler
Medya Sorun/Beklenti Kiimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Daha etkin bir bilgilendirme
2-Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artiriimasi

Ekonomik destek projelerine yonelik beklentiler:
1-Istihdamin gelistirilmesi
2-Esnafa ekonomik destek

Medya Sorun/Beklenti Kimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Daha etkin bir bilgilendirme
2-Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artirilmasi

Kurumsal isleyisin iyilestirilmesi ve destekleyici projelere iliskin
beklentiler

STK Sorun/Beklenti Kimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ile ilgili beklentiler:
1-Daha etkin bir bilgilendirme
2-Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artirilmasi(Kurumsal Yayinlarin Olmasi)

Kurumsal isleyis ve desteklerle ilgili beklentiler:
1-Egitim alani

2-istihdam

3-Mali alanda destekleyici projelere iliskin beklentiler

Sosyal Sorumluluk Projeleri ile ilgili beklentiler

Halkin Sorun/Beklenti Kiimeleri

Kurumsal ve paydaslarla iletisim ve isleyisle ilgili beklentiler
1-Daha etkin bir bilgilendirme
2-Bilinirlik ve tanitim faaliyetlerinin artirilmasi

Kurumsal isleyis ve desteklerle ilgili beklentiler:
1-Egitim alani ilgili beklentiler

2-istihdam ilgili beklentiler

3-Mali alanda destekleyici projelere iliskin beklentiler
4-Denetimlerle ilgili beklentiler

Sosyal sorumluluk ve destek hizmet ve projeleri

Kadinlara ve genclere yénelik proje ve beklentiler
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Gaziantep Ticaret Odasi stratejik planlama faaliyetleri kapsaminda belirlenen
misyon, vizyon ve degerler asagida yer almaktadir.

H 3.1. Misyon, Vizyon ve Degerler

O Misyon

Oncutbir ydnetim anlayisiyla paydaslarina, Gaziantep'e ve bdlgeye stridurilebilir rekabet glicutkazandirmak

O Vizyon

Gaziantep'in ulke ekonomisinde ilk dort ilden biri olmasina énculik etmek

O Degerler

«  Givenilirlik: Aldigimiz kararlarda ve verdigimiz hizmetlerde sifir hatayi hedefleriz.

« Tarafsizhik: Paydaslarimiz arasinda fark gézetmeden esit mesafede durur esit hizmet sunariz.
«  Seffaflik: Tum faaliyetlerimizi yurttilmesinde agiklik ve hesap verebilirlik temel ilkemizdir.

«  Paylasimcilik: isbirliklerinden ve calismalarimizdan sagladigimiz bilgi ve deneyimi paydaslarimizin hiz-
metine sunariz.

«  Yenilikgilik: Ulusal ve Uluslararasi platformda, paydaslarimizi ilgilendiren gelismeleri takip eder hayata
gecirlmesinde onculuk ederiz.

+  Toplumsal Sorumluluk: Toplumsal yasamin her alaninda hizmet vermek ve toplumla paylasmak gele-
negimizdir.

O Odak noktamiz

Kurumumuzu vizyona tasirken gelecek dort yil icin odaklanacagimiz konu Kuresellesme slirecinde uyeleri-
mizin degisime/gelecede hazirlanmasina éncllik etmek

Hl 3.2. Stratejik Alanlar

Vizyonumuz gerceklestirmek icin Gaziantep Ticaret Odasi olarak izledigimiz Temel Basari Kriterleri ve
bunlara iliskin hedeflerimiz asagida belirtildigi sekildedir.

1- Kurumsal performansi gelistirmek (KALDER 2023 yili avrupa kalite 6dulu)

2- Gaziantep'in dis ticaret hacminde Ulke siralamasinda 2 sira yikselmesine énculik etmek (2023 yilinda)
3- Uye Memnuniyetini Her Yil 2 Puan Arttirmak

4- Gaziantep'in yurtici hasilatini Ulke siralamasinda 5 sira ylkselmesine énculik etmek.(2023 yilinda)

Neden 5 Boyutlu Stratejik Alan? (Uluslararasilasma, Kurumsallasma, Markalasma, Dijitallesme, Girisimcilik)

Strateji, mevcut kaynaklarin belirlenmis amacglara, yani ulasilmak istenen noktaya giden yola tahsisi olarak
tanimlanabilir. Bu baglamda, GTO'nun stratejik plani hazirlanirken baz alinan 5 ana stratejik alanlar su sekil

de siralanabilir; uluslararasilasma, kurumsallasma, markalasma ve dijitallesme. Kuresel rekabet ortaminda ve
giderek belirsizlesen ekonomik sinirlar icinde kurumlar ve firmalar i¢in global arenada ve ticarette s6z sahibi
olmanin en dnemli bu 5 ana kriteri birbirine son derece entegredir ve biri digerinden ayri dusunulmemelidir.



Uluslararasilasma: Globallesme kacginilmaz bir olgudur; isletmeler ayakta kalabilmek adina globallesen tu

keticileriyle beraber globallesmek zorundadir. Bakildigi zaman dunyanin herhangi bir yerinde yasanan poli

tik bir sorun tim diinyayi etkilemekte, hicbir olgu bir digerinden bagimsiz disinulememektedir. isletmeler
ve kurumlar agisindan dunya tek bir ¢cevreyi ifade etmektedir, dolayisiyla oyun ve oyunun kurallari da o de

rece kureseldir. Global ticarette rol almak isteyen firmalar global duzlemde ilgili tum mal ve hizmet satisin

daki sozlesmeler, anlasmalar, kisitlamalar, kolayliklar; global markanin insa edilmesi ve konumlandiriimasi,
kurumsal planlama; kuresel pazarda dagitim kanallari, tanitim ve reklam; dijital teknoloji, degisken tuketim
egilimleri konularina hakim olmall, ilke ve normlarini bu dogrultuda sekillendirmelidir. Rakiplerin kuresel

lesmesi ve globalde giderek daha da yayilmasi, bu konuda daha proaktif ve atik bir yaklasim sergilenmesini
oldukga elzem kilar. Bu yaklasimin benimsenmesi ve i¢sellestiriimesi icin GTO'nun Stratejik Planinda uyele-
rinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak, Uyelerinin ihracat hacimlerinin artirilmasina katkida bulunmak,
markalasma surecinde is firsatlarini en iyi sekilde degerlendirmek ve globalde rekabetgi olabilmek adina
yapilmasi gereken calismalar hedeflenmistir.

Kurumsallasma: Teknoloji ve bilgi alisverisinin surekli ve evrimsel olarak gelistigi ve degistigi gunumuzde
egilimlere ve isteklere kolay adapte olabilmek ve cevap verebilmek, kurumlarin ilk etapta kendi i¢ ve dis cev-
relerindeki degisimlere ne kadar hizli donus yapabildigiyle iliskilidir. Bu noktada kurumsallasma bir avantaj
degil gerekliliktir. TUketici gézUnde ve uluslararasi rekabetteki konumu belirleyici olan kurumsal gelismislik
ve guven veren bir konumlandirmada bulunmak, kurumsallik duzeyiyle paralel olup isletmenin yasam ¢iz-
gisinin de uzunlugunu belirleyecektir. Teknolojinin ve sureglerin, is akislarinin, sistemlerin dijitallesmesinin
kritik bir 6ge haline gelmesiyle beraber isletmeciligin de gereklilikleri degisim gecgirmistir ve gecirmektedir.
Teknolojiye ayak uydurmak ve yeniliklere adapte olmak, teknolojiyi igsellestirmek ve benimsemek, onu ge-
listiren ve kullanan insana yapilan yatirimin énemsenmesi isletmelerin cevresel beklentilere ve yonlendir-
melere cevap verebilitesi ve uzun suUre ayakta kalabilmesi acisindan énemlidir. Unutulmamalidir ki kurum-
sallasmanin temel hedefi isletmelerin surdurulebilirligini glvenceye almaktir, bu nedenle bilgi toplumunda
ayakta kalabilmek icin dncelikle bilgiye erisimin, bilgiyi donusturebilitenin ve inovasyonun kolaylastiriimasi,
gelistirilmesi gerekmektedir. GTO'nun Stratejik Planinda yer verdigi ‘Kurumsallasma’ stratejik alaninin amaci
Uyelerinin kurumsal alt yapilarini glglendirmek

Markalasma: Uluslararasi markalasma sUreci gegirmis ve basarili olmus érnek firmalara bakildiginda dene-
bilir ki firsatlar en dogru zamanda degerlendirilmis ve aksiyon alinmistir. Bu asamada vizyon, ileri goruslulik
ve atilganlik oldukca 6nemlidir. Gerek bireysel gerek kurumsalda devamli olarak maruz kaldigimiz degisim,
ice donuk yapilanmayi zorunlu kilmaktadir. Yonetim faaliyetleri bir ekip ¢alismasidir; basarisinda farkli bircok
etmen vardir. isletmede veya kurumda calisanlarin Gzerlerine dliseni yapmasi ve yukaridan asagdi saglam ve
surdurulebilir gorev dagilimi etkin yonetim icin sarttir. Kurum ici yonetimin profesyonelligi, degisken kural-
lara ve trendlere ayak uydurabilme, bilgi teknolojileri ve kurumsal cevrenin dinamiklerini ve yeniliklerini takip
etme, gelecede yonelik bUuyume ve gelisme planlarinin yapilasi ve surekli guncellenerek sektdrel degisimlere
onculuk edilmesi, isletmenin veya kurumun tum kaynaklarini etkili sekilde kullanarak rekabet ortaminda
s6z sahibi olabilmesini saglar. Kurumsallasmanin hem bir baslangic hem de surekliligi olan bir akis oldugu
unutulmamali, gercekgi ve dogru adimlarla isletmenin varlidi ve gelecegi garanti altina alinmalidir.

Dijitallesme: Dijital teknolojilerin hem kullanicisi hem tedarikgisi konumundaki sanayi firmalari icin isletme-
lerinin dijitallesmesi; streclerin ve is akislarinin verimliliginin, kalitesinin ve tutarhliginin artmasina yardimci
olur. Dijitallesmenin globallesmedeki yerinin de farkinda olmak ve dijital donusumu saglamak adina aras-
tirma ve uygulamalarda bulunacak olan firmalar her zaman bir adim 6nden ilerleyecektir. TUrkiye'nin en
buyUk model fabrikasina ev sahipligi yapan Gaziantep, bolge ve Ulkenin ekonomisi adina oldukga dnemli bir
katkida bulunmakta; sehrin sanayisini daha rekabetgi, yenilikgi, inovatif ve strdurulebilir kilma adina calis-
malarina devam etmektedir. Bu noktada GTO da Stratejik Planinda stuphesiz hem Oda’'nin hem Uyelerinin
dijitallesmesi adina projelere genis yer vermistir. Hizmetlerin elektronik ortama tasinmasi, dijital is yonetim
aracglarinin benimsenmesi gibi uygulamalarin gelistiriimesi ve dijitallesme projelerine agirlik verilmesi gibi
verimliligi arttirici ve maliyet tasarrufu amagclayan projelere, Stratejik Planda yer verilmistir.
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Girisimcilik: GUnUumuz isletmelerin yasam standartlarini iyilestirme ve gesitlilik yaratma yetenegine sahipligi aci-
sindan girisimcilik oldukga énemli bir olgudur. Ekonomik bUyUme, inovasyon, sosyal adaptasyon, arastirma ve
endustriyel gelisime olan katkisiyla girisimciligin ve girisimci firmalarin rolU, is dUnyasinin 6tesine gecmektedir.
Yeni Urunler ve hizmetlerle yeniis firsatlari, boylece artan istihdami ve ekonomik buytmeyi tetikleyen girisimcilik;
mevcut kaynaklari en verimli ve etkin kullanarak ulusal fayda sunmayi gézetmektedir. Dogru arastirma ve ge-
listirme yollariyla yeni pazarlarin, GrUnlerin ve teknolojilerin kapilari aralandidi gibi, Gretim sUreclerini modernize
etmek, genel is akis ve sureclerine yeni teknolojiler ve cdzUmler uygulamak ve mevcut kaynaklari daha etkin kul-
lanmak gibi mevcuttakileri iyilestirmeye yonelik motivasyon da saglanmaktadir. TUm bunlarla baglantili olarak
toplumsal gelisim ve degisimler, gelismis yasam tarzi, ulusal ve kuresel degisimlere adaptasyon Uzerindeki etkisi
dolayisiyla girisimciligin dnemi takdir edilmelidir. Girisimcilik, Gaziantep icin g6z dnunde bulunduruldugunda
denebilir ki terdr, yatirnmin nazaran azhgi, ekonomik sartlar gibi faktorler bdlgenin girisimci insanlarinin ve sir-
ketlerinin dayaniklihgini artirmis olup bu durum girisimcilik ekosisteminin gelistiriimesine yonelik gesitli strateji
ve hedeflerin uygulanmasina 6n ayak olmustur. Bdlgeye 6zgu yerel firsatlari 6ne gikarmak, finansman bulmak,
politika ¢ercevesini iyilestirmek, girisimcilik kaltdrinun olusturulmasi ve i¢sellestiriimesi, konuya paydas taraflar
arasindaki is birliginin kuvvetlendirilmesi gibi calismalar adina GTO'nun Stratejik Plani’'nda bu konuya yer verme
si oldukga 6nemlidir. Bolgesel ve ulusal duzeyde girisimcilik kapasitesinin artirilmasi adina Stratejik Plan'da yer
verilen stratejik hedefler, girisimcilik kUltUranU gelistirmek, faaliyetlerini yayginlastirmak, ekosistemi genislet
mek faaliyetlerini icermektedir.



H 3.3. Stratejik Amaclar - Stratejik Hedefler -

Faaliyetler

Stratejik Alan

ULUSLARARASILASMA
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Stratejik Amag

Gaziantep Ticaret
Odasl ve Uyelerinin
uluslararasi alanda
etkinligini artirmak

Stratejik Hedef

Uyelerin ihracat
hacimlerinin
artinlmasina katkida
bulunmak

GETHAM'In
uluslararasi etkinligini
artirmak

Gastronomi
Akademisi'nin
uluslararasi dlizeyde
bilinirligini artirmak
GTO’nun uluslararasi
fonlarla yuratttgu
proje sayisini artirmak

GTO’nun uluslarasi
etkinligini artirmak

Proje / Faaliyet

Yesil mutabakat konusunda isletmelerin
bilinglendirilmesine yonelik ¢calismalarin
yurdtdlmesi

Dis ticaret alaninda c¢alisacak nitelikli
isgUcunun yetistirilmesi

Ticari Istihbarat Birimi aracilidiyla
isletmelerin ihracatinin artirilmasina
yonelik danismanlik hizmeti verilmesi

Uluslararasi pazar yerlerine (Amazon
vb) katilima yonelik Antep’li isletmelerin
egitilmesi, e-ihracat simuUlasyonu ile
yayginlastirilmasi

GETHAM'In ulusal / uluslararasi fuarlara
katilimi

Gastronomi Akademisinin kurulmasi,
uluslararasi projeler yarutmesi ve
uluslararasi sertifikasyon sistemlerine dahil
olmasi

Uluslararasi Donér kuruluslarla isbirligine
yonelik calistay organize edilmesi

GTO olarak uluslararasi fuarlara /
organizasyonlara katilim



Stratejik Alan

KURUMSALLASMA
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Stratejik Amag Stratejik Hedef
Guincel konularda
Uyelerin farkindaligini
ve Uyeler arasi
etkilesimi artirmak

Alanlarin etkin ve
verimli kullanilmasiyla
hizmet kalitesini
artirmak
Enerji ve su verimliigini
artirarak surdurulebilir
kalkinmaya katkida
bulunmak

Gaziantep Ticaret
OdasI'nin ve Uyelerinin
kurumsal altyaplilarini

Gaziantep'in katma
degerli mesleklerde

isgucuU niteligini
glgclendirmek artirmak ve Uyelerin
nitelikli personele

erisimini saglamak

Uyelerin kurumsal
kapasitesinin
gelisimine katkida
bulunmak

Uyelere anlasmazlik
durumunda hukuki
destek sunmak

GTO Calisanlarinin
performans
duzeylerini artirmak

Proje / Faaliyet

Guney Dogu Enerji Forumu Organizasyonu

Kent insaat Ekonomi Kongresi
Organizasyonu

Birlestirilen servislerde Fiziki Altyapinin
Uyelere En Etkin sekilde hizmete
vermesine yonelik donUsturulmesi

GTO'yu Akilli Bina Hale Getirmek

GTO'yu Akill Bina Hale Getirmek

Mesleki Yeterlilik yetki kapsamina girecek
alan ve meslek sayisinin artirilmasi

Ayakkabicilik, triko ve hazir giyim sektorleri
ve Suriyeli Uyelere yonelik mesleki gelisim
ve kapasite gelistirme faaliyetleri

Surekli Egitim Merkezi'nin kurulmasi
Mesleki Yeterlilik Merkezi'nin kurulmasi

Gastronomi alaninda yetismis elemanlarin
sektore kazandirilmasi

TURKAK ve MYK onayli bir Vog Test Merkezi
kurmak

GTO Akademinin kurumsallasma adina
verilen egitim sayisinin artiriimasi

Tahkim ve Arabuluculuk Merkezinin islerlik
Kazandirilmasi

Etkin bir performans degerlendirme
sistemi kurulmasi ve yonetilmesi



Stratejik Alan

MARKALASMA

Stratejik Alan

DiJITALLESME

Stratejik Alan

GiRiSiMCILIK
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Stratejik Amag

Gaziantep Ticaret
OdasI'nin ve Gaziantep
kulttrel degerlerinin
dunyada bilinirligini

artirmak

Stratejik Amag

GTO’nun ve GTO
Uyelerinin dijital

altyapilarini gelistirmek

Stratejik Amag

Gaziantep'in
girisimcilik
kapasitesinin
artirilmasi

Stratejik Hedef

Gaziantep Ticaret
Odasrnin marka
degerinin artirilmasi

Bolgede 6ne ¢ikan
sektorlerin ve
yoresel degerlerin
markalasmasi

Stratejik Hedef

Sureclerin sistematik
sekilde islemesini
saglamak ve galisma
verimliligini artirmak

Uyelerin Oda
hizmetlerine erisimini
kolaylastirmak
Uyelerin dijital
doénlsimune katkida
bulunmak

Stratejik Hedef

Girisimcilik
ekosistemini
genisletmek

Gastronomi alanindaki
girisimcilik kaltdranu
gelistirmek
Girisimcilik
faaliyetlerini
yayginlastirmak
Girisimcilik
ekosistemini
genisletmek

Proje / Faaliyet

GTO'nun marka bilinirligini artirmaya
yonelik webinarlarin duzenlenmesi

Dijital Pazarlama Faaliyetleri ile tanitim

etkinligini artirmak

Oda proje/hizmetlerinin “GTO ile
Basariyorum” projesi kapsaminda
tanitiimasi

Bolge Odalari platformu
koordinasyonunun yurutulmesi

Oda Faydalarini Gésteren Dokiimanin
(Benefits Guide) Hazirlanmasi ve
tanitiimasi

Saglik Turizmi Calistayl Organizasyonu
Yoresel tarihi ve kulturel kodlari kullanan

koleksiyonlarin Uretilmesi

Zeytin ve Zeytinyadl Sektorunun
Gelistirilmesi
Markalasmaya yonelik hedef sektorlerde
calismalarin gercgeklestirilmesi, firmalarin
markalasmasinin saglanmasi

Alisveris festivali dizenlenmesi ve bolgenin
tanitiminin yapilmasi

Proje / Faaliyet

Dijitaldeki Oda Sicil ve Ticaret Sicil Arsivinin
verimliliginin artirilmasi

Kurumsal Dijitallesme Projesi

Hizmetlerin Elektronik Ortama Tasinmasi
ve Dijitallesme Projesi

Uyelere dijital is ydnetim araclarin
kullanimina yonelik egitim ve danismanlik
vermek

Proje / Faaliyet

Bolge illerinde de GETHAM'In Start-up
Projelerini Uygulamasi

Gastronomi Girisimciliginin
Desteklenmesine yonelik projelerin

gelistirilmesi

Gaziantep Universitesi inovasyon ve Dijital
Egitim Merkezi'ne Danismanlik Verilmesi

GETHAM Kapasitesinin artirilmasi ve Sanal
Kulucka Merkezi Kurulumu
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3.4. Stratejik Hedefler, Proje ve Faaliyetler, Performans
Gostergeler

ULUSLARARASILASMA

Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak
Yesil mutabakat konusunda isletmelerin bilinglendirilmesi projesi

Dis iliskiler ve Proje Gelistirme

Yardimci Birim Kurumsal iletisim, Is Gelistirme ve Strateji
m AB Turkiye Delegasyonu

Faaliyet Adimlari 1- Oda bunyesinde gevre ve enerji birimi kurmak

2- Proje ekibinin kurulmasi

3- Proje ekibinin kocluk / danismanlik almasi

4- Kurulan birimin tanitim ¢alismalari

5- Seminerler, webinarlar ve egitimlerin organizasyonu
6- Firmalara yonelik danismanlik hizmeti verilmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

5- Yeni Proje Ekibi
6- Yeni Proje Ekibi
Faaliyet Adimi Termin 1-Haziran 2022
2- Haziran 2022
3- Eylul 2022
4- Eylul 2022
5- Aralik 2022
6- Aralik 2022
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
7 7 10 10

Duizenlenen Seminer, webinar ve %
egitim sayisi

Duzenlenen Seminer, webinar ve
o (0} 300 300 400 500
egitimlere katilimci sayisi 9.500.000

Firmalara verilen danismanlik sayisi (0} 5 5 8 10

Etkinlik katilmcilari ortalama
0 80% 82% 84% 86%

memnuniyet orani

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Derecesi

Dis Kaynakl Fon t 2000000t 2000000t  2500.000+t 3.000.000 %, Orta




Zeytinyadi Sektorune Yonelik URGE Projesi
Dis iliskiler ve Proje Gelistirme
Kurumsal iletisim, is Gelistirme ve Strateji
Meslek Komite
Ticaret Bakanhgi

Faaliyet Adimlari 1- Zeytinyadi sektor temsilcilerinden talep toplanmasi

Stratejik Alan ULUSLARARASILASMA

2- Ticaret Bakanligina Destek Basvurunda Bulunulmasi

3- Sektoérel ihtiyag Analizinin Yapilmasi

4- Segilen firmalara egitim ve danismanlik hizmeti verilmesi
5- Uluslararasi giden heyet organizasyonlari dizenlenmesi
6- Alim heyeti organizasyonlari gerceklestirilmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Ocak 2022

2- Mart 2022

3- Nisan 2022

4- Ekim 2022

5- Ekim 2022 - Aralik 2023
6- Ocak - Aralik 2023

7- Ocak - Eylul 2024

Egitim ve danismanlik hizmeti alan 0
firma sayisi

Dizenlenen Uluslararasi giden heyet o o 2 ] o
organizasyon sayisi

Gerceklestirilen alim heyeti
organizasyon sayisi

Alim heyetine katilan yabanci firma
[0} [0} (0] 40 (0}
sayisl

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet
2021 2022 2023 2024 2025

Dis Kaynakli Fon t 5000000t  1500.000¢t 1.500.000 & 2
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Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
20 20 20 [0}

3.500.000

Faaliyetin
Oncelik-
lendirilme
Derecesi

Yiksek
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Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak
GTO Dis Ticaret istihbarat Birimi Kapasite Gelistirme Projesi (GlIZ)

Dis iligkiler ve Proje Gelistirme

Kurumsal iletisim, insan Kaynaklari

Sorumlu Kisi/Kisiler

Faaliyet Adimlari 1- Proje ekibinin kurulmasi

Stratejik Alan ULUSLARARASILASMA

2- Proje ekibinin ticari istihbarat koclugu almasi

3- 30 Pilot isletmeye ticari istihbarat danismanligi verilmesi

4- 40 Kisiye Dis Ticaret Uzmanligi Egitimleri verilmesi

5- Egitim alan 40 kisinin 5 ay sUreyle firmalarda istihdam edilmesi
6- Sanal B2B Organizasyonu

7- Proje gérlinurlik ve tanitim calismalari yapilmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Aralik 2021
2- Nisan 2022
3- Ekim 2022
4- Mayis 2022
5- Kasim 2022
6- Eylil 2022
7- Kasim 2022
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
30 40 50 60

Dis ticaret istihbarat danismanhigi

(0}
alan firma sayisi

Dis ticaret uzmanligi egitimi verilen

e (¢} 40 (0] (o] (o]
kisi sayisi
istihdam edilen dis ticaret uzmani
(0] 40 [0} (0] 0O 4.280.000,00
sayisl
B2B Organizasyonuna katilan firma
(0] 60 60 60 60
sayisi
Katilimci Memnuniyet Orani (0] 80% 81% 82% 83%

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Derecesi

Dis Kaynakl Fon t  3750.000¢ 150.000 & 180.000 ¢ 200.000 & Yiiksek




Stratejik Alan ULUSLARARASILASMA
Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak

Proje / Faaliyet 04 Uyelerin uluslararasi pazar yerlerine (Amazon vb) katilimina yoénelik etkinikler
gergeklestirilmesi

Dis liskier ve Proje Gelistirme

Yardimci Birim Kurumsal iletisim

Faaliyet Adimlari 1- 2 Adet Seminer DlUzenlenmesi
2- 2 Adet E-ihracat Egitimi Dlzenlenmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
E 137 200 220 240 250

Verilen Uye Sayisi

imul Yapilan Pilot isl
Simu asyohn Yaplian Pi ot S etme 1 4 4 5 5 460.000,00
Sayisi

E-Ticaret Portallarina Kayit Yaptiran

R 84%
Uye Sayisi

(0] 80%

82%

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Sergi Fuar Kurs Seminer Etkinlik ve
100.000 &
Kongre

Derecesi

120.000 & 130.000 &

110.000 ¢
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Stratejik Alan ULUSLARARASILASMA
Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak

Proje / Faaliyet 05 GETHAM'In ulusal / uluslararasi fuarlara katilimi ile Antep'in marka degerinin
artirilmasi

Sorumlu Birim is Gelistirme ve Strateji

Yardimci Birim Dis iliskiler ve Proje, GETHAM

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1- Katilacak fuarlarin tespiti

2- Fuarlara basvurunun yapilmasi

3- Fuar Standtlari ve sergilenecek malzemelerin hazirlanmasi
4- Fuara katilimin tanitimi

5- Fuarlara katilm

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Kasim-Aralik 2021
2- Kasim -Aralik 2021
3- Ocak-Aralik 2022
4- Ocak-Aralik 2022
5- Ocak-Aralik 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
0o 200 300 350

225.000,00

10
ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b

Stand Ziyaretgi Sayisi (0]

50.000 ¢

55.000 ¢ 60.000 ¢ 60.000 ¢



ULUSLARARASILASMA

Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak
Gastronomi Akademisinin uluslararasi sertifikasyon sistemlerine dahil olmasi
Gastro AS.

is Gelistirme ve Strateji,Dis Iliskiler ve Proje Gelistirme

MEB
Uluslararasi sertifika Kurluslari
Meslek Komite

Faaliyet Adimlari 1- Mifredatin Hazirlanmasi
2- MEB Tarafindan Akredite Olunmasi
3- Uluslararsi Sisteme Basvuru Hazirlanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Haziran 2022

2- Temmuz 2022

3- Haziran 2023

3- Ocak-Aralik 2022
4- Ocak-Aralik 2022
5- Ocak-Aralik 2022
Kritik Performans Gostergesi

2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
[0} 1 2 2 3

Dahil Olunan Uluslararasi Sertifika
Sayisi

900.000,00

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin

2021 2022 2023 2024 ik-
lendirilme

Derecesi

600.000 &

300.000 &
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ULUSLARARASILASMA

Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak
Uluslararasi Dondr kuruluslarla isbirligine yonelik calistay organize edilmesi
Gastro AS.

Dis iliskiler ve Proje, Genel Sekreterlik

Faaliyet Adimlari 1- Gaziantep'te faaliyet gdsteren uluslararasi donér kuruluslarin katihmi ile
bir calistay duzenlemek

2- Calistay sonuglari kapsaminda bir sonraki yil calisma planini hazirlamak
3- Bu calisma plani kapsaminda projeler hazirlamak
4- Finansal destek alan projeleri uygulamak

5- Alti ayda bir ¢alistay sonuglarini uluslararasi kuruluslarla birlikte
degerlendirmek

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- EKim 2021

2- Kasim 2021

3- Ocak-Subat 2022

4- Mayis 2022

5- Mayis-Aralik 2022 ve 2023

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
len Proje Sayisi 100.000,00

ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Derecesi

Temsil Agirlama Gideri

10.000 & 15.000 & 20.000 ¢ 25.000 ¢ 30.000 ¢ Yiksek




Stratejik Alan ULUSLARARASILASMA
Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasl ve Uyelerinin uluslararasi alanda etkinligini artirmak

Proje / Faaliyet 08 Kebapgi ve Dénerci Ulusal Meslek Standardi ve Ulusal Yeterliliklerin Europass
Sistemine gore revize edimesi

Sorumlu Birim Mesleki Yeterlilik Merkezi

Yardimci Birim Yok

Sorumliu

Meslek Komite

MYK

Faaliyet Adimlari 1-Standartlar ile ilgili alt yapi galismalarinin yapilmasi

2-Hizmet satinalinacak firma icin ihale sUrecinin baslatiimasi
3-ihale stirecinin tamamlanmasi ve Calisma ekiplerinin kurulmasi
4-Standart ve yeterliliklerin hazirlanmasi

5-MYK ve Ulusal ve Uluslararasi Kuruluslardan ve sektérlerden gors
alinmasi

6- MYK sektor komitelerine onaylatilasi
7-Resmi Gazetede yayimlanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-Ekim 2021

2-Ekim 2021

3-Kasim 2021

4-Kasim-Mart 2021
5-Mart 2021

6-Nisan 2021

7-Nisan 2021

2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Revi dilen UI | Meslek Standard
evize edilen Ulusal Mesle andardi 160.000,00
Sayisi

2
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b

Dis Kaynakli Fon 80.000¢ 80.000 ¢

b Orta
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Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag Gaziantep Ticaret OdasI'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
guglendirmek

Proje / Faaliyet O1 GUney Dogu Enerji Forumu Organizasyonu
Mesiek Komniteleri ve Uye fliskiler

Yardimci Birim Kurumsal iletisim, idari Hizmetler Maduarlaga, Ozel Kalem Mudurltgu, Bilgi
Teknolojileri Mudurlagu

Sorumlu Kisi/Kisiler

Meslek Komite
TUMMOB

Faaliyet Adimlari 1- Katilimcl isimlerinin Belirlenmesi ve Daveti

2-Protokol ve Uye Daveti ile Teyitleri
3-Etkinligin Sunumu
4-Etkinligin Organizasyonu

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-1.11.2021
2-15.11.2021
3-25.11.2021
4-04.12.2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Katilimci Sayisi 50 60 70 80 90
915.000,00
Katilimci Memnuniyet Orani 70 7 72 73 74

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Derecesi

Sergi Fuar Kurs Seminer Etkinlik ve
Kongre

150.000 & 175.000 & 180.000 ¢ 200.000 & 210.000 & Orta



Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
guglendirmek

Proje / Faaliyet 02 Birlestirilen servislerde Fiziki Altyapinin Uyelere En Etkin sekilde hizmete
vermesine yonelik donusturtlmesi

Sorumlu Birim idari Hizmetler

Yardimci Birim Genel Sekreter Yardimcisi

Sorumliu

Yok

Faaliyet Adimlari 1-Proje Hazirlanmasi

2-Proje Onaylanmasi

3-Proje teklif alinmasi ve Onay Sureci

4-Sahadaki personelin gecici yerlerine tasinma sureci
5-Taserona yaptirilan islerin takibi

6-Teknik ekip tarafindan yapilacak islerin takibi

7-Isin bitimi teslim alma sureci

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 20.09.2021
2- 05.10.2021
3-12.10.2021
4-18.10.2021
5-29.11.2021
6-29.11.2021

7-10.12.2021
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
300.000,00
o

82 82 82 82
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b b b

Tesisat insaat Giderleri 300.000 ¢

Yiiksek
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Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
guclendirmek

Proje / Faaliyet 03 GTO'yu Akilli Bina Hale Getirmek (Yagmur Suyu DénusUm Sistemi)
Sorumlu Birim idari Hizmetler

Yardimci Birim Genel Sekreter Yardimcisi

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1-YSDS icin Proje Hazirlanmasi

2-Projenin Onaylatilmasi

3-Teklif Alma ve Onaylatilmasi

4-is yapiminin takibi

5-isin teslim alinmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-31.01.2022
2-08.02.2022
3-22.02.2022
4-18 03.2022
5- 31.03.2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Depolanan Yagmur Suyu Miktari (Ton) (0] 10 20 20 20
100.000,00

Su Tuketimi Dusis Orani (0] 10% 20% 20% 20%

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme

Derecesi

Tesisat insaat Giderleri b

300.000 ¢




Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag Gaziantep Ticaret OdasI'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
guglendirmek

Proje / Faaliyet 04 GTO'yu Akilli Bina Hale Getirmek
Sorumlu Birim idari Hizmetler

Yardimci Birim Genel Sekreter Yardimcisi

Yok

Faaliyet Adimlari 1-GES icin Proje Hazirlanmasi
2-Projenin Onaylatilmasi
3-Teklif Alma ve Onaylatiimasi
4-is yapiminin takibi

5-isin teslim alinmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-31.01.2023
2-28.02.2023
3-15.03. 2023

4-30.06. 2023
5-15.07.2023

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

GES'ten Elde Edilen Enerji Miktari

60.000
(KW)

60.000 60.000 60.000

300.000,00

Enerji Tuketiminde Dlsus Orani% 10% 10% 10% 10%

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Tesisat insaat Giderleri 300.000 %

Derecesi
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Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amac¢ Gaziantep Ticaret OdasI’'nin ve Uyelerinin kurumesal altyapilarini gtglendirmek
Proje/ Faaliye Mesleki Yeterlilik yetki kapsamina girecek alan sayisinin artirilmasi

Sorum

Meslek Komite
MYK
TURKAK

Faaliyet Adimlari 1-Yetki kapsamina girecek alanlarin 7-TURKAK Bagvurusu
belirlenmesi
2-Mevzuat ve arastirmalarin yapilmasi 8-Turkak Denetimleri
3- Yonetim Kuruluna sunularak onay 9- Denetim uygunsuzluklarin kapatilmasi
alinmasi
4- Alt yapi calismalarinin tamamlanmasi 10-Akreditasyon Belgesinin alinmasi
5-Ekiplerin tamamlanmasi T-MYK Denetimleri
6-MYK 6n basvuru 12-MYK denetimleri uygunsuzluklarin
kapatiimasi
13-Yetkilendirmenin alinmasi
Faaliyet Adim Sorumlulari
Faaliyet Adimi Termin 1-01.10.2020 7-15.01.2021
2-10.10.2020 8-05.03.2021
3-25.10.2020 9-10.11.2021
4-15.11.2020 10-01.12.2021
5-15.12.2020 11-05.01.2022
6-02.01.2021 12-15.03.2022
13-05.04.2022
Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Yetki Alanina Eklenen Meslek Sayisi 6 3 3 3 180.680,00
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi




Stratejik Alan
Stratejik Amag
Proje / Faaliyet 06
Sorumlu Birim
Yardimci Birim

Sorumlu Kisi/Kisile

Faaliyet Adimlari

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin

Kritik Performans Gostergesi

Yetki Alanina Eklenen Alt Alan Sayisi

ilgili Butge Kalemi

74

KURUMSALLASMA

Gaziantep Ticaret OdasI'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini gtglendirmek

Mesleki Yeterlilik yetki kapsamina girecek alt alan sayisinin artirilmasi

Mesleki Yeterlilik Merkezi

Meslek Komiteleri ve Uye iliskileri

Meslek Komite
MYK
TURKAK

1-Yetki kapsamina girecek alanlarin
belirlenmesi

2-Mevzuat ve arastirmalarin yapilmasi

3- Yonetim Kuruluna sunularak onay
alinmasi

4- Alt yapi calismalarinin tamamlanmasi
5-Ekiplerin tamamlanmasi

6-MYK 6n basvuru

13-Yetkilendirmenin alinmasi

1-01.10.2020
2-10.10.2020
3-25.10.2020
4-1511.2020
5-1512.2020
6-02.01.2021
13-05.04.2022

Hedef Hedef Hedef
2021 2022 2023

31 5

Maliyet Maliyet Maliyet
2021 2022 2023

b b b

7-TURKAK Basvurusu

8-Turkak Denetimleri

9- Denetim uygunsuzluklarin kapatilmasi

10-Akreditasyon Belgesinin alinmasi
11-MYK Denetimleri

12-MYK denetimleri uygunsuzluklarin
kapatilmasi

7-15.01.2021
8-05.03.2021
9-10.11.2021
10-01.12.2021
11-05.01.2022
12-15.03.2022

Hedef Hedef Toplam
2024 2025 Maliyet
5 7 0,00
Maliyet Maliyet Faaliyetin
2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

b %
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Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Proje / Faaliyet 07 GTO c¢alisanlarinin yetkinliklerinin artirilmasi

Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Yonetim Sistemleri

Yardimci Birim TUm Birimler

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1-Mentér Ekibinin ve kapsaminin olusturulmasi

2- Yonetici Aday havuzu olusturulmasi

3-ihtiyac Analizinin yapilmasi

4- Analiz sonucuna goére MentorlUk faaliyetlerin planlanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 15.11.2021
2-15.01.2022

3-15.01.2022

4- 01.03.2022
Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

70.000,00

Mentorliik Alan Personel Sayisi

[0} 3 5 7 9
ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b

10.000 & 15.000 & 20.000 ¢ 25.000 ¢ Orta

Personel Egitim Giderleri



Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Proje / Faaliyet 08 Uyelerin Hizmetlerimize Ulsamasi icin Farkl Lokasyonda Hizmet Noktasi
Kurma

Sorumlu Birim Genel Sekreterlik

Yardimci Birim Kurumsal iletisim

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1- Mesleki Yeterlilik Merkezi Binasinin Tamamlanmasi

2- Hizmet noktasinda verilecek hizmetlerin kapsaminin belirlenmesi
3- Personel Gorevlendirilmesi

4- Hizmet Kapsamina yonelik demirbaslarin alimi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-15.10.2022
2-30.06.2022
3- 01.11.2022
4- 01.11.2022

Kritik Performans Géstergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

1000

Hizmet Alan Uye Sayisi 1500 2000 2500

50.000,00

Oncelik-

lendirilme
Derecesi

[0}
ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025
b b b

Demirbas Giderleri

50.000 ¢ 12
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Proje / Faaliyet 09 Ayakkabicilik, triko ve hazir giyim sektorleri ve Suriyeli Uyelere yonelik
mesleki gelisim projesi (UNHCR)

Dis liskier ve Proje Gelitirme
Kurumsal iletisim, GETHAM, s Gelistirme ve Strateji Koord.

Sorumlu Kisi/Kisiler

Meslek Komite
UNHCR
iISKUR

Faaliyet Adimlari 1- Kapasite gelistirme egitimleri

2- Mesleki Egitimler

3- Mentorliik ve Kogluk

4- Seminerler ve Webinarlar

5- Kariyer GUnu Organizasyonu

6- Mesleki Egitim Katiimcilarinin iISKUR Kayitlarinin Yapilmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Aralik 2021

2- Aralik 2021
3- Kasim 2021
4- Kasim 2021

5- Aralik 2021

6- Aralik 2021
Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Dulizenlenen kap. Gel. Egitim sayisi 4 4 4 4 4

Kap. Gel. Egt. Katilan Kisi sayisi 20 100 100 100 100

Duzenlenen Mesleki Egitim Sayisi 6 6 6 6 6

Mesleki Egt. Katilan Kisi sayisi 130 130 130 130 130

Mentoérlik Verilen Firma Sayisi 10 10 10 10 10  7.000.000,00

Duzenlenen Seminer/Webinar Sayisi 6 6 7 7 8
Seminer/Webinarlara Katilan Kisi
Sayis| 250 250 300 300 350

Mesleki Egitim Katilimcilarinin

" 60% 60% 60% 60% 60%
ISKUR'a Kayit Orani
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
Dis Kaynakli Fon 1000000  1250.000%  1500.000 % 1.500.000 & 1.750.000 ¢ Yiiksek



KURUMSALLASMA

Gaziantep Ticaret OdasI'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini gtglendirmek
Mesleki Yeterlilik Merkezi Yeni Hizmet Binasinin Kurulmasi

Mesleki Yeterlilik Merkezi

BTSO
OoSsB
Mesleki Yeterlilik Kurullari

Faaliyet Adimlari 1-ihtiyac analizi 7- Temel atma toreni
2-Bursa Ticaret Ve Sanayi Odasl Mesleki 8-insaat firmasinin ¢calismalarina
EQitim Merkezine Ziyaret baslamasi

3-OSB Mevcut arsa Uzerinde mimari proje  9-Hizmet binasinin ihtiyaglarinin

calismalarinin baglatiimasi belirlenmesi
4- Mimari projenin Yonetim Kuruluna 10-Urun satin alinacak firmalarin
onaylatiimasi belirlenmesi

5-Hizmet satinalinacak inasat firmasi i¢in T-ihale stirecinin baslatilmasi
ihaleye cikilmasi

6-Firma ile sézlesme yapilmasi 12-Urtnlerin satinalinmasi ve sevkiyati

13- Acilis Téreni

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-13.10.2021 7- 2312.2022
2-13/14.10.2021 8-24.12.2022
3-15.10.2021 9-15.06.2022
4-15.11.2021 10-25.06.2022
5-20.11.2021 11-05.07.2022
6-05.12.2021 12-01.08.2022

13-25.10.2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam

2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
MYM Binasi Tamamlanma Orani 10% 80% 100% (0] (0] 7.000.000
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

b b

Yiiksek
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Proje / Faaliyet 11 Kurumsallasma Egitim Programinin Gergeklestirilmesi
Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Yénetim Sistemleri

Yardimci Birim Kurumsal iletisim

Sorumlu Kisi

Yok

Faaliyet Adimlari 1. Egitim ModUulinudn belirlenmesi

2. Egitim Firmasinin belirlenmesi

3. Programin Tanitiminin Yapilmasi

4. Katilimer Firmalarin Belirlenmesi

5. Egitim Programin Gergeklestirilmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1. Kasim 2021

2. Aralik 2021
3. Mayis 2022
4. Haziran 2022
5. Haziran 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

92.000

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Derecesi

Uye Egitim Giderleri 20.000 & 22.000 % 24.000 b 26.000 & Yiksek



Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Proje / Faaliyet 12 Gastronomi Akademisinin Kurulmasi
Sorumlu Birim Dis Iliskiler ve Proje Gelistirme

Yardimci Birim Meslek Komiteleri ve Uye iligkileri
Sorumliu

BlUyUksehir Belediyesi

Faaliyet Adimlari 1. Bina insaatinin Tamamlanmasi

2. Organizasyon semasinin olusturulmasi
3. Teknik ve idari Ekip kurulmasi

4. MUfredat Olusturulmasi

5. Mal ve Hizmet Alimlari

6. Gorsel Calismalarin ve Tanitim Materyallerinin Hazirlanmasi

7. Egitim, Danismanlik ve Akademi Faaliyetlerinin Baslamasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1. Aralik 2021

2. Kasim 2021

3. Kasim 2021

4. Nisan 2022

5. Aralik 2021

6. Kasim 2021

7. Haziran 2022

2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
(0] 4 6 8 10

Duizenlenen Egitim Sayisi

Egitim Verilen Kisi Sayisi (0] 32 50 64 80
Mentérliik /Danismanlik Verilen Firma
0 (0] 5 7 10
Sayisi 5.750.000
Duzenlenen Etkinlik Sayisi (Seminer,
(0] 3 S 8 10

Toplanti, workshop vb.)

Katilimci Memnuniyet Orani (0] 80% 82% 84% 86%

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme

Derecesi

5.000.000 & 750.000 & b b b Yiiksek
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan KURUMSALLASMA

Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek
Tahkim ve Arabuluculuk Merkezinin Faaliyetlerinin Artirilmasi
Genel Sekreter Yardimcisi
Meslek Komiteleri ve Uye iligkileri
isi/Kisiler

Hakem Heyeti

Arabuluculuk Heyeti

Gaziantep Barosu

Gaziantep Universitesi

Faaliyet Adimlari 1-Tam Uyelere acik Bilgilendirme Toplantisi
2-Hakemlere yonelik Egitim

3-Meslek Komite Toplantilarina katilarak bilgilendirme yapilmasi,
4-Firma ziyaretleri vasitasiyla bilgilendirme yapilmasi
5-TOBB Programi Egitimi Almak- Bilgi Girisi Yapmak
6-Merkeze Ait Tanitim Metaryallerinin Hazirlanmasi
7-Arabuluculuk Faaliyetlerine Baslanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-Eylul 2021

2-Kasim 2021

3-Ekim - Aralik 2021

4 Kasim-Aralik 2021

5-Ekim-Aralik 2021

6-Ekim-Aralik 2021

7-Ekim 2021

e —
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Basvurulan Anlasmazlik Sayisi 3 20 30 40 50

Bilgilendirme yapilan Komite sayisi 41 (0] (0] (0] (0]

Ziyarete Edilen Firma Sayisi 10 (0] (] (0] (0] 5.000
Egitim ve Toplanti Sayisi 2 (0] (] (0] (0]

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin

2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme

Derecesi

Temsil Agirlama Gideri 5.000 & b b b b Orta




KURUMSALLASMA

Stratejik Amag¢ Gaziantep Ticaret Odasi'nin ve Uyelerinin kurumsal altyapilarini
glglendirmek

Mesleki Egitim Faaliyetlerinin Gelistirilmesi
Mesleki Yeterlilik Merkezi
Kurumsal iletisim,Meslek Komite ve Uye iliskileri

Faaliyet Adimlari 1. Egitim Modulinudn belirlenmesi

2. Egitim Firmasinin belirlenmesi

3. Programin Tanitiminin Yapilmasi

4. Katilimer Firmalarin Belirlenmesi

5. Egitim Programin Gergeklestirilmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1. Kasim 2021
2. Aralik 2021
3. Mayis 2022
4. Haziran 2022
5. Haziran 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
0
700.000
Eg Memnuniyet Orani (0] 80% 82% 83% 84%

ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme

Derecesi

_ b

100.000 & 150.000 ¢ 200.000 250.000 &

82



Stratejik Alan

Sorumlu Kisi/Kisiler

Faaliyet Adimlari

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin

GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

KURUMSALLASMA

Mesleki Yeterlilik Merkezi

Genel Sekreterlik

TURKAK
MYK
Doénor Kurulus

1-Proje ekiplerinin kurulmasi

2-Calisma ofisi ve ofis malzemeleriin
alinmasi

3-Gorunurluk faaliyetlerinin olusturulmasi
4-BUtgenin revizyonu

5-Teknik ekibin kurulmasi

6-ihaleli Hizmet satinalmasi

7-Sinav ve egitim mutfaginin hazirlanmasi

1Ocak-Mart 2021
2-Nisan Haziran 2021
3-Temmuz-Agustos 2021
4-Eyll 2021

5-Ekim 2021

6-Ekim 2021

7-Kasim 2021

Stratejik Amag Gaziantep Ticaret OdasI’'nin ve Uyelerinin kurumesal altyapilarini gtglendirmek
Proje / Faaliyet 15 TURKAK ve MYK onayli bir Voc Test Merkezi kurmak

8-MYK 6n basvurusu
9-Tlirkak Basvurusu

10-Turkak denetimleri
11-Uygunsuzluklarin kapatiimasi
12-MYK Denetimleri

13-MYK uygunsuzluklarin kapatilmasi

14-Yetki alinmasi

8-Kasim 2021
9-Aralik 2021
10-Ocak 2021
11-Subat 2021
12-Mart 2021
13-Nisan 2021
14- Mayis 2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

2.300.000,00

Yeterlilik Belgesini Almak

Maliyet
2023

Maliyet
2024

Maliyet
2025

Faaliyetin
Oncelik-

ilgili Biitge Kalemi Maliyet

2021

Dis Kaynakli Fon 1000000t  1300.000 ¢ b b b

Maliyet
2022

lendirilme
Derecesi

Yiksek



Stratejik Amag¢ GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak
Proje / Faaliyet 1 Markalasmaya yonelik Etkinlik Duzenlenmesi
Meslek Komiteleri ve Uy liskler

Yardimci Birim Kurumsal iletisim, idari Hizmetler Maduarlaga, Ozel Kalem Mudurltigu, Bilgi
Teknolojileri Mudurlugu

Faaliyet Adimlari 1-Etkinlik Konusmacisinin Belirlenmesi ve Uygunluk Alinmasi

Stratejik Alan MARKALASMA

2-Uyelere Duyurulmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-31.03.2022
2-30.06.2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Etkinlik Sayisi 0 1 2 2 3
108.000

50 100 100
ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

Sergi Fuar Kurs Seminer Etkinlik ve
25.000 25.000 ¢ 26.000 & 27.000 ¢ 30.000 ¢ orta
Kongre
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan MARKALASMA
Stratejik Amag¢ GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Proje / Faaliyet 2 Saglik Turizmi Calistayl Organizasyonu

Meslek Komitelerive Uye Iikileri

m
Yardimci m Kurumsal iletisim, idari Hizmetler Maduarlaga, Ozel Kalem Mudurltgu, Bilgi
Teknolojileri Mudurltgu

Faaliyet Adimlari 1-Katilimcilarin Belirlenmesi

2-Katilimcilarin Davet Edilmesi
3-Katilimcilarin Ulasim, Konaklama ve Transfer
4-Protokol ve Uye Daveti ile Teyitleri
5-Etkinligin Sunumu

6-Etkinligin Organizasyonu

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-15.09.2021
2-05.10.2021
3-05.10.2021
4-07.10.2021
5-14.10.2021
6-14.10.2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Katilimci Sayisi 50 100 100
600.000
Katilimci Memnuniyet Orani 70 72 74 76 78

ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin

2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme

Derecesi

Sergi Fuar Kurs Seminer Etkinlik ve
Kongre

120.000 ¢

100.000 & 130.000 140.000 ¢

110.000 ¢



Stratejik Alan MARKALASMA
Stratejik Amag¢ GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Proje / Faaliyet 3 Oda Faydalarini/Gaziantep'i Gosteren DokUmanlar (Benefits Guide)
Hazirlanmasi ve tanitilmasi

Sorumlu Birim Kurumsal iletisim

Yardimci Birim TUm Birimler

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1-Temanin belirlenmesi

2- Formatin belirlenmesi (Kitapgik, brosur, vs)
3- icerigin hazirlanmasi

4- Tasarimin hazirlanmasi

5- Gerekli ise baski sUrecinin baslatilmasi

6- Dagitim

Faaliyet Adim Sorumlulari

6-TUm birimler
Faaliyet Adimi Termin 1- 31 Aralik 2021

2- 31 Aralik 2021

3- 31 Ocak 2022
4-1Mart 2022

5-1Mart - 31 Aralik 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Hazirlanan rehber dokiiman sayisi (] 1 2 2 2
210.000

Ulasilan kisi sayisi (0] 1.000 1.200 1.500 1.700

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme

Derecesi

Kitap,Dergi,CD Film Giderleri 2

45.000 & 50.000 ¢ 55.000 ¢ 60.000 &
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

MARKALASMA

GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak
Dijital Pazarlama Faaliyetleri ile tanitim etkinligini artirmak
Kurumsal letisim

Tum Birimer

Faaliyet Adimlari 1- Tanitim temalarinin belirlenmesi

2- Her tema i¢in formatin belirlenmesi (video, gorsel, gif, podcast vb)
3- Yilhk medya planlamasinin yapilmasi

4-icerigin hazirlanmasi

5-Tasarimin yapilmasi

6- Medya planinin uygulanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 31 Ocak 2022

2- 31 Ocak 2022

3- 31 Ocak 2022

4- Ocak-Aralik 2022
5- Ocak-Aralik 2022
6- Ocak - Aralik 2022

2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
(0] 6.000 7.000 8.000 9.000
0o 200 225 250 275 90.000
:

2 2 3 3
ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b

ilan ve Tanitim Giderleri

30.000 ¢

15.000 &

20.000 ¢ 25.000 ¢



GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Yoresel tarihi ve kultlrel kodlari kullanan koleksiyonlarin Gretilmesi
is Gelistirme ve Strateji

GETHAM

Faaliyet Adimlari 1- Koleksiyonun turtne karar vermek

Stratejik Alan MARKALASMA

2- Koleksiyonu tasarlamak
3- Koleksiyonu hazirlamak
4-Koleksiyonu tescillemek
5- Koleksiyonu tanitmak

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Aralik 2021

2- Subat 2022

3- Nisan 2022

4- Mayis 2022

5- Temmuz 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
[0} 1 1 1

Gelistirilen koleksiyon sayisi 135.000

1
ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

25.000 ¢ 30.000 ¢ 35.000 ¢ 35.000 &
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Oda proje/hizmetlerini “GTO ile Basarlyorum” projesi kapsaminda tanitilmasi
Kurumsal letigim

Tam Birimler

Faaliyet Adimlari 1- Basari hikayesi yaratan hizmetin / projenin belirlenmesi

Stratejik Alan MARKALASMA

2- Anlaticinin (Uyenin, hizmet alanin) belirlenmesi
3- Cekimlerin yapilmasi

4-Video kurgusunun yapilmasi

5-Medya planlamasinin yapilmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Ocak - Ekim 2022
2- Ocak - Ekim 2022

3- Subat - Kasim 2022
4- Subat - Kasim 2022
5- Mart -Aralik 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Video/Réportaj Sayisi 0 2 3 3 3 100.000

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
ilan ve Tanitim Giderleri 10.000 &

Derecesi

15.000 & 20.000 ¢ 25.000 ¢ 30.000 ¢




Stratejik Alan MARKALASMA

Stratejik Amag¢ GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak
Proje / Faaliyet 7 Bolge Odalari platformu koordinasyonunun yuruttlmesi
Sorumlu Birim Dis iliskiler ve Proje Gelistirme

Yardimci Birim Ozel Kalem Midurliga

Sorumlu Kisi/Kisiler

ipekyolu Kalkinma Ajansi

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Kilis TSO

Antakya TSO

Kahramanmaras TSO

Sanlirfa TSO

Faaliyet Adimlari 1-Bolge Odalarinin katilimiyla 4 aylik periyodik toplantilarin organizasyonu ve
toplanti glindem hazirliklari

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin Nisan-Temmuz-Kasim 2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Gerceklestirilen toplanti sayisi 300.000

3 3 3 3 3
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

50.000 ¢

Temsil Agirlama Gideri 40.000 t 60.000 t 70.000 ¢ 80.000 ¢
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak
Zeytin ve Zeytinyadi Sektoérunun Gelistirilmesi

Dis iligkiler ve Proje Gelistirme

GETHAM, Kurumsal iletisim

Sorumlu Kisi/Kisiler

Meslek Komitesi

Ziraat Odalari

Nizip TO ve Nizip TB
ipekyolu Kalkinma Ajansi

Faaliyet Adimlarn 1- Zeytincilik Egitimleri

Stratejik Alan MARKALASMA

2- Zeytincilik Ege/izmir Is Gezisi

3- Ispanya EnduilUs is Gezisi

4- Kooperatif Kurulmasi

5- Zeytinyadi Bilinglendirme Toplantisi
6- Kapanis Toplantisi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Eylul 2021

2- Nisan 2021
3- Aralik 2021
4- Aralik 2021
5-Aralik 2021

6- Aralik 2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

330.000

Direk temas edilmis kisi sayisi

400 0 [0} [0} (0]
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
bt 17 b b

Dis Kaynakli Fon 330.000 ¢

Orta



Stratejik Alan MARKALASMA
Stratejik Amag¢ GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Markalasmaya yonelik hedef sektérlerde calismalarin gergeklestirilmesi,
firmalarin markalasmasinin saglanmasi

Getham

is Gelistirme ve Strateji, Kurumsal iletisim, Dis iliskiler ve Projeler
Meslek Komite
Dénor Kuruluslar

Faaliyet Adimlari 1- Markalasma yonundeki GETHAM calismalari hakkinda tanitim yapmak

2- Markalasma basvurularini almak

3- ihtiyac analizi yapmak

4- Marka danismanhgi streci

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Aralik 2021
2- Ocak -Aralik 2022
3- Ocak -Aralik 2022
4- Ocak-Aralik 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Hizmet Verilen Firma Sayisi 2 5 6 7 10
100.000
Markalasan Firma Sayisi 1

2 3 3 5
ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

20.000 ¢

30.000 ¢ 35.000 ¢
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

MARKALASMA

GTO'nun ve Gaziantep'in DUnyada bilinirligini artirmak

Alisveris festivali dizenlenmesi ve bdlgenin tanitiminin yapilmasi
Meslek Komiteleri ve Uye iligkileri

Kurumsal iletisim, Dis iliskiler ve Projeler

Meslek Komiteleri
BSB

Faaliyet Adimlari 1-Uyelere Duyurulmasi ve Talep Toplanmasi
2-Tanitim Faaliyetlerinin YurutUdlmesi
3-Katilimci Memnuniyet Anketi DUzenlenmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 01.10.2021

2-29.10.2021

3- 08.11.2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Katilimci Firma Sayisi 150 175 200 225 250 200.000

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Sergi Fuar Kurs Seminer Etkinlik ve
20.000 % 30.000 ¢
Kongre

Derecesi

60.000 ¢

50.000 ¢

40.000 &



Stratejik Alan DiJiTALLESME

Stratejik Amag Oda'nin ve Oda Uyelerinin dijital altyapilarini gelistirmek

Proje / Faaliyet 1 Oda Sicil ve Ticaret Sicil Arsivinin digital ve fiziksel olarak verimliliginin
artirilmasi

Sorumlu Birim Ticaret Sicil,Uyelik Belge Hizmetleri

Yardimci Birim Bilgi Teknolojileri, idari Hizmetler

Sorumlu

Yok

Faaliyet Adimlari 1- Fiziksel Arsiv icin gerekli demirbas malzemelerin temin edilmesi
2- Fiziksel ortamin saglanmasi

3- Kirtasiye malzemelerinin alimi

4- Dijital arsiv programinin segimi

5- Digital Arsiv Aktarimi

6- Fiziksel Arsiv Aktarimi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1-01.11.2021

2-31.12.2021
3-31.01.2022
4-31.01.2022
5-30.06.2022
6-31.12.2023

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
Duzenlenen Dosya Sayisi (0] 30000 40000 (0] (0] 650.000

ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin

2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme

Derecesi

Demirbas,Kirtasiye,Bilgi Teknolojileri
Giderleri

350.000 150.000 & 150.000 ¢
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan DIiJIiTALLESME
Stratejik Amag Oda'nin ve Oda Uyelerinin dijital altyapilarini gelistirmek

Proje / Faaliyet 2 Kurumsal Dijitallesme Projesi

Tim Miidurldkler
Bilgi Teknolojileri, insan Kaynaklari, Dis iliskiler

Sorumlu /K r
m Kiyaslama Calismasi yapilan Odalar
Faaliyet Adimlari 1-Uygun Yazilim Programi Bulunmasi
2-Programin butgesinin karsilanacagdi dis kaynakli fon basvurusu
3- Demo kaydinin yapilmasi
4- Programin satinlinmasi
5- TUm sUreglerin programa entegre edilmesi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 01.11.2021
2-15.01.2022

3- 31.12.2021
4- 31.01.2022

5- 31.03.2022

Kritik Performans Géstergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

150.000

Dijitallesen is Sureci Sayisi

[0} 15 (0} (0} (0}
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b t b

150.000 t Yiiksek

Dis Kaynakli Fon



Stratejik Alan DiJiITALLESME
Stratejik Amag Oda'nin ve Oda uyelerinin dijital altyapilarini gelistirmek

Proje / Faaliyet 3 Kagitsiz Ofis Projesi

Ticaret Sicil

Sorumlu Kisi/Kisiler

Gaziantep'te faaliyet gosteren Noterler
Yararlanici kurum ve kuruluslar
Faaliyet Adimlari 1-Tescil ¢iktilarinin e imzali alinmasi icin program temini
2-Ticaret Sicil tescil sUrecinin e imzali hizmete gore revizyonu

3-Noterelere gerekli teknik bilgi paylasiminin yapilmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 15.11.2021
2-15.12.2021
3-15.12.2021
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
[0} 5000 6000 7000 8000

50% 50%
ilgili Biitce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b b b

Temsil Agirlama Gideri 20.000 ¢

Yiksek
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan DiJiTALLESME
Stratejik Amag¢ Oda'nin ve Oda uyelerinin dijital altyapilarini gelistirmek

Proje / Faaliyet 4 Elektronik Belge Sayisinin Arttirilmasi (ihale Belgesi G ve Ortaklik Belgesi)

Uyelik ve Belge Hizmetler

Sorumlu /K r

Faaliyet Adimlari 1-TOBB yazilimdan talepte bulunma

2-TOBB program revizyonunu yapmasi i¢in ¢alisma
3-Dijital belgelerin Ucretinin onaylanmasi

4-Uyeye hizmeti duyurma

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- 01.11.2021

2-30.06.2022
3-30.06.2022
4-15.07.2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Online Verilen Belge Sayisi 1000 1500 2000 0,00

[0} 500
ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b b t b




Stratejik Alan DiJiTALLESME
Stratejik Amag¢ Oda’'nin ve Oda Uyelerinin dijital altyapilarini gelistirmek

Proje / Faaliyet 5 Uyelere dijital is ydnetim araclarin kullanimina yénelik egitim ve danismanlhk
vermek

Getham
is Gelistirme ve Strateji ,Bilgi Teknolojileri

Sorumlu Kisi/Kisiler

Faaliyet Adimlari 1- Dijital is yonetim araclari ve dijitallesme konularinda farkindaligina yonelik
konu basliklarini belirlemek (seminer-webinar vb)

Dénor kuruluslar

2- Farkindalik etkinlikleri yapmak

3-Dijital is yonetim araclari ve dijitallesme konularinda danismanlik yapmak
Uzere finansal kaynak arastirmak

4- Dijitallesme danismanligi tanitimi yapmak ve basvurulari almak
5- Ihtiyac analizi
6- Digitallesme danismanligi streci

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Kasim -Aralik 2021

2- Aralik 2021- Aralik-Ocak 2022

3- Ocak -Aralik 2022

4- Ocak-Aralik 2022

5- Ocak-Aralik 2022

6- Ocak-Aralik 2022
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

Egitim- Farkindalik /danismanlik
hizmeti alan firma sayisi

850.000

ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-

lendirilme
Dis Kaynakli Fon 50.000 &

Derecesi

150.000 &

200.000 ¢ 300.000 ¢

100.000 &
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GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Stratejik Alan GiRiSiMCIiLiK

Stratejik Amag Gaziantep'in girisimcilik kapasitesinin artiriimasi

Proje / Faaliyet O1 Enhancer - Gaziantep Gida ve Gastronomi Girisimciligi Merkezi Projesi
(ICMPD)

Sorumlu Birim Dis iliskiler ve Proje Gelistirme

Yardimci Birim Kurumsal iletisim, Is Gelistirme ve Strateji, insan Kaynaklari

Sorumlu
ICMPD

Faaliyet Adimlari 1- Proje Ekibinin Kurulmasi

2- Ekipman, Malzeme Satin Alma

3- Tanitim ve Gorunurlik Calismalari

4- Girisimci ve adaylar i¢in egitim ve danismanlik hizmet alimi

5- Mentér havuzu olusturulmasi ve mentorlerin egitimi

6- Girisimci ve girisimci adaylarinin egitim ve danismanlik hizmetleri almasi
7- Seminer, webinar ve workshop organizasyonu

8- Demo-Day Organizasyonlari

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Nisan 2021 5- Eylul 2021
2- Eylul 2021 6- Ekim 2021 - Kasim 2022
3- Mart 2023 7- Eyllil 2021 - Mart 2023

4- Eylul 2021 8- Nisan 2022 - Subat 2023

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
24 24 (0] (0}

Egitim ve danismanlik alan girisimci

0
ve girisimci adayi sayisi

Egitim almis mentor sayisi 10 10 10 (0] (0]
Seminer, webinar ve workshop sayisi 1 5 2 0 0
2.700.000
Seminer, webinar ve workshopa
L 50 200 100 (0] [0}
katilan kisi sayisi
Gerceklesen demoday sayisi (0] 1 1 (0] (0]
Demodaylere katilan kisi sayisi (0] 30 30 (0] (0]
ilgili Butge Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet | Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi

Dis Kaynakli Fon 700.000 & 1.500.000 & 500.000 & b b Yiiksek




Getham
Sorumlu Kisi/Kisiler

Stratejik Alan GiRiSiMCiLIK
Stratejik Amag¢ Gaziantep'in girisimcilik kapasitesinin artiriimasi

Proje / Faaliyet 02 Gaziantep Universitesi inovasyon ve Dijital Egitim Merkezi'ne Danismanlik
Verilmesi

s Celistime ve Strateji

Gaziantep Universitesi
Doénor kuruluslar

Faaliyet Adimlari

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin

Danismanlik Hizmeti Verilen
Merkez'den Faydalanan Kisi Sayisi

Egitim almis mentor sayisi 10
Seminer, webinar ve workshop sayisi 1

Seminer, webinar ve workshopa

50

katilan kisi sayisi
Gerceklesen demoday sayisi (0]
Demodaylere katilan kisi sayisi (0]
ilgili Butce Kalemi Maliyet
2021
Dis Kaynakli Fon 1.060.000 &

100

1- Ekim 2021

2- Kasim 2021
3- Aralik 2021
4- Aralik 2021

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet

10

200

30

Maliyet
2022

1.000.000 ¢

1- Proje Acilis Toplantisi yapilmasi

2- Projenin teknik ve finansal raporlama formatinin hazirlanmasi
3- Projenin hedef kitleye tanitimi

4- Projede yer alan ihalelerin yapilmasi

5- Projeden yararlanacak kisilerin basvurularinin alinmasi

6- Proje hizmetlerinin verilmesi

7- Projenin kapanisi ve raporlamasi

8- Bir sonraki yila yonelik olarak yeni bir proje hazirlanmasi

5- Ocak 2022

6- Ocak-Temmuz 2022
7- Temmuz 2022

8- Ocak 2022

10 (0] (0}

2 (0] 0
2.060.000

100 (0] (0}

1 (0] (0}

30 (0] (0}
Maliyet | Maliyet Maliyet Faaliyetin
2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b b b Yiiksek



GAZIANTEP TICARET ODASI 2021-2025 STRATEJiK PLAN

Gaziantep'in girisimcilik kapasitesinin artirilmasi

GETHAM Kapasitesinin artirilmasi ve Sanal Kulucka Merkezi Kurulumu
Getham

is Gelistirme ve Strateji

Faaliyet Adimlari 1- Projenin hedef kitleye tanitimi

Stratejik Alan GiRiSiMCiLIK

2- Projede yer alan ihalelerin yapilmasi

3- Projeden yararlanacak kisilerin basvurularinin alinmasi
4- Proje hizmetlerinin verilmesi

5- Projenin kapanisi ve raporlamasi

6- Bir sonraki yila yonelik olarak yeni bir proje hazirlanmasi

Faaliyet Adim Sorumlulari

Faaliyet Adimi Termin 1- Ekim 2021
2- Temmuz - Aralik 2021
3- Kasim -Aralik 2021
4- Ocak 2022
5- Ocak 2023
6- Haziran 2022

Kritik Performans Gostergesi Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef Toplam
2021 2022 2023 2024 2025 Maliyet
100 200

Kulucka Merkezinden fayd gl
ulucka Merkezinden fayda saglayan 2 300,000

200
girisimci sayisi

250 270
ilgili Butce Kalemi Maliyet Maliyet Maliyet | Maliyet Maliyet Faaliyetin
2021 2022 2023 2024 2025 Oncelik-
lendirilme
Derecesi
b t

Dis Kaynakli Fon 800.000 % 750.000 &

750.000 ¢
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