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GiRis
-Method Hakkinda Kisa Bilgi
SPDO “Stratejik Planlama ile Deger Olusturma” metodu kurulusun ytzytze oldugu kritik konulara

yonelik surekli deger yaratmak uzerine tasarlanmis bir Stratejik Planlama sureci olup, kurulus
icerisinde ortak stratejik planlama kulturi olusturulmasina yardimci olur.

Metodun en dnemli 6zelligi baslangicta ulasiimak istenen tanimlanmis konu ve alandan
sapmadan is planlarina kadar inen ve calisma boyunca kendini test eden bir slirece sahip olmasidir.

BOLUM 1
1 Mevcut Durum Analizi (Son ug¢ yila yonelik)

1.1 Ulke Mevcut Durum Analizi
1.1.1 Ulke Ekonomisindeki Gelismeler
1111 GSYH ve Sektorel Bliyume Hizlari

2018 yih ikinci geyreginde Turkiye ekonomisi, beklentilere paralel olarak, ytuzde 5,2 oraninda
bluylmustur. Boylece, 2018 yilinin ilk yarisinda, blylime orani ytzde 6,2 olarak gerceklesmistir. 2017
yihnin tim ceyrekleri ile 2018 yilinin ilk ceyregine ait blyliime oranlarinda TUIK tarafindan ufak
revizyonlar yapilmis olsa da, bu revizyonlar sonrasinda 2017 yili buyumesi degismeyerek ylizde 7.4
olmustur.

2018 yilinin ikinci ceyreginde mevsimsel etkilerden arindirimig GSYH ytizde 0,9 oraninda artmistir.
Ikinci ceyrekte buytume uretim yonlinden incelendiginde asagidaki tespitler yapilmistir.

Yilin ilk ceyreginde yuzde 8,1 blylyen sanayi sektéorlinde katma deger, yilin ikinci ¢eyreginde bir
miktar ivme kaybederek ylzde 4,3 oraninda buyumdstir. Boylece sanayi sektortu yilin ikinci
yarisindaki yluizde 5,2 oranindaki bluylmeye 0,9 puan pozitif katki yapmistir.

ilk ceyrekte ylzde 7,2 blytiyen hizmetler sektérii (insaat dahil) katma degeri yurtici talepteki géreli
canliligin devam etmesi ve turizmin guglu etkisiyle ikinci ¢eyrekte ylzde 6,1 (SBB hesaplamasi)
oraninda buyuyerek GSYH blylumesine ylizde 3,9 oraninda, 6nemli bir destek vermistir. Hizmetler
sektorinun alt bilesenleri incelendiginde,

¢ ilk ceyrekte ylizde 10,4 oraninda bliylyen ticaret, ulastirma ve konaklama faaliyetlerinin
ikinci ceyrekte ylizde 8,

¢ ilk ceyrekte ylzde 4,5 blyliyen kamu yénetimi, egitim, saglik ve sosyal hizmet faaliyetlerinin
yuzde 131,

¢ ilk ceyrekte ylzde 3 bliylyen finans ve sigorta faaliyetlerinin ylizde 12,1 oranlarinda blyiime

kaydederek hizmetler sektorti katma degerine toplamina olumlu katkida bulunduklari
gorulmustar.
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Tarim sektoru ilk ceyrekte ylzde 6,1 buylimesine karsin, ikinci ¢eyrekte ylzde 1,5 daralmistir.
Sektorde kaydedilen bu dusuis biytmeye 0,1 puan azaltici etki etmistir.

ikinci ceyrekte biiylime harcamalar yéniinden incelendiginde asagidaki tespitler yapiimistir.

e 2018 yilinin ilk ceyreginde yluzde 9,3 artan 6zel tuketim harcamalari ikinci ceyrekte ongoéruler
dogrultusunda yuzde 6,3 oraninda artmis ve yilin ilk yarisinda ytizde 7,8 oraninda yulkselmistir. Yilin
ilk ceyreginde 6zel tiketimdeki bu artis bluyimeye 3,8 puan katki yapmistir.

e Ozel tiketim harcamalari arasinda bu dénemde dayaniksiz mal gruplarina déniik harcamalarinda
yuzde 13,1 oraninda (blytimeye katkisi 2,6 puan), yari dayanikli mallara déniik harcamalar ytuzde 7,7
oraninda (buylimeye katkisi 0,5 puan) 6zel tuketim icinde en yuksek payl olan hizmet
harcamalarinda ise yuzde 2,8 oraninda (buyimeye katkisi 0,8 puan) blylime kaydedilmistir.
Dayanikli tuketim mallari harcamalari ise beklenildigi gibi ivme kaybederek bu dénemde ytizde 2,3
oraninda daralmistir.

e Kamu tiketim harcamalari 2018 yilinin ilk yarisinda gu¢li yukari yonlu egilimini devam ettirmis ve
yilin birinci ve ikinci ceyreklerinde, sirasiyla, ylizde 4,9 ve yuzde 7,2 oraninda artarak, 2018 yilinin ilk
yarisinda yuzde 6,1 oraninda blyumustir. Boylece kamu tiketim harcamalari ekonomik blylmeye
2018 yili ikinci ceyreginde 1 puan katki yapmistir.

e Toplam sabit sermaye yatinm harcamalarinda 2018 yilinin ikinci ceyreginde bir miktar ivme
kaybedilmis; sabit sermaye yatirimlarinin yilin ilk ceyregindeki ytizde 7,9 olan bliyumesi yilin ikinci
ceyreginde ylizde 3,9'a gerilemistir. Boylece, 2018 yilinin ilk yarisinda sabit sermaye yatirm
harcamalari yuzde 5,8 oraninda yukselmistir. Toplam sabit sermaye yatirimlari icinde agirlikli payi
(2018 ikinci ceyrekte yuzde 61,1) devam eden insaat yatirimlari, 2018 birinci ve ikinci ¢eyreklerinde,
siraslyla, yuzde 10,5 ve ylzde 6,6 oranlarinda artarken, makine techizat yatirrm harcamalarindaki
artis sinirh kalmistir (ylzde 0,6).

e Yilin birinci ¢eyreginde yaptigi 1,4 puanlik katki ile bliyiimenin ylizde 23,6'sini olusturan insaat
yatinmlan yihin ikinci ceyreginde buylmeye pozitif 1,2 puanlik katki yaparak GSYH buylmesinin
ylizde 22,5'ini olusturmustur. insaat yatinmlarinin ekonomik blyiimedeki 6nemli rolii 2018 yili ikinci
ceyreginde devam etmistir.

e Net mal ve hizmet ihracati yilin ilk gceyreginde buytmeyi dusurtci yonde ylksek diizeyde katki
verirken, ikinci ¢ceyrekte reel mal ve hizmet ihracatinin reel mal ve hizmet ithalatindan daha yuksek
artmasi dolayisiyla buyumeye pozitif katki yapmistir. (1 puan)

e Stok degismelerinin blylimeye katkisi yilin ikinci ceyreginde negatif ylizde 1,7 puan olurken; ilk
yarida stoklar buytimeye katki yapmamistir.

e 2018 yilinin ikinci ceyreginde GSYH deflatori yuzde 14,4 oraninda artmistir.



Tablo 1: GSYH Sektoérel Bliylime Hizlar (Bir 6nceki yilin ayni donemine gore ylizde degisme)

Sektorler 2017 2018
1.C 2.C 3.C 4.C vilhk | 1.C 2.¢C
Tarim 5,0 7,0 3,6 6,1 4,9 6,1 -1,5
Sanayi 6,1 5,9 15,4 9,3 9,1 8,1 4,3
imalat Sanayi 5,6 5,9 16,8 8,8 9,1 8,7 4,7
insaat 5,1 5,1 18,8 6,5 9,0 6,6 0,8
Hizmetler (insaat Dahil) 5,8 5,3 12,5 7,7 7,8 7,2 6,1
Toplam Tiiketim 5,4 2,2 9,8 6,2 5,9 8,5 6,5
Ozel Tiiketim 4,5 3,1 10,3 6,3 6,1 9,3 6,3
Kamu Tiiketimi 9,0 -1,8 7,6 5,9 5,0 4,9 7,2
S.S. Yatinmlari 3,9 7,7 12,8 6,6 7,8 7,9 3,9
Makine Teghizat -10,3 -7,6 12,4 8,3 0,8 6,4 0,6
T.Nihai Yurtigi Talep 5,0 3,7 10,6 6,3 6,4 8,4 5,7
Stok Degisimi -2,0 -0,5 0,4 3,8 0,6 2,0 -1,7
Net ihracatin Katkisi 2,1 1,8 0,3 -3,2 0,1 -3,5 1,0
Mal ve Hizmet ihracati 10,0 11,0 17,7 9,2 11,9 0,7 4,5
Mal ve Hizmet ithalat 0,9 2,2 15,0 22,8 10,3 15,4 0,3
GSYH 5,3 5,3 11,5 7,3 7,4 7,3 5,2

11.1.2 isglcl Piyasasindaki Gelismeler

Turkiye istatistik Kurumu’nun isgticui istatistiklerine gére 2018 Agustos déneminde issizlik orani bir
énceki yilin ayni dénemine gére 0,5 puan artarak ylizde 11,1 olarak gerceklesmistir. ilgili ddnemde bir
suredir ulastigi yuksek seviyelerden dusus egiliminde olan geng issizliginde de artis goérilmeye
baslanmistir. Gencg issizlik orani gecen yilin ayni donemine gore 0,2 puan artarak yuzde 20,8 olarak
gerceklesmistir. Bu donemde bir yil icinde olusturulan net ilave istihdam 490 bin kisi olmustur.
Agustos 2018 doneminde toplam istihdam orani gecen yilin ayni donemine gére 0,3 puan artarak
yuzde 48,3 oraninda gerceklesmistir.

Ekonominin potansiyeli agisindan onemli bir gésterge olan isgtictiine katilim oranlarindaki artislar
surmektedir. Nitekim 2018 Agustos doneminde bir 6nceki yilin ayni dénemine gore isguctne katilim
orani 0,6 puan (756 bin kisi) artarak ylizde 54,3’e yuikselmistir. Ozellikle kadinlarin isgliciine katilim
oranindaki artis yavaslayarak da olsa devam etmektedir. Bu oran, bir 6nceki yilin ayni dénemine gore
kadinlarda 0,6 puan artarak ylzde 34,9'a yukselmistir. ilgili oran erkeklerde de benzer sekilde 0,6
puan artarak ytuzde 74,1 olarak gerceklesmistir.

2017 yihinin ikinci yarisindan itibaren (6nceki yilin ayni donemlerine goére) sanayi istihdaminda
yuksek artislar goritlmesi buylimenin kompozisyonuna dair olumlu isaretler vermektedir. 2018
yilinda da bu artislarin son veri dénemi itibariyla devam ettigi gozlenmistir. Agustos 2018
déneminde sanayi sektorlinde istihdam bir onceki yilin ayni donemine gore 293 bin kisi artarken,
hizmetler sektorindeki artis egilimi de sirmektedir. Hizmetler sektoru istihdaminda (insaat haric)
661 bin Kisilik artis kaydedilmistir. Tarim istihdami bu donemde 256 bin kisi, insaat istihdami ise 208
bin kisi azalmistir. Bu gelismeler neticesinde; tarim disi istihdam bir dnceki yilin ayni dénemine gore
745 bin kisi artis kaydetmistir.

Mevsimsel duzeltilmis verilere gore, 2018 yilinin ilk ceyreginde tek haneli rakamlarda devam eden
issizlik orani, ikinci g¢eyrek itibariyla bir miktar artis egilimine girmis ve Agustos doneminde bir

onceki
L
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déneme gére 0,2 puan artarak ylzde 11,2 seviyesine ylikselmistir. Onimiizdeki dénemde
ekonomideki dengelenme streci cercevesinde issizlik oranlarinin bir miktar daha artmasi olasidir.
2017 yili basindan beri azalma egilimi gosteren genc issizlik orani ise 2018 yili ikinci yarisindan
itibaren artis gostermeye baslamis, (MD) Agustos 2018 doneminde bir nceki doneme goére 0,3 puan
artarak ylizde 19,7 diizeyinde gerceklesmistir. isgliciine katilma orani (MD) Ajustos 2018 déneminde
bir 6nceki déneme gére 0,3 puan artarak ylzde 53,5 seviyesinde gerceklesmistir. istihdam orani ise
ilgili donemde bir 6nceki doneme goére 0,2 puan artarak ylizde 47,6 olmustur.

Mevsimsel dizeltilmis veriler ele alindiginda, Agustos 2018 doneminde toplam istihdam bir 6nceki
déneme gére 151 bin kisi artmistir. ilgili ddnemde hizmetler istihdamindaki yiiksek artis dikkat
cekmektedir. S6z konusu donemde hizmetler istihdami bir 6nceki doneme goére 156 bin Kisi
artmistir. Agustos 2018 déneminde tarim istihdami 36 bin kisi azalmistir. Tarim disi istihdam ise ayni
doénemde 188 bin kisi artis kaydetmistir. Tarim disi sektorler icinde, sanayi istihdami bir onceki
déneme gore 27 bin Kisi, insaat sektori istihdami ise 4 bin kisi artmistir.

Agustos 2018 doneminde kayit disi istihdam orani, bir 6nceki yilin ayni donemine goére 1,1 puan
azalarak yuzde 34’e gerilemistir. Tarim disi sektorde kayit disi ¢calisanlarin orani ise bir 6nceki yilin
ayni donemine gore 0,1 puan azalarak ylzde 22,1 olarak gerceklesmistir.

Tablo 2: Temel isgiicii Piyasasi Gostergeleri * (2018 Agustos Dénemi)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018

Temmuz | Agustos

Calisma Cadi 52.904 53.985 54.961 55.982 56.986 57.854 58.720 | 59.894 | 60.679 60.733
Nifus (Bin kisi)
Katilma Orani (%) 46,5 47,4 47,6 48,3 50,5 51,3 52,0 52,8 54,0 54,3

Isgiicii (Bin kisi) | 24.594 | 25.504 | 26.141 | 27.046 | 28.786 | 29.678 | 30.535 | 31.643 | 32.796 | 32.989

tstihdam (Bin kisi) 21.858 | 23.266 | 23.937 | 24.601 | 25.933 | 26.621 | 27.205 | 28.189 | 29.265 | 29.318

Tarim disi istihdam 16.774 | 17.854 | 18.636 | 19.397 | 20.463 | 21.138 | 21.900 | 22.724 | 23.491 | 23.621

Tarim Istihdami 5.084 5.412 5.301 5.204 5.470 5.483 5.305 5.464 5.774 5.697

istihdamda Sektorel Paylar (%)

Tarm 23,4 23,2 22,1 21,1 21,0 20,5 19,5 19,4 19,7 19,4
_Sanayi 21,0 20,9 20,5 20,7 20,5 20,0 19,5 19,1 19,5 19,5
Ingaat 6,6 7,2 7,2 7,3 7,3 7,2 7,3 7,4 6,9 7,1
Hizmetler 49,0 48,7 50,2 50,9 51,1 52,2 53,7 54,1 53,9 54,0
Issiz 2.737 2.328 2.204 2.445 2.853 3.057 3.330 3.454 3.531 3.670
fssizlik Orani (%) | 11,1 9,1 8,4 9,0 9,9 10,3 10,9 10,9 10,8 11,1
Tarim Dis 137 11,3 103 |109 120 [124 [130 [130 [129 [132
Issizlik Orani (%)
istihdam Orani (%) 41,3 43,1 43,6 43,9 45,5 46,0 46,3 47,1 48,2 48,3
8,5 11,1 4,8 8,5 5,2 6,1 3,2 7,4 - -

Blyiime Orani (%)

*isglc istatistikleri galisma ¢adi niifusu 15 ve (izeri yastakiler olarak belirlenen tanima gére sunulmaktadir.

—




1113 Odemeler Dengesi

2018 yilinin Ocak-Eylul doneminde 6demeler dengesinde gosterildigi sekliyle, dis ticaret acigi bir
onceki yilin ayni donemine goére yluzde 0,1 oraninda azalarak 40,9 milyar dolar olmustur. Ayni
dénemde, birincil gelir dengesinde 8,4 milyar dolar acik kaydedilirken, hizmet dengesi fazlasi ytizde
21,8 oraninda artarak 19 milyar dolar seviyesinde gerceklesmistir. Bu kapsamda 2018 yilinin
Ocak-Eylul déneminde cari acik, bir 6nceki yilin ayni dénemine gore 1,3 milyar dolar azalarak 30
milyar dolar seviyesinde gerceklesmistir.

Tablo 3: Dis Ticaret Dengesindeki Gelismeler

ihracat Yiizde Ithalat Yiizde Dis Ticaret
Degisme Degisme Dengesi
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Ocak 11.248 | 12.435 | 17,8 10,6 15.592 | 21.523 | 15,9 26,5 -4.344 | -9.088
Subat 12.090 | 13.149 [ -2,2 8.8 15.826 | 18.937 | 1,6 9,6 -3.736 | -5.788
Mart 14.471 | 15.555 | 13,4 7,5 19.018 | 21.435 | 7,0 11,9 -4.547 | -5.880
Nisan 12.860 | 13.849 [ 7.6 7,7 17.788 | 20.557 | 9,9 6,0 -4.928 | -6.708
Mayis 13.582 | 14.261 | 12,3 5,0 20.923 | 22.064 | 21,7 6,6 -7.341 | -7.803
Haziran | 13.125 | 12.928 | 2,0 i) 19.177 | 18.450 | -1,5 -6,3 -6.052 | -5.521
Temmuz | 12.612 | 14.056 | 28,0 11,5 21.491 [ 20.059 | 46,2 -9,0 -8.879 | -6.003
| Agustos | 13.249 | 12.354 [ 12,0 -6,7 19.162 | 14.805 | 15,3 -36,2 -5.913 | -2.451
Eyliil 11.810 | 14.456 | 8,3 22,4 19.978 | 16.326 | 30,6 -26,0 -8.168 | -1.869
Ekim 13.913 8,7 21.217 24,7 -7.304
Kasim 14.189 11,0 20.547 21,3 -6.358
Aralik 13.846 8,3 23.085 25,4 -9.239
Toplam | 156.994 10,1 233.804 17,7 -76.810

TUIK verilerine gére 2018 yilinin Ocak-Eylil déneminde, gecen yilin ayni dénemine gére, ihracat
yuzde 7 oraninda artarken, ithalat yuzde 3,1 oraninda artmis ve sirasiyla 123 milyar dolar ve 174,2
milyar dolar olarak gerceklesmistir.

2018 yilinin Ocak-Eylul déneminde, bir 6nceki yilin ayni donemine gére madencilik trlnleri ihracati
yuzde 3,6 oraninda azalirken, imalat sanayi urUnleri ihracati ylizde 7 oraninda artmistir. Tarm ve
ormancilik trdnleri ihracati ise yuzde 9,1 oraninda artmastir.

Ulke gruplari itibariyla ihracata bakildiginda; 2018 yilinin Ocak-Eylul déneminde, bir dnceki yilin ayni
dénemine gore AB ulkelerine yapilan ihracat ylizde 15,8 oraninda artarken, Serbest Bolgeler ihracati
ise yuzde 13,8 oraninda artmistir. 2018 yilinin ilk dokuz ayinda AB ulkelerinin toplam ihracat icindeki
payi yuzde 50,4 AB disi Ulkelerin payi ise yluzde 49,6 olarak gerceklesmistir. Ayni donemler itibariyla
OECD ulkelerinin toplam ihracat icindeki payi yizde 56,3 olarak gerceklesmistir.



Tablo 4: Temel Ekonomik Géstergeler

GOSTERGELER 2014 2015 2016 2017
BUYUME % 2,9 4 2,9 7,4
MiLLi GELIR (MiLYAR DOLAR) 934.9 861.9 862.8 851.5
KiSi BASI GELIR (DOLAR) 12.112 11.019 10.883 10.602
iSTIHDAM (BiN KisSi) 25.933 26.621 27.205 28.189
iSSIZLIK (%) 9,9 10,3 10,9 10,9
i$Siz SAYISI (BiN Kisi) 2.853 3.057 3.330 3.454
NUFUS 77.7 78.7 79.8 80.8
iHRACAT (MILYAR DOLAR) 157,6 143,9 142,5 157
iTHALAT (MILYAR DOLAR) 242,1 207,2 198,6 233,9
DIS TiCARET ACIGI (MILYAR DOLAR) -84,5 -63,3 -56,1 -76,9
CARi ACIK (MIiLYAR DOLAR) -43,7 -32,1 -33,1 -47,4
CARi AGIK/MILLi GELIR (%) -4,7 -3,7 -3,8 -5,6
DIS BORG (MILYAR DOLAR) 405,7 400,3 409,2 454,9
TUFE (%) 8,2 8,9 8,6 12
YURT iCi TUFE (%) 6,4 5,8 10 15,4
BUTCE AGIGI/GSYH (%) -1,1 -1 -1,1 -1,5

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, TUiK

11.1.4 Gelir Dagilimindaki Gelismeler

Gelir dagilimini incelemek icin gelistirilen yaklasimlardan biri, toplumdaki en yuksek gelire ve en
dusuk gelire sahip gruplarin toplam gelirden aldiklar paylarin karsilastirmasidir. Bu karsilastirmada
toplumun en zengin %20’lik kesiminin geliri ile en yoksul %20’lik kesiminin gelirleri oranlanir ve
P80/P20 orani olarak adlandirilir.

Tablo 5: Gelir Gruplarinin Yiizdelik Paylari

Yiuzde 20’lik fert gruplan 2015 2016 2017
Toplam 100,0 100,0 100,0
ilk yiizde 20 (En diisiik) 6,1 6,2 6,3
ikinci ylizde 20 10,7 10,6 10,7
Uglincii ylizde 20 15,2 15,6 14,8
Dérdiinci yizde 20 21,5 21,1 20,9
Son yiizde 20 (En yliksek) 46,5 47,2 47,4
P80/P20 orani 7,6 7,7 7,5

6 I Gini Katsayisi 0,397 0,404 0,405



2017'de ise 2016'ya gore 0,2 puan artarak ylzde 47,4'e yukseldi. En dusuik gelire sahip ytuzde 20'lik
grubun aldigi pay bu dénemde 0,1 puan artarak ylzde 6,3 oldu. Toplumun en zengin %20’sinin
gelirinin en yoksul %20'sinin gelirine orani seklinde hesaplanan P80/P20 orani ise 7,7'den 7,5'e dlstu.

Tablo 6: Esdeger hanehalki kullanilabilir fert gelirine gére yoksul sayilari ve yoksulluk oranlari

YIL Gini katsayisi Yoksulluk siniri (TL) Yoksul sayisi (Bin kigi) Yoksulluk orani (%)
2015 | 0,397 7495 16706 21,9
2016 | 0,404 8539 16328 21,2
2017 | 0,405 9532 15864 20,1

11.2

Egitim Seviyesi

Ulkelerin mevcut niifusunun egditim diizeyi, hem beseri sermayeye hem de niifus ve is glicli icindeki
bireylerin beceri dlizeylerine (belirli bir egitim kademesinin kazanimlari dikkate alinarak varsayilan)
iliskin bir tablo ortaya koymaktadir.

Tablo 7: 25-34 Yas Arasi Yetiskin Niifusun 10 Yillik Donemde Degisim Oranlari

LISE ALTI Lise Diizeyi Universite Diizeyi
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
2007 | 2017 | 2007 | 2017 | 2007 | 2017 | 2007 | 2017 | 2007 | 2017 | 2007 | 2017
Turkiye | 55 42 67 47 30 27 20 21 16 31 13 32
OECD 22 17 19 14 49 46 44 37 30 38 38 50

Egitim duzeyi lise altinda kalan 25-34 yas araligindaki yetiskinlerin orani yillar icinde azalirken,
Universite mezunu olanlarin orani yillar icinde artis gostermistir.

OECD tarafindan her yil aciklanan “Bir Bakista Egitim (Education at Glance)’ raporuna gore;
yetiskinlerin egitim duzeyleri incelendiginde, lise ve Universite mezunu olmayan nufus oranlar
dikkat cekmektedir. Turkiye'de 25-34 yas araliginda olup lise mezunu olmayan nifus orani %44 tur,
bu oran %15 olan OECD ortalamasinin neredeyse Uc¢ katina karsilik gelmektedir.

Ayni veri cinsiyet bazli olarak incelendiginde Turkiye'de lise mezunu olmayan kadin oraninin
erkeklerden, OECD ortalamasinda ise erkeklerin oraninin kadinlardan daha fazla oldugu
gorulmektedir. Turkiye'de 25-34 yas araliginda lise mezunu olmayan kadinlarin orani %47,5;
erkeklerin orani %41,6°'dir. Ayni veriler OECD ortalamasi icin sirasiyla %13,8 ve %17,1'dir. 25-34 yas
araliginda olup Universite mezunu olanlarin orani ise Turkiye’de %32, OECD ortalamasinda %44'tUr.
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Sehirlesme (Nufusun Sehirlesme Orani)
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Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi’nin (ADNKS) 2017 yili sonundaki gtincel verilerine baktigimizda
nufusun 996 bin kisi artarak 80.811 bin kisi oldugu gortlmektedir. Yillik nGfus artis hizi 2016 yilinda
%o 13,5 iken, 2017 yilinda %o 12,4’e gerilemistir. NUfus yogunlugu (bir kilometrekareye disen insan
sayisi) 2016 yilinda 104 kisi iken 2017 yilinda 1 kisi artarak 105 kisi olmustur.

Tablo 8: Temel Niifus Gostergeleri

Toplam Niifus il ve iige Merkezi Belde ve Koyler
(Bin Kisi) (Bin Kisi) (Bin Kisi)
Yillar | Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin | Toplam Erkek Kadin Yillik Nifus Nifus
Artis Hizi(%) Yogunlugu
2015 | 78,741 | 39,511 | 39,230 72,523 | 36,376 | 36,147 | 6,218 3,135 | 3,083 13,4 102
2016 | 79,815 | 40,044 | 39,771 73,672 | 36,936 | 36,736 | 6,143 3,108 | 3,035 13,5 104
2017 | 80,811 | 40,535 | 40,275 74,761 | 37,470 | 37,291 | 6,049 3,065 | 2,984 12,4 105
Kaynak: TUIK

istqtistiki Bolge Birimleri Siniflamasi (IBBS) Diizey-1'e gére 2017 yilinda toplam nifusta 15.029 bin kisi
ile Istanbul boélgesi birinci, 10.384 bin kisi ile Ege bolgesi ikinci, 10.304 bin kisi ile Akdeniz boélgesi
Uclincu sirada yer almistir.

2017 yilinda iBBS Dlizey-3'e gore, niifus yogunlugunun en ylksek oldugu ilk tg il km2'ye 2.892 kisi ile
Istanbul, 521 kisi ile Kocaeli ve 356 kisi ile Izmir, en dustik oldugu Ik Uc il ise km2'ye 11 Kisi ile Tunceli,

20 kisi ile Ardahan ve Erzincan illeridir.

Sekil 1: Sehir Bazinda Niifus Yogunlugu




1.1.4  Teknolojik Gelismeler

imalat sanayinde dijitallesme, deger zincirinin her asamasinda etkinlik ve verimlilik artislari ile deger
olusturma potansiyeli tasimaktadir. Dijitallesme, bu konuda ilerleme kaydetmis tlkeler ve isletmeler
acisindan énemli firsatlar sunarken, bu alanda adim atmamis olan Ulke ve isletmeler agisindan da
buyuk bir tehdit olusturmaktadir.

Dijital donusim sadece imalat sanayini degil ayni zamanda ekonominin diger sektorlerini ve sosyal
hayati da etkilemektedir. Dolayisiyla, imalat sanayinin dijitallesme strecini daha kapsamli bir dijital
doénlsum surecinin pargasi olarak degerlendirmek mimkundur.

imalat sanayinin Endustri 4.0 siirecinde “yapay zeka, otonom robotlar, blytik veri ve ileri analitik,
bulut bilisim, artinlmis ve sanal gergeklik, nesnelerin interneti, eklemeli imalat, yeni nesil akilli sensér
teknolojileri ve siber guvenlik” gibi teknolojiler katma degerin, verimliligin, karlihgin, kalitenin ve
benzeri bircok unsurun en Ust seviyeye cikarilmasinda 6ncu teknolojiler olarak gortlmektedir.

Diger taraftan, dijital teknolojiler simdiye kadar insanlar tarafindan geleneksel yontemlerle yapilan
bircok isin otonom bir sekilde yapilabilmesine olanak tanimakta, dolayisiyla da ayni Gretimin daha
az kisi istihdam edilerek yapiimasini mimkuan kilmaktadir.

Bununla birlikte, ekonomideki buylmenin sagladigi ek istihdam olanaklari da ortaya ¢cikmaktadir.
Bu nedenle, isgliclinlin yeni yetenek ve beceriler kazanmasina yonelik strateji ve politikalar giderek
artan bir 6nem kazanmaktadir.

imalat sanayinin lretim yapisinda dijital dénisim sirecinde Organize Sanayi Bélgeleri (OSB),
Endustri Bolgeleri ve Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB) ile 6zel sektor Ar-Ge Merkezleri 6ncu bir rol
ustlenecektir.

Dijitallesme ile mevcut islerin %50'sinin otomasyon teknolojileri ile gerceklestirilebilecegi
ongorulmektedir.

Yapilan arastirmalarla, teknoloji benimsenme hizi konusunda senaryolar gelistirilmis ve teknoloji
benimsenme hizina gére 2030 yili itibariyla 400 milyon 800 milyon arasinda kisinin mevcut islerini
kaybedebilecekleri, bunlardan 75 milyon ile 375 milyonunun ise yeni beceriler kazanarak baska isleri
yapiyor duruma gelecegi 6ngoérilmektedir.



STRATEJIK PLAN CALISMASI 2019-2022

Tablo 9: Bilim ve Teknoloji Gosterileri

2010 | 2011 2012 2013 2014 | 2015 | 2016
AR-GE istatistikleri
AR-GE Harcamasi/GSYIH (%) 0,80 0,80 0,83 0,82 0,86 0,88 0,94
(Yeni Seri)
Toplam AR-GE Harcamasi 9.879 11.283 12.402 13.494 15.132 | - -

(Satin Alma Giici
Paritesine gore - Milyon USD)

Kisi Basina Diisen AR-GE 137,0 | 154,0 169,0 181,0 197,0 | 211 230
Harcamasi (Satin Alma
Giicii Paritesine gore - USD)

AR-GE Harcamalarim Gergeklestiren Kesimlerin Harcama Oranlar1 (%)

Ticari Kesim 42,5 43,2 45,1 47,5 49,8 50 54,2
Kamu 11,4 11,3 11,0 10,4 9,7 10,3 9,5
Yiiksekogretim 46,0 45,5 43,9 42,1 40,5 39,7 36,3

AR-GE Harcamalarimi Finanse Eden Kesimlerin Katki Oranlari (%)

Kamu 30,8 29,2 28,2 26,6 36,4 37,6 35,1
Ticari Kesim 45,1 45,8 46,8 48,9 45,3 44,6 46,7
Yiiksekogretim 19,6 20,8 21,1 20,4 16,2 15,8 14,4
Diger Yurti¢i Kaynaklar: 3,7 3,4 3,4 3,3 0,2 0,2 0,2
Yurtdisi Kaynaklar 0,8 0,8 0,5 0,8 1,9 1,8 3,6
AR-GE Personeli Sayisi 81.792 | 92.801 |105.122 | 112.969 |115.444 (122288 | 136953
(Tam Zaman Esdegeri )

AR-GE Personeli Sayisi 37,4 39,9 43,9 45,9 45,0 46 -
(Onbin isgiiciine Diisen)

(TZE)

Arastirmaci Sayisi 29,0 31,0 34,0 36,0 35,0 36 -

(Onbin isgiiciine Diisen -
Lisans ve iistii derecede egitimli)
(TZE)

]



AR-GE Insan Giiciiniin Gérev Yaptiklar1 Kesimlere Gore Dagilimi (%)

Yiiksekogretim 59,6 | 57,9 58,8 57,8 59,0 |59 59,8
Kamu 9,2 8,6 7,8 7,0 6,5 6,4 5,5
TWleaial I i 31,2 | 33,5 33,3 35,2 34,5 | 34,6 | 34,6

Uluslararasi Bilimsel Atif indeksi istatistikleri

Tiirkiye kaynakli toplam 23.07 | 23.959 | 25.501 | 26.259 27.88 | 29.31 | 31.555
makale sayisi 2 8 9
Tiirkiye'nin toplam makale 17 18 18 18 19 18 18

sayisl agisindan diinya
tilkeleri siralamasindaki yeri

Sosyal Alanda Makale Sayisi

Tiirkiye'nin sosyal makale
sayisi agisindan diinya
iilkeleri siralamasindaki yeri

Patent istatistikleri

Yerli Patent Bagvurusu Sayis1 | 3.250 | 4.087 4.543 4.528 4.861 | 5512 | 6445

Kaynak: TUIK, TUBITAK, Tiirk Patent Enstitiisii
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1.2 Boélge Mevcut Durum Analizi

1.2.1 Bbélge Ekonomisindeki Gelismeler

TRC1 DUZEY 2 ALT BOLGESi (GAZIANTEP - ADIYAMAN - KiLiS)

Sekil 2: TRC1 Dlizey Alt Bolgesi

Avrupa Birligi'ne uyum slrecinde 2002 yilinda Tirkiye genelinde istatistiki Bolge Birimleri
Siniflandirilmasi olusturulmustur. Bu galisma sonucunda; her il Diuzey 3 olarak tanimlanmis ve
birbirlerine sosyal, cografi ve ekonomik yonden benzerlik gosteren komsu iller ise gesitli kriterler
iIsiginda Duzey 1 ve Dlzey 2 olarak siniflandirilmistir. Yapilan bu calisma kapsaminda Gaziantep
(TRC11), Adiyaman (TRC12) ve Kilis (TRC13) illeriyle beraber TRC1 Dulizey 2 Alt Bolgesine dahil edilmis
olup, stratejik planin bu boliumunde bu bdlgeye ait bilgilere yer verilmistir.

TRC1 alt bolgesi, Kalkinma Bakanligi tarafindan 6lgllen Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi'nde
(SEGE), 26 adet Duzey 2 Bolgesi arasinda 14. sirada yer almaktadir. Il gelismislik siralamasina
bakildiginda ise Gaziantep 30. sirada gelmektedir.

Tablo 10: Bélge illerin Sosyo-Ekonomik Siralamasi 2011

Gaziantep Adiyaman Kilis TRC1

Sosyo-Ekonomik Gelismiglik Sira 30* 66* 63* 14%**

*872 il ve ilce arasindaki siralama
** 26 Bolge arasindaki siralama

TRC1, 2011 yihi itibarnyla 8.303 TL (4.952 Amerikan Dolari) diizeyindeki Kisi Basina Dusen Gayrisafi
Katma Degeri (GSKD) ile tim bolgeler arasinda 22. olmustur.

Diunya Bankasrnin “Bolgesel Yatirnm Ortami Degerlendirmesi Raporu’na gore; Bolgesel Gayrisafi

Katma Dederin %10,5'i tarim sektoru (Turkiye genelinde %9), %32’si sanayi sektoru (Turkiye
genelinde %27,5), %57.5'i hizmet sektoru (Turkiye genelinde %63,5) tarafindan yaratiimistir.

=]



TUIK 2014 yili verilerine gére, TRC1 Bélgesi'nde kurumsal olmayan sivil niifusun 15 yas ve Gzerindeki
kismi yaklasik olarak 1.723.000 kisi iken, TRC1 Bélgesi toplam isglcu 744.000 kisiden olusmaktadir.
TRC1 Boélgesi'nde istihdam edilen kisi sayisi 684.000; issiz sayisi da 60.000 kisidir. 2014 itibariyla,
isglclne katilm orani %43,2 olup istihdam ve issizlik oranlar sirasiyla %39,7 ve %8'dir. Yoksulluk
oranlari, medyan gelirin %50’si temel alindiginda %7,1, %60’1 temel alindiginda ise %13,5 olmustur.

IKA’nin 2015 yilinda yayinladigi verilere gére Gaziantep, 2013 yilinda TRCI'de toplam ihracatin
%98'ini olusturmustur. 6,2 milyar dolarlik ihracat hacmiyle Ulke ihracatinin %4'GnU olusturan
Gaziantep, tum iller arasinda 6. sirada yer almistir. Gaziantep’in ihracat Grtnleri, 2013 yili itibariyla
hali ve diger dokuma zemin kaplamalari (%22), hayvansal ve bitkisel kati ve sivi yaglar ve vakslar (%9),
plastik ve plastik Grtnler (%8) ile hububat, un, nisasta ve unlu mamullerden olusmaktadir (%7).

ipekyolu Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan TRC1 Bélge Plani Mevcut Durum Analizi ve Mevcut
Durum Tespiti dokimanlari ile Avusturya Federal Bilim ve Arastirma Bakanligi'nin AB Komisyonu
tarafindan yayinlanan rehberinden alinan bilgiler dogrultusunda, Uretim sektoérlerin tespiti, bu
sektorlere iliskin durum degerlendirmesi, bu sektoérlerin ve sektorlerdeki isletmelerin uluslararasi
ekonomiye entegrasyonu ve sektorlere iliskin is ve yenilik ortaminin degerlendirmesi yapilmistir.

Tablo 11: Sektorel Rekabet Analizi

Gaziantep Adiyaman Kilis
Bitkisel ve Hayvansal Sivi ve Kati Tas ve Mermerin Kesilmesi, Sekil .
. . . L . Mobilya
Yaglar Verilmesi ve Bitirilmesi
Micevherat, Bijuteri Esyal
Hazir Hayvan Yemleri Cimento, Kireg ve Algi ucevhera i }Ju_.erl syalari ve
llgili Urtinler
Tekstil Elvafinin Hazirlanmasi ve Eczacihiga iliskin ilaglar Cimento, Kireg ve Algi
Biikilmesi il IR TR Sl e
. e . . Bitkisel ve H IS Kati
Diger Tekstil Unrunleri Kum, Kil ve Tas Ocakgilig WMERIE IR TRl S

Yaglar

Ogutilmis Tahil Uriinleri, Nisasta Tekstil Elyafinin Hazirlanmasi ve

Firin ve Unlu Mamidiller . - . .
ve Nisastali Uriinler Bukulmesi

Kaynak: TRC1 Diizey 2 Bolgesi Mevcut Durum Analizi

Bu degerlendirmelere goére bakildiginda, Gaziantep ve bolgedeki diger iki sehir arasinda ciddi bir
olcek ve nitelik farkliligi oldugu gorilmektedir. Gaziantep’in son yirmi bes yillik strecte tekstil,
makine halisi ve makine imalati gibi endUstrilerde yakalamis oldugu tretim ve ihracat potansiyeli bu
sektorlerin sehirde gelismesine neden olmustur.

Endustriyel yapilya bakildiginda Gaziantep'teki isletmeler, Turkiye'deki toplam Uretimin tekstil
sektorinde %15,7'sini, sebze-meyve ve diger gida Uretiminde %11,3’Unu, plastik sektériinde %9,2’sini,
hububat Uretiminde %7'sini ve bitkisel yagd, yaglh tohum ve meyveler sektoériinde ise %5,2’sini
uretmektedir. Tesis sayilari acisindan da Gaziantep’in Turkiye ekonomisi adina 6nemi ortaya
cikmaktadir. Turkiye’'nin genel dis ticaretinde en fazla ihracat yaptigi ikinci sektor olan tekstil ve hazir
giyim sektorlerindeki tesislerin %15,1'i Gaziantep’te faaliyet gostermektedir.

Tablo 12: Tiirkiye, TRC1 Bélgesi ve Bélge illeri ihracat Verileri (1000 $)

2014 2015 2016 2017 2018 (Ocak-Ekim)
Tiirkiye 157.610.150 143.838.870 142.544.450 156.992.946 138.632.899
TRC1 7.036.300 6.955.300 6.874.930 6.783.575 5.761.957
Gaziantep 6.658.000 6.330.320 6.432.540 6.580.701 5.625.230
Adiyaman 332.430 542.810 338.650 131.622 67.930
Kilis 45.070 82.160 103.740 71.250 68.797

Kaynak: TUIK
I 13
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TUIK verilerine gére TRC1 Bélgesi'nden 2017 yilinda 6,7 milyar dolarlik ihracat yapiimistir. Bu rakam
Turkiye'nin 157 milyar dolarlik 2017 yili ihracatinin %4,32'sini olusturmaktadir. Ote yandan bolgeden

yapilan 6,5 milyar dolarlik ihracatin % 97'si Gaziantep’'ten gerceklestirilmistir. 2018 yilinin ilk 10
ayinda ise TRC1 Bolgesinden 5,7 milyar dolarlik ihracat gerceklestirilmistir.

Sekil 3:

Kisi Basi Gayri Safi Hasila (GSH)

iktisadi gelismislik diizeyinin en 6énemli géstergelerinden olan Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH)

rakamlarndir. 2017 yilinda bélgede kisi basina diisen GSYH Turkiye oratalamasinin altinda 7.656 dolar
olarak gerceklesmistir.

Tablo 13: Kisi Basi Gayri Safi Milli Hasila

Kisi basina GSYH ($)
2014 | 2015 | 2016 | 2017
Turkiye 12112 | 11.019 | 10.883 | 10.602
TRC1 7923 | 7364 | 7.226 | 7.011
Gaziantep | 8591 | 8.009 | 7.868 | 7.656
Adiyaman | 6.196 | 5512 | 5391 | 5.127
Kilis 6241 | 6445 | 6144 | 6.048

—



Tablo 14: Gayri Safi Katma Deger

Gayri Safi Katma Deger (GSKD) -TL
2014 2015 2016 2017
Tiirkiye 1.808.189.955 | 2.060.726.790 | 2.298.896.464 | 2.752.641.846
TRC1 39.736.788 46.496.668 51.801.558 62.019.953
Gaziantep 31.023.213 36.585.527 40.946.603 49.251.443
Adiyaman 7.160.252 7.912.068 8.714.464 10.157.077
Kilis 1.553.323 1.999.073 2.140.491 2.611.432

Bu alanda kabul goren bir diger gosterge olan Gayri Safi Katma Deger (GSKD) verilerine bakildiginda
ise, TRC1 Bolgesi'nin 2017 yilinda 62 milyon TL olarak gereceklesmistir. 2016 yilina gore yutzde 19,7
artis gosteren TRC1 GSKD miktari Turkiye toplam GSKD’sine ylizde 2,2 oraninda katki sunmaktadir.

122  Egitim

TRCI Bolgesi'nde okuma yazma bilmeyen nufus, kadinlarda 88.998 kisi, erkeklerde ise 13.833 kisidir.
Bu baglamda, TRC1 Boélgesi’nde okuma yazma bilmeyen niifusun %86,5’inin kadin, %13,5'inin erkek
nufusundan olustugu ortaya cikmaktadir.

illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi (SEGE) egitim sektéri gelismislik endeksine gére TRCI
Bolgesi, Duzey 2 Bolgeleri arasinda 19. sirada yer almaktadir.

TRC1 Bolgesi ortalama egitim suresi 5,5 yildir. Bu oran erkeklerde 6,2 yil, kadinlarda ise 4,9 yil olarak
hesaplanmaktadir.

TRC1 Bélgesi'nde Ug devlet ve iki vakif olmak UGzere toplamda 5 Universite bulunmaktadir. Bu
Universitelerden 1 devlet ve 2 vakif Universitesi Gaziantep'te, diger birer Universite Adiyaman ve
Kilis'te egitim ogretim vermektedir. Bu Universitelerde 3.000 6gretim elemani gorev yaparken
70.000’e yakin 6grenci 6grenim gormektedir.

Tablo 15: TRC1 Bolgesi 15+ Yas icin Egitim Seviyeleri

Ortaokul | Okuma
Okuma Okuma Yiiksekokul Yiiksek veya Yazma Bilen
Yazma Yazma  ilkégretim ilkokul Veya L_“ SeX  Dengi Fakat Bir
Bilen Bilmeyen Fakiilte 1sans  Meslek Okul
Ortaokul | Bitirmeyen
[1.748.514 102.831 377.498 | 423.914 210.295 | 16.580 262.279 | 106.897 347.698 3.353
Kaynak: TUIK

TUIK'in 2017 verileri dogrultusunda TRC1 bélgesine ait niifus 2.756.910 olarak goérilmektedir.
Belirtilen sayisal veriler incelendiginde, toplam TRC1 bolge nlfusu icerisinde %63,5 10k kesimin
okuma yazma bildigi ortaya ¢cikmaktadir.
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1.23  Sehirlesme ve Gog

TRCI Bolgesi 3 il, 36 belediye, 22 ilce ve 570 kdyden olusmaktadir. Bolge 15.280.28 km2 ’lik ytzolgimu
ile Turkiye'nin %19 km2 ’lik alanini kaplamakla beraber Tulrkiye nulGfusunun %3,4'Un0
olusturmaktadir. Bolge nufusunun llke icindeki pay1 2000 yilinda % 3 iken 2013 yilindan itibaren %
3,5 civarindadir.

TUIK 2017 yili nufus verisine gére, 2.756.910 olan bdlge toplam nifusunun %72,7'si Gaziantep'te,
%22,3’i Adiyaman’da, %4,9'u Kilis'te yasamaktadir.
Sekil 4: TRC1 Bolgesi’'nin Aldigi Gog

Kaynak: 2014 - 2023 TRC1 Bolge Plani

Genel olarak Gaziantep goc¢ alan, Adiyaman ve Kilis ise go¢ veren konumdadir. 2012-2013 doneminde
81 il icerisinde illerin aldigi go¢ incelendiginde Gaziantep 11. sirada, Adiyaman 49., Kilis 79. Sirada yer
almaktadir. illerin verdigi gé¢ incelendiginde Gaziantep 15, Adiyaman 36. Kilis 79. sirada yer
almaktadir.

Bolgede goc¢ hareketliligi genellikle cevre bélgeler ve istanbul arasinda yasanmaktadir. Ozellikle
Gaziantep buyuksehir ve sanayi yatirimlar yuksek olan bir il olmasi nedeniyle cevre illerden ve
kirsaldan gelen nufusu igerisinde barindirmaktadir.

Sekil 5: TRC1 Bolgesi ve Tlrkiye Niifusunun Tarihsel Gelisimi ve 2023 Projeksiyonu

]



2023 nufus projeksiyonuna bakildiginda Turkiye ntifusunun 84.247.088 kisi, TRC1 Bolgesi ntufusunun
ise 2.986.808 kisi olmasi beklenmektedir. Gaziantep ve Kilis illerinin dnimuzdeki 10 yil igerisinde
nufusunun artacagi 6ngorulirken Adiyaman’in ntufusu neredeyse ayni kalmaktadir.

Tablo 16: TRC1 Bolgesi ve Tiirkiye Kentlesme Oranlari

2010 2011 2012 2013 2014

Kentsel | Kirsal | Kentsel | Kirsal | Kentsel | Kirsal | Kentsel | Kirsal | Kentsel | Kirsal
Gaziantep | 88,29 11,71 | 88,74 11,26 | 89,18 10,82 | 100 - 100 -
Adiyaman | 58,76 41,24 | 60,04 39,96 | 61,38 38,62 | 62,49 37,51 | 64,02 35,98
Kilis 69,78 30,22 | 70,66 29,34 | 71,54 28,46 | 72,82 27,18 | 73,31 26,69
TRC1 80,12 19,88 | 80,93 19,07 | 81,74 18,26 | 89,93 10,07 | 90,46 9,54
Turkiye 76,26 23,74 | 76,8 23,2 77,28 22,72 | 91,3 8,6 91,75 8,25
Kaynak: TUIK

2014 yili verilerine gore TRC1 Bolgesi nlfusunun %90,46's1 kentsel nufus, %9,54'Unu kirsal nlfus
olusturmaktadir. TRC1 Bolgesi'nde kentsel ntifusun en fazla oldugu il Gaziantep olup, en az oldugui il
Adiyaman’dir. Bolgenin kentsel ve kirsal nufus oranina bakildiginda Tulrkiye ortalamasinin Gzerinde
oldugu ifade edilebilir. Ulke ve bdlge geneline bakildiginda yillar itibariyla kentsel nifus artis
gosterirken kirsal nlifus dusmektedir. Ekonomik ve sosyal nedenlerle kir ntfusunun kente yoneldigi

soylenebilir.
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13 Gaziantep Mevcut Durum Analizi

Sekil 6: Gaziantep il Haritasi

Dlnyanin Uzerinde insan yasayan en eski yerlesim merkezi olan Gaziantep, bugln nufusu,
ekonomik yapisi, turizm potansiyeli ve blyuksehir statlist ile Glineydogu Anadolu Bodlgesinin en
buyuk, Turkiye’'nin ise ekonomik olarak 6., nufus olarak 8. buytik kentidir.

il, dogusunda Sanliurfa, kuzeyinde Adiyaman ve Kahramanmaras, batisinda Osmaniye ve Hatay,
glineyinde ise Suriye ve Kilis ile cevrilidir. Anadolu’'nun ilk yerlesim merkezlerinden biri olan
Guneyden ve Akdeniz’den gelip doguya, kuzeye ve batiya giden yollarin kesistigi bir bolgede
bulunan kent binlerce yildir insan topluluklarinin ugrak ve yerlesme yeri olmustur.

Bolgenin en onemli akarsuyu olan Firat pek c¢ok klglk akarsu ile birlikte ilin ¢cok yonli su
gereksinimini karsilar. Anadolu ile Mezopotamya arasinda yer alan kent tarih boyunca hep ticaret
yollari Gizerinde yer almistir. Bunlardan en 6nemlisi Ipek Yolu'dur.

Guneydogu Anadolu’yu batiya, Akdeniz ve Ortadogu'ya baglayan kara ve demir yollarinin kentten
gecmesi, Gaziantep Havaalani'nin uluslararasi nitelige cikarilmis olmasindan dolayi ilde kara ve hava
ulasimi cok gelismistir.

1.3.1 Gaziantep Ekonomisindeki Gelismeler

Gaziantep, Ulkemizin ekonomik olarak 6., nifus bakimindan 8., bolgenin ise en buyuk sehridir.
Akdeniz ve Mezopotamya’ya komsu olan Gaziantep, tarihi caglardan bu yana énemli ticaret yollarn
kavsaginda bulunmasindan dolay: tarihsel siirec icerisinde devamli bir cekim merkezi olmustur. ilk
kiltdr merkezlerinin gelistigi bolgede yer alan Gaziantep, codrafi konumunun getirdigi
avantajlardan dolayi tarihi acidan d6nemli ekonomik ve kiilttrel mirasa sahip bir kenttir.

' The New Book of World Rankings, George Thomas Kurlan
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Gaziantep ekonomik gelisimini dort evrede degerlendirmek mumkindur: Osmanli Donemi,
Cumbhuriyet’in ilk yillari, 1980 - 2000 yillari ve ginumuiz.

1- Osmanli Donemi

Osmanli Devleti D6nemi’'nde Gaziantep Halep sehrine bagli bir kaza idi. Bundan dolayi bélgenin ve
Gaziantep’in dis dunya ile baglantisi ve ekonomik iliskileri Halep ve Lazkiye kentlerinin araciligiyla
yapilmaktaydi. O donemde Gaziantep, basta pamuk olmak Gzere Uretilen Grinlerinin mamul ve yari
mamul bir sekilde islendigi ve Uretildigi bir merkez haline gelmistir. Yine o donemde sanayideki
yogunlasma yalnizca Gaziantep’te sinirli kalmamis ¢evresindeki Kilis ve Nizip ilcelerinde de 6nemli
sayllabilecek gelismeler yasanmistir.

1. DUnya Savasrndan sonra Halep’in Osmanli devleti sinirlan disinda kalmasi Gaziantep’te ticari
hayati her ne kadar durdurmus ise de daha sonraki yillarda ulasim ve utretim alt yapisinin getirdigi
avantajlardan dolayi Gaziantep Halep'in islevini yuklenmistir. Kuskusuz bu gelisme, Gaziantep’in
bolge ekonomisinde 6n plana ¢ikmasini saglamistir.

Kisacasi Cumhuriyet 6ncesi donemde, Gaziantep cevresinde olumlu iklim sartlarina bagh olarak
ortaya cikan zengin tarim alanlarinin varhigi, basta dokumacilik olmak Uzere tarimsal sanayinin
gelismesini saglamis ve ileriki yillar icin onemli bir alt yapi olusturmustur. Ayrica, Anadolu’nun en
eski ulasim sistemlerinden olan ipek Yolu'nun kent icerisinden gecmesi bu gelisime énemli bir katki
saglamistir.

2- Cumbhuriyetin ilk Yillari

Cumbhuriyetin ilk yillarinda Gaziantep’te sanayide daha ¢cok tarima dayali, dokuma sanayi agirlikli, ev
ve atdlye tipi Gretim hakimdi. ilk kez 1927 yilinda yapilan sanayi sayimina gére, Gaziantep’te kiictik
sanayi kuruluslarindan meydana gelen 2.008 tesisin, ylzde 55,5'i tarima dayali, ylizde 2T'i dokuma
sanayi, yuzde 10’u agag Urunleri ve metal esya sanayinden olusmaktaydi.

Cumbhuriyetin ilk yillarinda gerceklestirilen bazi iktisadi dizenlemeler, glinimuzin sanayi ve ticaret
alanindaki Gaziantep’ine zemin hazirlamistir.

1920-1933 yillarini kapsayan donemde Gaziantep sanayi onemli bir gelisme gostermemistir.
1930’larda, bir yandan Tesvik-i Sanayi Kanunu'nun (TSK) sagladigi imkanlarla birlikte Gaziantep’te
TSK'dan yararlanan isletmelerin is kollarina gére dagiliminda, ilk sirada 14 isyeri ile sabun sanayi, 8
isyeri ile un sanayi ve 3 isyeriyle pamuklu ve ipekli dokuma dallar gelmekteydi.

1930’larda Gaziantep sanayinde en 6nemli gelisme dokuma sanayinde olmustur. Dokuma sanayinde
uretim 1930-1937 yillari arasinda 4,5 kat artmuistir. Yine bu yillar arasinda tim ulke genelinde oldugu
gibi Gaziantep imalat sanayinde de gida sektorliinde 6nemli gelismeler yasanmistir.

1940-1950 yillari arasinda cikarilan kanunlardan Gaziantepli girisimciler buytk olclide etkilenmistir.
Bu donemde Gaziantep dokumaciliginda egemen olan uUretim bicimi, el tezgahlarinda yapilan
geleneksel dokumacilikti. 1941-1945 yillari arasinda 8.000 el tezgahi varken, bu sayi 1945’te 1.500’e
dismaustar.
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Bu doénemde, Ulkemizin bircok bodlgesinde devletce dokuma, seker ve cimento fabrikalar
yapilmasina karsin Gaziantep kamu yatinmlarindan cok duasuk denilebilecek duzeyde
yararlanabilmistir. Gaziantep'teki tek kamu yatirnmi 1942 yilinda 6zel kesimden satin alinan Tekel icki
Fabrikasi olmustur.

1950-1960 yillari arasinda 6zellikle karayolu ulasiminin 6nem kazandigi donemde Gaziantep imalat
sanayinde bazi yapisal degisimler meydana gelmistir. Ozellikle Kiiciik sanayide meydana gelen bu
degisimdeki en énemli faktor, Firat Nehri Gzerine 1956 yilinda Birecik Koprusi'nun yapilmasidir.
Boylece Dogu ve Guneydogu ile karayolu baglantisi kurulan Gaziantep’te daha 6nce geleneksel
olarak el sanatlari, bakir isleme ve dokiimcultk gibi tretim dallarinda yogunlasan is gticu, yapilan
kara yollari ve tarimin makinelesmesi sonucu, motorlu tasit ve tarim araclarinin onarimi, bu araglar
icin gereken yedek parca Uretimine kaymistir. Bunun sonucunda Gaziantep, Glineydogu Anadolu
Bolgesi'nin klicuk sanayi merkezi haline gelmistir.

1950-1960 yillari arasinda kimya sektorinde 6nemli sayilabilecek bir gelisme de Gaziantep’in Nizip
ilcesinde yasanmistir. Nizip'te kurulan ve o dénemde devletin ylzde 70 hissesini elinde
bulundurdugu Ulfet Gida ve Sabun Sanayi kurulmustur. Yérede yodun bir sekilde yapilan zeytin
tarimina bagli olarak eskiden beri ev ve atdlyelerde yapilan sabun ve yag tretimi, boylece modern bir
tesiste yapilmaya baslandi.

Bildiginiz gibi ulkemizde 1960 sonrasinda planli donemler baslamistir. Bu cercevede 91 sayili
kanunla Devlet Planlama Teskilati kurulmustu. Ayrica 1963 yilindan baslayarak, 1990 sonrasina kadar
suren bes yillik kalkinma plani yapilmistir.

Ulkemizde Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963-1967) 1963 yilinda uygulanmaya konulmustur. 1964
yilinda sanayi sayimlari sonuclarina gore Gaziantep'te (10 ve daha fazla isci ¢alistiran) toplam tesis
sayisl 43’tur. O donemdeki tesislerin sektorel dagiliminda baktigimizda ytuzde 35'lik payla dokuma
sanayi ilk sirada gelmekte bunu ylzde 32'lik ve ylzde 16’lik paylarla gida ve kimya sanayi
izlemektedir.

Bu yillar arasinda Gaziantep sanayisi acisindan dikkat cekici en 6nemli gelisme, Gaziantep Cimento
Fabrikasinin acgilmasidir. O donem kent imalat sanayinde Uretilen katma degerin Turkiye
toplamindaki payi ancak ytizde 0.06 dolaylarindaydi.

Ulkemizde ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1968-1972) yillari arasinda uygulanmistir. 1968'den
baslayarak Kalkinmada Oncelikli iller kapsamina alinan Gaziantep’in sanayinde géreceli bir gelisme
olduysa da yatirnmcilara saglanan tesvikler ¢cok da etkili olamamistir. 1968 sonrasinda Gaziantep'te
bir tek kamu isletmesi kuruldu. 1968'den baslayarak ginumilize kadar olan surecte asil olarak
yatirimlari Gaziantepli sanayiciler yapti. Bu donemde Gaziantep imalat sanayinde faaliyet gosteren
buyulk isletme sayisi 1964 yilinda 43 iken, 1968'de yaklasik olarak iki kati artarak 98’e yukseldi.
1964-1972 yillan arasinda katma deger de ytzde 230’luk artis gosterdi. Tesislerin sektorel dagilimi ise
daha c¢ok tliiketim mallarina yonelik olarak dokuma ve gida sanayinin lehine gelismistir. Yine bu
dénemde 180 adet tesvik belgesi verilmis ve bunun ylizde 29'u imalat sanayi sektorine yonelik
olmustur.

1973-1977 dénemlerini kapsayan Uclinci Bes Yillik Kalkinma Plani déneminde Gaziantep'te yapilan
yatinm tesviklerinin ytzde 33,8’i imalat sanayi dalinda olmustur. Bu yillarda Gaziantep sanayinde
yasanan en 6nemli gelisme, 1973 yilinda Organize Sanayi Bolgesinin hizmete agilmasi olmus, bu
boélge icerisinde 1976 yilina kadar 3'U gida sektorlinde olmak tzere 9 sanayi tesisi kurulmustur.
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3- 1980 -2000 Yillan

1978-1984 donemini kapsayan Dorduincu Bes Yillik Kalkinma Plani doneminde ekonomik acidan en
dikkat cekici gelisme, 1980 yilinda yururltige konulan 24 Ocak Kararlaridir. 1981 yilinda yapilan sanayi
sayimina gore 1973 yilinda 98 olan tesis sayisi, 1979 yilinda 110’a, 1981 yilinda ise 153’e yukselmistir.
Gaziantep sanayi icin bir sicrama donemi olarak kabul edebilecegimiz bu donemde sanayilesmenin
niteligine baktigimizda daha onceki plan hedeflerinin tam tersine Uretim ve ana mallar sanayi
seklinde degil de tuketim mallan Uretiminde yogunlastigini gormekteyiz. Bu cercevede o
donemdeki sanayinin sektorel dagilimina baktigimizda gida sektoru payi yuzde 30’a, tekstil sanayi
ise yuzde 40’a ulasmistir.

1985-1990 arasinda uygulanan Besinci Bes Yillik Kalkinma Planinda Gaziantep sanayinin gelisimine
baktigimizda 1984 yilinda 59 olan tesis sayisinin (1984 yilindan sonra 25 ve daha fazla is¢i calistiran)
1989 yilinda 68’e cikmistir. Sanayinin sektorel dagiliminda yuzde 40 olan tekstil sektorinin payi
yuzde 56’ya yukselmistir.

Altinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1990 sonrasi) Gaziantep’te gercek bir sanayi patlamasi yasanmistir.
1989 yilinda 68 olan tesis sayisi 1996 yilinda 181'e ulasmistir. Bunun yaninda, bu dénem icerisinde
mevcut organize sanayi bolgesine iki organize sanayi bolgesi daha eklenerek sayisi 3’e ¢ikarilmistir.
Bu dénem icerisinde 6zellikle 1995 yilinda dnemli sigramalar gorulmus, 1990 yilinda 24 olan tesvik
belgesi sayisi 1994 yilinda 31, 1995 yilinda ise 5 kat artarak 208’e cikmistir. Bu donemde tesislerin
sektorel dagiliminda 1989 yilinda 38 olan tekstil tesisi 1996 yilinda yaklasik Uc¢ kat artarak 92'ye
ulasmis, gida sanayinde tesis sayisi U¢ kat artisla 41'e ulasmistir. Bu donemde en 6nemli gelisme
kimya sanayi dalinda olmustur. 1989 yilinda 5 olan tesis sayisi 1996 yilinda bes kat artarak 26’ya
ulasmistir.

Ozetle; Gaziantep sanayi faaliyetlerinin tarihsel gelisimi ile ilgili olarak sanayi faaliyetlerinin modern
sanayi baglaminda 1965'li yillara kadar yeterince gelisemedigini, 1968 yilinda Kalkinmada 6ncelikli
iller programina alinan Gaziantep’in bu yillardan sonra hizli bir gelisme strecine girdigini, ama asil
gelismenin 1980'li yillardan sonra, 6zellikle 1990-1996 yillari arasinda oldugunu gormekteyiz.
Gecmisten glinumuze sahip oldugu sanayi altyapisi ile 6ne cikan TRC1 Bolgesi, 6zellikle son yillarda
gerceklestirilen yeni yatinmlar ile ivme kazanarak, yenilikciligini ve girisimcilik kultGrdnu
gelistirmeye devam etmektedir. Bolgenin en gelismis sanayi yapisina sahip ili olan Gaziantep, son
yillarda gerceklestirdigi sanayi atilimi ile Glkenin en dnde gelen sanayi sehirleri arasina girmistir.

4- Bugliniin Gaziantep’i

Dlinya Bankasi En Rekabetci Sehirler Bilgi Bankasi Projesinde en rekabetci 7 sehirden biri olarak
aciklanan Gaziantep, ekonomik gelisme konusunda basarili ve ilgi cekici olarak degerlendirilmistir.
857 milyar dolarlik GSYiH ile diinyanin en blyuk 17. ekonomisi olan Tiirkiye’'nin tretim ve ihracat
merkezi Gaziantep, 2 milyona yakin nufusu ile Ulkenin en buyuk 8. Sehridir. NlGfus yogunlugu
bakimindan ise 4. Sirada yer alan Gaziantep nufusunun % 73'U ¢alisma yasindadir.

5 bolgeden olusan Organize Sanayi Bolgesi, serbest bolge ve klcuk sanayi siteleri ile de buyuk
uretim potansiyeline sahiptir. TUrkiye’'nin en buyUk organize sanayi bolgesinin yer aldigi Gaziantep
6,5 (2017) milyar dolari askin yillik ihracati ile tlkenin 6.buyuk ihracat kentidir.

Makine halisi basta olmak Uzere gida, tekstil, kimya, mobilya trtnlerinden olusan ihracatin buyuk
bolumu AB ve Ortadogu ulkelerine gerceklestiriimektedir.

1.800'0 askin yabanci firmanin faaliyet gésterdigi Gaziantep, Dlinya Bankasi is Yapma Raporuna gére
ortalama 6,5 guinde sirket kurulabilen is dostu bir ortam sunmaktadir.

Yabanci firmalarin kolaylikla Gretim ve ticaret yapabilmesini saglayacak uluslararasi duzenlemelerin
gecerli oldugu sehirde guclu ticaret altyapisi ve rekabetci yatirnm kosullari mevcuttur.
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GAZIANTEP ORGANIZE SANAYi BOLGESI

Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi, Bakanlar Kurulu Karari ile T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligrna bagli
olarak, Vilayet, Belediye, Il Ozel Idaresi, Ticaret Odasi Sanayi Odasi, Sanayi Is Odalari Dernegi ve
Organize Sanayi Bolgesi Sanayicileri dernegi istirakleri ile kurulmustur.

5 Organize Sanayi Bolgesindeki faaliyet gosteren toplam 940 firmada 130 bin kisi istihdam

edilmektetir. Gaziantep OSB’'de tulketilen aylik ortalama 367.000.000 Kwh elektrik enerjisi
Turkiye’deki bazi illerin toplam enerji tiketiminden daha fazladir.

Tablo 17: Rakamlarla Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi

1. BOLGE 2.BOLGE 3.BOLGE 4.BOLGE 5.BOLGE TOPLAM
Kurulus Yil 1969 1987 1994 2002
Toplam Alan 210 450 540 1.170 1.925 4.295
(hektar)
Faaliyetteki Firma 150 270 285 125 130 940
Sayisi
Toplam Istihdam 20.000 35.000 33.000 32.000 10.000 130.000
(Kisi)
Elektrik Tiiketimi 25.000.000 96.000.000 113.000.000 100.000.000 33.000.000 367.000.000
(Kwh/Ay)
Dogalgaz 3.000.000.000 5.000.000 5.500.000 13.000.000 2.000.000 28.000.000
Tiiketimi (m3/Ay)
Su Tiiketimi 120.000 200.000 250.000 130.000 50.000 750.000
(Ton/Ay)
Kaynak: Gaziantep OSB,2018
Tablo 18: Gaziantep Organize Sanayi Bolgesi Sektorel Firma Dagilimi
Sektor Firma Sayisi
Tekstil 445
Gida 208
Plastik 81
Kimya 65
Diger 141
Toplam 940
Gaziantep Organize Sanayi Bolgelerinde faaliyet gosteren isletmelerin sektorel dagilimi

incelendiginde tekstil ve gida sektérleri éne cikmaktadir. isletmelerin

%47'si tekstil sektortinde,

%12’si gida sektériinde, %6's1 sabun, temizlik Grinleri, lastik, kaucuk ve tutkal sektoérlinde, %6'si
plastik sektérlinde, %5’i orman ve agag Urlinleri sektérlinde, %5’i makine ve techizat Granleri imalati
sektorlinde, %19'u ise diger sektorlerde faaliyet géstermektedir.

Gaziantep'te ayrica 2004 yilinda Besi OSB, Nizip'te 2002 yilinda Nizip OSB ve islahiye’de 2012 yilinda
islahiye OSB kurulmustur. Gaziantep Besi Organize Sanayi bélgesinin 460 hektar alani bulunmakta
ve 245 firma faaliyet gostermektedir. 99 hektar alani bulunan ve 33 adet parselden olusan Nizip
Organize Sanayi Bolgesinde 11 firma faaliyet gostermekte ve 400 kisi istihdam edilmektedir.

Gaziantep Serbest Bolgesi 1999 yilinda kurulmus olup, Gaziantep-Kahramanmaras karayolu
Uzerinde bulunmaktadir. Toplam olarak 1.414.319 m2 Uzerine kurulmus olup aktif olarak faaliyet
gosteren 35 firma bulunmaktadir.
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Tablo 19: Serbest Bélgeler itibariyle Yillikk Hacimleri (1.000 ABD $)

% %
Bolgeler Zones 2014 2015- 2015 2016- 2016 %220011;- 2017
2014 2015

istanbul Istanbul 3.327.829 | -11.67 | 2.939.480 | -5.82 | 2.768.535 11,85 3.096.670
Endiistri ve Industry &
Ticaret Trade
Ege Aegean 4.293.268 | -9.65 | 3.878.767 | 5.07 | 4.075.581 6,18 4.327.519
istanbul Istanbul 1.518.438 | -16.29 | 1.271.014 | 013.73 | 1.096.455 3,57 1.135.613
Atatiirk Atatiirk
Havalimani Airport
Mersin Mersin 3.509.193 | -3.42 | 3.389.099 | -15.72 | 2.856.284 2,77 2.935.266
istanbul Istanbul 1.633.496 | -19.14 | 1.320.836 | 15.08 | 1.121.674 12,74 1.264.534
Trakya Thrace
Bursa Bursa 1934424 | -9.70 | 1.746.803 | 5.08 | 1.835.456 -3,78 1.766.078
Avrupa Europe 2.447.556 | -4.45 | 2.338.770 | -15.67 | 1.972.380 2,93 2.030.141
Antalya Antalya 833.450 | -18.11 | 682.532 -3.07 661.597 9,25 722.791
Kocaeli Kocaeli 700.819 | -40.11 | 419.707 14.90 482.237 21,59 586.335
Kayseri Kayseri 806.459 -8.54 737.563 2.03 752.559 13,39 853.353
izmir lzmir 319.987 | -24.16 | 242.664 | -13.95 | 208.802 68,34 351.495
Samsun Samsun 11.085 8.85 120.907 | -33.10 80.897 1,15 81.829
Adana- Adana- 515.598 10.60 570.263 5.65 602.455 35,20 814.514
Yumurtalik Yumurtahk
Gaziantep Gaziantep 134.455 | -35.82 86.296 -19.38 69.575 -52,22 33.245
Tubitak-Mam | Tubitak- 174.486 | -56.41 76.052 -16.14 63.774 2,92 65.638
Tek Mam Tek
Trabzon Trabzon 46.569 706.75 | 375.695 -2.62 365.860 -21,93 285.619
Denizli Denizli 121.408 -49.75 61.012 -70.79 17.821 51,65 27.025
Rize Rize 3.522 -9.56 3.185 -64.33 1.136 -19,24 918
Mardin Mardin 0 0.00 0 0.00 0 0 0

Toplam Total 22.432.24 | -9.68 | 20.260.66 | -6.06 | 19.033.07 7.07 20.378.584

2 1 9

Kaynak: Ticaret Bakanligi

Tablo 20: Dis Ticaret Verilerine Gore ilk 10 il Siralamasi,2017

Sira Sehir ihracat(10009) ithalat(1000$) Hacim (1000$)
1 iSTANBUL 62.702.601 134.212.593 196.915.194
2 BURSA 14.058.094 9.123.638 23.181.732
3 KOCAELI 12.536.936 9.832.569 22.369.505
4 iZMIR 8.758.036 11.637.005 20.395.041
5 ANKARA 6.591.461 12.445.752 19.037.213
6 GAZIANTEP 6.552.855 5.236.441 11.789.296
7 SAKARYA 5.218.445 3.086.410 8.304.855
8 MANISA 4.001.897 2.022.644 6.024.541
9 DENIZLI 3.067.303 3.852.349 6.919.652
10 HATAY 2.336.241 3.169.724 5.505.965

Kaynak: ihracat igin TiM, ithalat igin TUiK verileri baz alinmistir.
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Bir ihracat kenti olarak Gaziantep, hem TRC1 hem de Glineydogu Anadolu Bdlgesi'nde diger illeri
geride birakarak, Tiirkiye ihracatinda da %4,5 oraninda pay sahibi olmustur. ihracat Grlinlerinde en
fazla payi alan Urlnler sirasiyla; makine halisi (%622,6), hububat ve bakliyat Grlnleri(%22,1), tekstil ve
tekstil Granleri olarak iplik (%621), kimyasal trtnler (%11,5), mobilya (%4,5), hazir giyim ve konfeksiyon
urunleridir (%3).

Dunya makine halisi ihtiyacinin %32’, Turkiye makine halisi ihtiyacinin %82 oraninda karsilandigi
Gaziantep, makine halisi Gretiminde 6ne ¢ikan diger Ulkeleri buyuk farkla geride birakmaktadir.

Tablo 21: Diinya Makine Halisi ihracati

Miktar (1000$) Pay (%)
Diinya Toplam ihracati 4.161.077
Tarkiye 1.623.622 39
Belgika 472.278 11
Hindistan 460.861 11
Cin 402.756 9,7
Almanya 138.113 3,3
ABD 78.617 1,9
GAZIANTEP 1.304.601 %31,4

Kaynak: Trademap, 2017

132 s Glicl ve istihdam

istihdam ile ilgili istatistiksel bilgilerin il bazinda son olarak 2013 yilinda yayinlanmis olmasi, iISKUR
verilerinin de sadece kuruma kayith kisiler Gzerinden yapilmasindan dolayi; bu bélimde glincel
veriler iceren TRC1 bolgesi istatistikleri Gzerinden degerlendirme yapilmistir.

Tablo 22:
- - 9 isgiiciine
15 ve Ustii - .. Istihdam orani P Issizlik orani
YIL niifus (Kisi) Istihdam (Kisi) (%) Issiz (Kisi) (%) katilma orani
(%)
2014 1.723.000 684.000 39,7 60.000 8 43,2
2015 1.814.000 704.000 38,8 78.000 9,9 43,1
2016 1.831.000 710.000 38,7 118.000 14,3 45,2
2017 1.839.000 731.000 39,8 130.000 15,1 46,8
Kaynak: TUIK

TRCI (Gaziantep, Adiyaman, Kilis) bolgesi icin 15 yas ve Uzeri ntifusun durumunu inceledigimizde,
genel olarak istihdam oraninin nifus artisindan kaynakl artan isgucu sayisini karsilayamadigi
gorulmektedir. 2014 yilinda %8 olan issizlik orani son déneme gelindiginde 9%15.1 oranina
ylkselmistir. issizlik orani son 4 yilda %116 oraninda artis ile, %7 civarindaki isglcl artisini acik bir
farkla geride birakmistir. isgliciine katilma oranlarinin %50’ye yakin seviyelerde degiskenlik
gostermesi zaten issizlik oraninin ne kadar ylksek oldugunun bir gostergesidir.
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Tablo 23: Gaziantep iSKUR’a kayitli issizlerin egitim durumlarina gére dagilhimi

Toplam Okur Yazar  Okur Yazar ilkégretim  Ortadgretim  On Lisans Lisans Yiksek Doktora
Olmayan Olan (Lise Dengi) Lisans
62195 1.536 1.284 31.852 15.070 6.025 6.261 163 4

Kaynak: iSKUR, 2017

ISKUR'a kayith issizlerin sayisinin blydk kismini ilkédretim mezunlarinin  olusturdugu
gorulmektedir. Raporda verilen bilgi dogrultusunda; Ortadgretim mezunu issiz sayisinda bir 6nceki
yila gore artis oldugu gozlemlenmistir.

133 Egitim

Gaziantep'te ikisi vakif, biri devlet olmak Uzere toplam 3 adet Universite bulunmaktadir. Bu
Universiteler, blnyesindeki kurumsal yapilariyla (Teknopark, TEKMER, Bilim, Teknoloji ve Arastirma
Merkezi, GAP Arastirma ve Uygulama Merkezi, Strdurulebilir Cevre Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Surekli Egitim Merkezi, Sanayi isbirligi Merkezi, Nanoteknoloji Arastirma Merkezi ve Ortadogu
Stratejik Arastirma Merkezi vb.) ve ders miufredatlariyla sehrin sanayi, tarim, ticaret ve turizm
yapisina cevap verebilecek niteliktedir ve Gniversite-sanayi isbirliginde boélgedeki diger Gniversitelere
oncultuk etmektedir.

Mevcut durumda 40.000'den fazla 6grenci ylksekégrenimini Gaziantep’te stirdurtrken Ortadogu’ya
yakin olmasi nedeniyle bu 6grencilerin 1.000’i askin sayidaki kismi yabanci uyrukludur.

Ayrica, OSB bunyesindeki Meslek YUksek Okulu ile cgesitli sektdrler icin mesleki programlar
uygulanmaktadir. Buradan mezun olan 6grenciler sanayinin ara eleman ihtiyacini gidermektedir.

Tablo 24: Gaziantep 6 Yas ve Uzeri Niifus icin Egitim Durumu

Okuma . .. Yiiksek Lisans
Yazma ilkégretim | 5* Yas ve Lise ve | Yiiksekokul (5 Veya 6 Yillik Doktora
- Dengi Meslek Okulu| veya Fakilte = .
YIL Bilmeyen Fakiilteler Dahil)
2014 68.801 327.570 205.400 110.641 6.923 1.867
2015 70.211 295.402 215.898 125.340 8.003 2.004
2016 66.371 276.095 233.823 138.923 8.476 1.991
2017 62.896 284.558 242.245 145.131 12.302 2.378
Kaynak: TUIK

Gaziantep'in egitim istatistikleri incelendiginde dikkat ceken oncelikli husus; egitimde seviyenin
yukariya dogru seyrediyor olmasidir. Yillar bazinda okuma yazma bilmeyen, ilkogretim mezun
sayisi gibi egitim seviyesini asagi ceken unsurlar dlsus gosterirken, fakulte ve Gstl mezun sayisinda
artis gorulmektedir.

Goc Idaresi tarafindan hazirlanan “2016 Turkiye Gé¢ Raporu”na gére; Milli Egitim Bakanhidi verilerine
gore; Ulkemizde kamp ici 31, kamp disi 401 olmak Uzere 432 gecici egitim merkezi bulunmaktadir. Bu
kamplarin illere gore dagilimi incelendiginde Gegici Egitim Merkezlerini en yogun oldugu iller
siraslyla; Hatay (120), Istanbul (66), Gaziantep (52) ve Sanhurfa(43)dir.

&



STRATEJIK PLAN CALISMASI 2019-2022

13.4  Sehirlesme ve i¢c/Dis Goéc

TRC1 Bolgesi’'nin kentlesme baglaminda, Gineydogu Anadolu Boélgesi'nde var olan iller arasinda en
gelismis il olan Gaziantep’e sahip olmasi bolge adina cgekici bir ozellik tasimaktadir. Gaziantep,
Guneydogu Anadolu Bolgesel Kalkinma Projesinin katkisiyla, 1985 sonrasi hizla gelismeye ve boylece
kentlesmeye baslamistir. Bolgenin kalkinmasi dahilinde devlet tarafindan verilen tesviklerin
sagladigi sanayilesme, bolgede yatirm olanaklarini arttirmis ve boylece, kentlesme icin gerekli
finansman kaynaklar olusturulmustur. Bélge sanayi yatirimlari ile zenginlesmeye basladiktan sonra,
yerel yonetimler altyapi yatirirmlarina baslamis ve kentlesme ivme kazanmistir. Yalniz bu gelismeler,
Bolgede ciddi ora nifus hareketine sebep olmustur. Ozellikle Gaziantep, hizla gé¢ almaya baslamis
ve kentin sahip oldugu altyapi tasima kapasitesi asilmaya baslanmistir.

TRC1 Bolgesi icinde yer alan en gelismis il olan Gaziantep, 2017 yili itibariyle toplam ntfusu 2.005.515
kisidir. Bu nufusun yaklasik %80’i kentsel, %20'si ise kirsal alanlarda yasamaktadir. Gliineydogu
Anadolu bélgesinin en buyuk ili unvanina sahip olmakla birlikte, yaklasik yillik binde 32’lik bir ntfus
artisina da ev sahipligi yapmaktadir. Nufus artisinin bu kadar yogun oldugu bu ildeki mekansal yapi
incelendiginde, ilin dogusunda, guneyinde ve gluneydogusunda gecekondu karakterli dlzensiz
yapilasmanin hakim oldugu yalniz eski kent merkezinin bati yonunin duzenli gelistigi
gorulmektedir.

Tablo 25: Gaziantep ili Yillar Bazinda G6¢ Durumu

YIL Aldig1 Gog Verdigi Gog Net Go¢

2014 46.438 44.415 2.023

2015 46.435 48.858 -2.423

2016 45.726 50.003 -4.277

2017 47.431 50.485 -3.054
Kaynak: TUIK

Yukaridaki tablo, Gaziantep’in son yillarda aldigi ve verdigi gé¢ durumunu gostermektedir.

Gaziantep boélge icerisinde nufusu en hizli artan il konumundadir. Sahip oldugu ekonomik gucten
dolayi surekli diger bolgelerden go¢ almaktadir. Sagladigi istihdam sayesinde 6zellikle tGlkenin Dogu
ve Guneydogdu Bolgesi'nde calismak isteyenler icin merkez konumuna gelmistir.

1.3.5 Teknolojik Gelisime Uyum

Gaziantep, Adiyaman ve Kilis illerinin icinde bulundugu TRC1 Bolgesi'nde yenilik ciktilari ve
endustriyel yapi itibariyle birbirinden oldukca farkli 6zellikler iceren sehirlerin icinde yer aldigi bir
bolge olarak gorulmektedir. Gaziantep sadece bolge icerisinde degil, Turkiye genelinde de
endustriyel gelisme acisindan ortalamanin tzerinde bir profile sahip bir kenttir.

ipekyolu Kalkinma Ajansrnin TRC1 bélgesi icin hazirladigi “Yenilik Stratejisi 2017 -2020” adli
raporunda belirtildigi sekliyle; akilli uzmanlasma, boélgelerin sahip olduklari kaynaklarin sektérel ve
teknolojik uzmanlasma cercevesinde etkin kullanimini ve béylelikle ekonomik gelismenin yenilik
temelli saglanmasini esas alan bir yaklasim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu acgidan bakildiginda akilli
uzmanlasma temelli bir yaklasimin ilk iki asamasi stratejilerin gelistirilecegi bolgedeki ana
sektorlerin

=



tespit edilmesi ve bu sektorlerin daha yenilikci bir yapiya kavusmasi icin gerekli temel girdi olan
bilimsel ve teknolojik altyapinin gtcli ve zayif yanlarinin tespit edilmesini esas almaktadir.

Akill uzmanlasma kapsaminda ilk adimda boélgede 6ne cikan kreatif sektorler tespit edilmis ve bu
tespitler cercevesinde ilgili sektorlerin akilli uzmanlasma acisindan durum degerlendirmesi
yapilmistir.

INSEAD tarafindan hazirlanan Kiresel inovasyon Endeksi ve OECD tarafindan hazirlanan yenilik
politikalari izleme raporlari basta olmak Uuzere bircok referans kaynakta yenilik ciktilan
degerlendirmesi iki temel unsur Uzerinden yapilmaktadir. Bu unsurlar bolgedeki marka, patent,
faydali model, endustriyel tasarim basvurulari ve Ar-Ge harcamalari miktaridir.

Bu gostergelerden yola cikarak ozellikle Gaziantep ilinin basvuru sayilari acisindan boélge icinde
sadece yenilik stiregleri ve ekonomik gelisme acisindan degil, yenilik ciktilari agcisindan da ¢ok daha
onde oldugu gorulmektedir. Ayrica Gaziantep ise Turkiye'de benzer gelismislik dlcegine sahip diger
sanayi illeri olarak goériilen Kayseri, Kocaeli ve Konya sehirleriyle benzer bir dliizeyde performansa
sahiptir. Ornegin; 2016 yilinda Gaziantep (184) patent basvuru sayisinda Konya (130) ve Kayseri'yi (88)
geride birakirken, Kocaeli’'nin (233) ise hemen arkasinda yer almistir.

Tablo 26: Turkiye Geneli, TRC1 Bélgesi ve Bélge illeri Marka Tescil, Patent, Faydali Model Basvuru
Sayilari, Endiistriyel Tasarim Basvuru Sayilan

YILLAR Gaziantep Adiyaman Kilis TRC1 Tiirkiye Tiirkiye
Toplam Ortalama Toplam
2013 2.971 92 42 3.105 1.152 93.305
Marka 2014 2.954 105 44 3.103 1.199 97.142
Tescil
Basvurusu 2015 2.804 133 49 2.986 1.185 95.962
2016 3.439 140 63 3.642 1.168 94.575
2013 73 10 1 84 54 4.345
2014 94 11 1 106 57 4.654
Patent
Basvurusu 2015 184 5 1 190 65 5.302
2016 184 6 3 193 80 6.445
2013 28 0 0 28 43 3.454
Faydal 2014 33 4 0 37 43 3.474
Model
Basvurusu 2015 74 2 2 78 43 3.451
2016 42 4 0 46 43 3.457
2013 328 5 2 335 101 8.216
Endiistriyel 2014 335 2 0 337 104 8.395
Tasarim
Basvurusu 2015 351 0 2 353 102 8.291
2016 374 5 3 382 103 8.371

Kaynak: Turk Patent Enstitlisii (TPE)
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Turkiye Ekonomisindeki Yeri

Tablo 27: Temel Ekonomik Géstergelerde Gaziantep’in 81 il Siralamasindaki Yeri (2017)

81 iL SIRALAMASINDAKi

GOSTERGE -
YERI

GSYH 9

Kisi Basina GSYH 39

Gayri Safi Katma Deger 9

Yabanci Turist Geceleme Sayisi 15

Girigim Sayisi 9

Dis Ticaret Hacmi 6

itahalat 6

ihracat 6

Dis Ticaret Dengesi 3

(Ihracat-lthalat)

Tablo 28: GSYH ve GSKD Verilerine Gére ilk 10 il
" Gantny | Gon@ | BTy | Ketm Deger | ST | GStHsanayi | L
Istanbul 65.041 17.827 970.188.957 859.665.581 962.310 262.856.158 595.847.113
Ankara 52.000 14.253 280.580.928 248.617.308 4.553.371 73.905.206 170.158.731
lzmir 45.034 12.344 191.467.959 169.656.037 8.372.752 63.832.622 97.450.663
Bursa 43.707 11.980 127.583.972 113.049.679 5.274.788 54.632.210 53.142.680
Kocaeli 64.659 17.723 120.073.662 106.394.938 877.552 56.095.920 49.421.467
Antalya 38.408 10.528 90.123.458 79.856.645 6.674.054 15.108.526 58.074.064
Konya 30.461 8.349 66.122.142 58.589.545 10.948.455 17.760.990 29.880.101
Adana 28.221 7.735 62.341.484 55.239.577 5.723.717 18.107.779 31.408.081
Gaziantep 27.933 7.656 55.583.482 49.251.443 2.306.423 23.365.916 23.579.104
Mersin 31.151 8.538 55.569.151 49.238.745 6.556.494 12.119.348 30.562.903
Kaynak: TUIK
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Tablo 29: Konaklama Tersislerine Gelis ve Geceleme Sayilari

YABANCI YERLI
Konaklama Konaklama
Tesislerine Gelen | Geceleme sayisi Tesislerine (EH T
Sayisi Gelen Sayisi sayisl
Antalya 10.814.879 47.947.616 Antalya 4.653.580 13.142.715
Istanbul 6.261.021 16.001.916 Istanbul 4.486.247 7.930.956
Mugla 1.490.758 6.174.336 Mugla 1.635.250 4.497.113
Aydin 666.173 2.225.044 Izmir 1.929.727 3.611.529
Izmir 467.968 1.441.472 Ankara 2.116.132 3.459.893
Ankara 326.894 774.535 Aydin 1.286.232 3.173.851
Bursa 326.234 718.619 Bursa 1.318.556 2.339.648
Nevsehir | 422.847 705.696 Balikesir 1.108.544 2.265.937
Van 253.941 486.220 Afyonkarahisar 927.370 2.125.620
Trabzon 177.368 447.573 Mersin 1.159.977 2.100.341
Denizli 258.914 296.008 Nevsehir 969.886 1.848.879
Kocaeli 105.322 248.667 Canakkale 788.062 1.479.366
Mersin 95.745 217.431 Adana 862.735 1.356.225
Balikesir 108.493 200.413 Konya 908.822 1.345.751
Gaziantep | 107.470 175.215 Kocaeli 643.811 1.158.485
Canakkale | 118.387 159.195 Hatay 626.600 1.082.711
Hatay 71.159 154.375 Manisa 557.285 1.038.839
Adana 59.097 138.514 Gaziantep 640.963 912.453
Yalova 49.235 130.150 Tokat 293.003 830.218
Konya 77.952 129.639 Erzurum 449.466 751.846
Sakarya 35.186 75.727 Bolu 383.929 679.030
Erzurum 42.020 71.639 Sanliurfa 386.684 667.302
Edirne 48.785 70.658 Trabzon 421.096 646.273
Bolu 39.631 70.007 Yalova 307.053 626.202
Samsun 24.144 61.739 Denizli 378.569 618.997
Tablo 30: Girisim Sayisina Gére ilk 10 il
Girisimlerin Sektorel Dagilimi
TQP_LAM Ulagtirma M.e.sleki,
iL GiRiSiM imalat ve insaat | Egitim Konaklama |  Bilimsel
SAYISI (2016) ek ve Yiyecek | ve T_eknik
Faaliyetler
Istanbul 883.372 130.651 | 100.822 73.155 8.753 64.520 72.955
Ankara 263.746 26.652 31.351 32.973 3.134 15.692 25.834
[zmir 222.523 27.907 23.569 17.134 2411 22.677 15.502
Antalya 145.749 11.640 19.393 11.812 1.266 13.780 8.899
Bursa 137.497 23.235 15.782 9.179 1.123 13.009 8.149
Konya 96.829 14.966 13.445 6.342 590 7.190 4.961
Adana 85.785 9.435 11.638 4,948 799 6.896 4.523
Mersin 79.414 7.673 11.629 4.728 726 7.723 4.165
Gaziantep 76.770 12.521 9.585 3.757 465 4.536 3.471
Kocaeli 74.427 9.222 12.195 7.077 634 7.181 4.056
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Tablo 31: Dig Ticaret Gostergelerine Gore iller (2018 Ocak-Ekim)

iL iHRACAT ($) iTHALAT ($) HACIM ($) DENGE ($)
Miktar il Sira Miktar S|I:a Miktar il Sira Miktar il Sira
Bursa 9.465.820.122 | 2 7.379.483.960 | 5 16.845.304.082 4 2.086.336.162 | 1
Sakarya 4.677.574.859 | 7 2.673.276.991 | 8 7.350.851.850 7 2.004.297.868 | 2
Gaziantep | 5.625.230.398 | 6 4.347.558.060 | 6 9.972.788.458 6 1.277.672.338 | 3
Denizli 2.583.910.459 | 8 1.746.087.098 | 11 4.329.997.557 | 9 837.823.361 | 4
Konya 1.457.181.777 | 13 775.033.425 | 17 2.232.215.202 | 14 682.148.352 | 5
Trabzon 756.956.301 | 19 80.274.241 | 41 837.230.542 27 676.682.060 | 6
|zmir 8.539.740.606 | 3 7.912.585.351 | 4 16.452.325.957 5 627.155.255 | 7
Mardin 732.381.682 | 20 183.328.038 | 31 915.709.720 | 23 549.053.644 | 8
Kayseri 1.693.491.512 | 11 1.239.312.658 | 12 2.932.804.170 | 12 454.178.854 | 9
Antalya 1.117.683.221 | 15 696.575.264 | 20 1.814.258.485 | 17 421.107.957 | 10
Kaynak: TUIK
Tablo 32: illerin Banka Kredisi Kullanimi (2018 Ocak-Ekim)
sehir NAKDI KREDILER TAKIPTEKi ALACAKLAR
KuIIa'nllan Kredilerin Borgluluk Takipteki A.I.ac§k Takibi
Tutar (BinTL) | KrediTutar |\ 01 atq | Orani Tu.tar alacaklarin | Tirkiye Siralamasi
Tiirkiye Orani (%) Turkiye (BinTL) Kredilere (B'“oc“unu Odeme
Siralamasi Siralamasi Orani Glci)
Istanbul 1.082.246.096 1 117,05 65 33.435.344 | 3,09 45
Ankara 360.248.640 2 133,57 53 10.045.268 | 2,79 60
izmir 127.586.591 3 114,97 66 3.927.165 | 3,08 46
Antalya 94.018.871 4 172,78 30 3.133.699 3,33 40
Bursa 82.718.759 5 157,32 37 2.001.339 2,42 72
Gaziantep 66.424.331 6 309,11 3 2.301.297 3,46 36
Kocaeli 58.085.820 7 128,48 57 1.700.420 2,93 55
Konya 50.384.112 8 222,83 11 1.425.703 2,83 59
Denizli 49.756.947 9 276,44 5 850.425 1,71 79
Adana 47.359.923 10 171,26 31 2.214.090 4,68 17

Kaynak: BDDK
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1.4 GAZIANTEP TiCARET ODASI MEVCUT DURUM ANALIizi
1.4.1 2016-2018 Vizyon Misyon ve Degerler

Misyon:

Seffaf

Tarafsiz

Guvenilir

Yenilikci

Oncl bir ydnetim anlayisiyla paydaslarina,

Gaziantep’'e ve bolgeye strdurulebilir rekabet glicti kazandirmak

Vizyon:

2020 Yilinda, Gaziantep’in Ulke ekonomisinde ilk dort ilden biri olmasina 6nculik etmek

Degerler:

«Guvenilirlik: Aldigimiz kararlarda ve verdigimiz hizmetlerde sifir hatay! hedefleriz.

-Tarafsizlik: Paydaslarimiz arasinda fark gézetmeden esit mesafede durur esit hizmet sunariz.
-Seffaflik: Tum faaliyetlerimizin yurttllmesinde aciklik ve hesap verebilirlik temel ilkemizdir.
-Paylasimcilik: isbirliklerinden ve calismalarimizdan sagladigimiz bilgi ve deneyimi paydaslarimizin
hizmetine sunariz.

*Yenilikgilik: Ulusal ve Uluslararasi platformda, paydaslarimizi ilgilendiren gelismeleri takip eder
hayata gecirlmesinde 6ncullk ederiz.

sToplumsal Sorumluluk: Toplumsal yasamin her alaninda hizmet vermek ve toplumla paylasmak
gelenegimizdir.

142 Yonetim Yapisi
1.4.21 Hukuki Yapl

Gaziantep Ticaret Odasi, 5174 saylli Kanunun 4. maddesinde de belirtildigi gibi Oda uyelerinin
musterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan
iliskilerinde duruastligu ve gliveni hakim kilmak Uzere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi
korumak ve bu kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen goérevleri yerine getirmek
amaciyla kurulmus, tlzel kisilige sahip, kamu kurumu niteliginde, meslek kurulusudur.

1.42.2 Sorumlular- Yatinmcilar - Merkezlerle iliskiler

Oda faaliyetlerinin yuritidlmesi ve idaresinden sorumlu oda organlari Oda Meclisi ve Yonetim
Kurulu'dur. Oda Meclisi, Odanin en yuksek karar ve denetim organi olup; Yonetim Kurulu ise en
yuksek icra organidir.

5174 sayili, TOBB kanunu kapsaminda kurulmus bulunan ve faaliyet gosteren; TOBB'un 365
uyesinden biri olan Gaziantep Ticaret Odasi, Birlik merkezi ile strekli diyalog ve isbirligi icerisinde
calismalarini surdirmektedir. Odamiz, kanunen tanimlanmis olan gorev, yetki ve sorumluluklan
kapsamindaki her turli faaliyet, proje ve c¢alismalarini TOBB ile esgudimllu olacak sekilde
yuritmektedir.

ilgili kanunun uygulanmasi, denetim ve teftisinden T.C. Ticaret Bakanligi sorumludur.
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1.4.2.3 Cografi faaliyet alani

Asil faaliyet alani Gaziantep olmakla birlikte, gerek bolgesel gerekse ulusal kalkinmaya yonelik
faaliyet ve projelerinde ulusal/uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi yaparak cografi faaliyet alani
disinda da calismalar yuritmektedir.

1.4.2.4 Bolge sayisi

Gaziantep Ticaret Odasi, Tirkiye ihracatcilar Meclisi'nin (TiM) “Tiirkiye Ticaret Merkezleri projesi”
kapsamindaki isbirligi kuruluslarindan birisidir ve gida sektorinde faaliyet gosteren ihracatgi
uyelerinin, ABD Los Angeles’ta kurulmasi planlanan ‘“Turkiye Ticaret Merkezinde” yer almalarini
saglamak lizere calismalar yuritmektedir. On fizibilite, swot analizi vb. calismalari iceren basvuru,
TiM aracihig ile Ticaret Bakanligina iletilmis olup degerlendirme neticesinde 2019 yil itibariyle
merkezin kurulmasina yonelik faaliyetlere baslanacaktir.

Onumuzdeki dénemde TiM ile isbirligi alani genisletilerek farkli sektérlere yénelik gesitli Glkelerde
GTO tarafindan, Turkiye Ticaret Merkezlerinin kurulmasi planlanmakta, mevcut merkezlerde ise lye
firmalarinin yer almasina yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir.

143  Mali Yapi

Tablo 33: Mali Yapi Géstergeleri

Gergeklesme Orani

No Konu Bashgi 2015 2016 2017 2018(Ekim sonu)

1 Gelir Biitge 106,0% 100,5% 106,2% 104,5%
Gergeklesme Orani

2 Gider Bitge 81,4% 80,2% 91,1% 71,5%

ihtiyatlar Tutar

3 | (Temel Performans | 24.812.418,10 |28.084.855,55 |31.320.398,22 | ***
Gostergesi)

4 iﬁ:ﬁklese” Gelir |15 152.01826 |16.085.044,63 |18.057.20528 | 20.379.793,92
Gergeklesen Gider

5 [ 11.641.391,06 |12.849.501,96 |15.492.705,66 | 13.949.382,92

6 | Tahsilat Orani 55,4% 57,33% 55,83% e

144 insan Kaynaklari
1.4.4.1 Organizasyon Yapisi

Gaziantep Ticaret Odasi Yonetim Yapisi, 5174 Sayili Oda ve Borsalar Hakkindaki Kanun uyarinca
duizenlenmistir. Buna gore Oda Yonetimi; Meslek Komiteleri, Oda Meclisi, Disiplin Kurulu ve Yonetim
Kurulu organlarindan olusmaktadir. Bu organlarin olusumu, gorev, yetki ve sorumluluklari,
toplantilari ve bu toplantilara iliskin gindem ve tutanaklarinin olusturulmasi, yetki devri gibi konular
yine ayni kanun maddesinde duzenlenmistir. Bu organlara ek olarak Odamiz yonetim yapisinda
ihtisas Komisyonlari gérev almaktadir.
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1.4.4.2 Calisan sayisi (Yonetim, idari, profesyonel, isci, saha elemanlari vb)

Odada calisan personel sayisi 72 kisi olup, calisanlarin %59,7sine tekabul eden 43 Kisisi erkek, %41'e

tekabul eden 29 kisi ise kadindir. Kadin ¢alisanlarin 9'u yoneticidir ve ydonetim kademelsinin %
56’sini olusturmaktadir. Calisanlarin %36’s1 25-35 yas araliginda olup, Oda calisan yas ortalamasi
38'dir. Yonetim kademesindeki yas ortalamasi ise 45°tir. Calisanlarin %30’u (22 kisi) son bes yil

icerisinde goreve baslamistir. %24°G (17 kisi) 5-10 yil arasi, %46 si (33 kisi) ise 10 yildan fazla kideme

sahiptir.

1.4.43 Calisanlarin Egitim Seviyesi

Calisanlarin egitim durumlari incelendiginde, %61 'nin 6n lisans, lisans ve ylksek lisans mezunu
oldugu gorulmektedir. Yonetim kademesinde bulunan 16 kisinin %37'i (5 kisi) lise mezunudur.

1.4.4.4 Calisanlarin Memnuniyet Analizi

Tablo 34: Calisan Memnuniyet Anket Verileri

Konu Bashigi 2015 2016 2017 2018
Calisan Memnuniyet Ortalamasi | 68,0% 72,0% 65,0% 62,0%
Calisma Kosullari 85,0% 87,5% 83,0% 77,0%
Tatmin,Katilim ve Baghhk 66,0% 6780,0% 6200,0% 61,0%
Yonetim ve Liderlik 70,0% 70,0% 66,0% 60,0%
Motivasyon ve Yetkelendirme 74,0% 79,0% 72,0% 71,0%
Etkili iletisim 66,0% 69,5% 62,0% 62,0%
Egitim ve Kariyer Gelistirme 57,0% 68,2% 60,0% 57,0%
Yetkinlik ve Performans Yonetimi | 52,0% 60,3% 50,0% 46,0%
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145  Uyelik

Tablo 35: 30.10.2018 Tarihi itibariyle

Odaya Kayitl Uye Yapisi

Tablo 36: Sermaye Yapilarina Goére Uyelerimiz

ODAYA KAYITLI SiRKET TURU FAAL ASKIDA SERMAYE TUTARI ADET
HAKIKi SAHIS 4.908 1.576 100.000.001 TL VE UZERI 32
LIMITED SIRKET 12.076 2.064

10.000.001-100.000.000 ARASI 324
AS. 2.531 173
KOOPERATIF 134 28 1.000.001 - 10.000.000 ARASI 1797
KOLLEKTIF-KOMANDIT 8 4 100.001-1.000.000 ARASI 7063
DIiGER TiCARIi iSLETMELER 25 3
TOPLAM 19682 3848 10.001 - 100.000 ARASI 8131
10.000 TL DEN AZ 6430
Tablo 37: Yabanci Firma Verileri
YABANCI FIRMA SAYISI : 2099 FAAL ASKIDA TOPLAM
SURIYELI FIRMA SAYISI 1585 104 1700

Tablo 38: 30.10.2018 Tarihi itibariyle Ticaret Siciline Kayith Uye Yapisi

Ticaret Siciline Kayith Uye sayisi 53092
Ticaret Siciline Kayith Faal Uye sayisi 26533
Ticaret Sicilinde terki yapilan firma sayisi 26559

Ticaret Siciline Kayith tasfiye halinde firma sayisi | 500

Tablo 39: 30.10.2018 tarihi itibariyle Ticaret sicilindeki faal Giyelerin hukuki statiilerine gére dagilimi

ANONIM SIRKET 3039
LIMITED SIRKET 15161
HAKIKi SAHIS SIRKETI 7888
KOOPERATIF 167
DERNEK VE IKTiSADI 9
iKTISADI ISLETME 10
KOMANDIT SIRKET 43
VAKIF 7

ADI ORTAKLIK 3
KOLLEKTIF SIRKET 204
VE DIGERLERI 2
TOPLAM 26533

—




1.4.6 lisbirlikleri-Projeler-Paydas Beklentileri

GTO, kanunen tanimlanmis olan gérev, yetki ve sorumluluklari kapsamindaki her turlu faaliyet, proje
ve ¢calismalarini TOBB ile esgidimlu olacak sekilde yuritmektedir.

Odamizin hizmet kalitesinin arttirilmasi, GTO Uyelerinin kurumsal kapasitelerinin gtclendirilmesi,
ulusal ve uluslararasi anlamda rekabet avantaji saglanmasi ve benzeri hedefler dogrultusunda
Gaziantep'in bulundugu TRC1 boélgesinde ekonomik ve sosyal gelismenin desteklenmesi amaciyla
kurulmus ve cesitli hibe-proje-program destek mekanizmalarinin uygulayicisi olan ipekyolu
Kalkinma Ajansi (IKA) ile isbirligi halinde 2009 yilindan bu yana cesitli proje ve calismalar
yuritilmektedir. Ornegdin, Uretici Gyelerimize rekabet ve hiz avantaji saglayacak ve katma deger
yaratacak bir alan olusturulmasi amaciyla “Gaziantep Lojistik Koyu” projesinin fizibilite calismasi,
Gaziantep Buylksehir Belediyesi ile isbirligi halinde ve ipekyolu Kalkinma Ajansi destegiyle
tamamlanmistir. Buna ek olarak yine IKA destedi alinarak ‘isletmelerde Dijital Dénusimi
Destekleme Merkezi” projesinin fizibilite ¢alismasi hazirlanmis ve Sanayi Ticaret Bakanliginca
onaylanan yatirm destegi kapsaminda calismamiz ilgili bakanhga sunulmustur. ilgili Merkezin
hayata gecirilme siirecinde Gaziantep Organize Sanayi Bélgesi (GAOSB), Gaziantep Universitesi ve
Hasan Kalyoncu Universitesi ile isbirligi yapilarak proje ortadi olarak destek saglanmaktadir.

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi ve GTO arasinda, basta sosyal ve kulturel icerikli proje ve ¢alismalar
olmak Uzere yine oda uyelerimizin gelisimlerini destekleyen cesitli projeler ve isbirlikleri
gerceklestirilmektedir. Bunun yani sira GTO Uyesi firmalarimiz ve sektor temsilcilerimizden, meslek
gruplarimizdan gelen ve Buyuksehir Belediyesi’'nin destegini gerektiren her turli ortak calisma,
oneri, sikayet, vb. konularda Belediye ile GTO arasinda isbirligi yapilarak ortak ¢alismalar organize
edilmektedir. Ornegin; triko, mobilya, ayakkabi-terlik ve sehir ici nakliyat firmalarina ézel kigik
sanayi siteleri (KSS’ler) kurulmasina yonelik calismalar BlyUksehir Belediyesi ile isbirligi icinde,
odamiz tarafindan koordine edilmektedir.

Gaziantep Buyuksehir Belediyesi ile ylrutllen ortak ¢alismalara bir 6rnek de “Gaziantep Girisimcilik
Merkezi Projesi"dir. Proje kapsaminda yeni is fikrine sahip girisimci adaylarina (start-up’lar) egitim,
danismanlik, ofis ortami vb. alanlarda destek saglanacak, ilin katma degerli ve orta-ylksek teknolojili
urun Gretmesi ve pazarlamasina katkida bulunulmus olacaktir. Girisimcilik Merkezi icin kapsamli bir
fizibilite calismasi IKA destegiyle hazirlanmis olup Merkezin hayata gegirilme siireci Gaziantep
BuyuUksehir Belediyesinin alan/bina destegiyle ortaklasa yurutllecektir. Belediyeye ek olarak proje
kapsaminda Gaziantep Geng Girisimciler Kurulu, Gaziantep Universitesi ve Hasan Kalyoncu
Universitesi isbirligi kuruluglaridir.

Yine Buytuksehir Belediyesinin calisma organlarindan biri olan Kent Konseyinde Odamiz, Yonetim
Kurulu nezdinde temsil edilmekte olup Gaziantep’in 6nde gelen kurum ve kuruluslari ile isbirligi
icerisinde ortak projelerin gerceklestirildigi bu platformda aktif bicimde yer almaktadir.

Ozellikle ihracatgi Gyelerimizin dis pazarlara agilmalarini kolaylastirmak, ilimiz ve bélgemizin ihracat
kapasitesini arttirmaya yonelik, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Ticaret Bakanligi, KOSGEB, AB Turkiye
Delegasyonu ve Avrupa Komisyonu'nun cesitli desteklerinden faydalanmak amaciyla ve
ulusal-uluslararasi proje ortakliklari gelistiriimesi yoninde s6zu edilen kurumlar ile isbirlikleri
mevcuttur. ihracatci liyelerimize yénelik yurtdisi fuar heyet ziyaretleri, sektorel dis ticaret heyetleri,
alim heyetleri vb. organizasyonlar, s6zu gegcen kurumlar ile isbirligi icerisinde yuratulmektedir.
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Bolgedeki KOB/'lerin inovasyon kapasitesinin arttirlmasi amaciyla, KOSGEB ortakliginda ve Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi himayesinde, Avrupa Birligi destegdi ile yurtutilmus olan GETHAM (Gaziantep
Endustriyel Tasarim ve Hibrit Modelleme Merkezi) projesinin strdurulebilirligi, KOSGEB ile yapilan
bir isbirligi protokolu cercevesinde Odamiz tarafindan kurulan GETHAM AS. nezdinde
saglanmaktadir.

Ayrica Odamiz, Turkiye ihracatcilar Meclisi’'nin (TiM) Tiirkiye Ticaret Merkezleri projesi kapsamindaki
isbirligi kuruluslarindan birisidir ve gida sektoriinde faaliyet gosteren ihracatci Giyelerimizin ABD Los
Angeles'ta kurmayi planladigimiz “Turkiye Ticaret Merkezinde” yer almalarini saglamak Uzere
calismalar yiratmektedir. On fizibilite vb. calismalari iceren basvurumuz TiM aracilidi ile Ticaret
Bakanligina iletilmis olup degerlendirme neticesinde 2019 yili itibariyle merkezin kurulmasina
yonelik faaliyetlere baslanacaktir. Onimuzdeki dénemde isbirligi alani genisletilerek farkli
sektorlere yonelik cesitli Ulkelerde Odamizca Turkiye Ticaret Merkezlerinin kurulmasi planlanmakta,
mevcut merkezlerde ise Uye firmalarimizin yer almasina yonelik bilgilendirmeler yapiilmaktadir.

Odamiza uUye yaklasik 1.600 Suriyeli firmanin ticari kapasitesini arttirmak, ilimizde yasayan yaklasik
500.000 Suriyeli nlfusa cesitli alanlarda/sektérlerde mesleki nitelik kazandirarak nitelikli isglcu
yetistirmeye ve istihdama katkida bulunmak gibi amaclar dogrultusunda Odamiz cesitli projeler
ylratmektedir. Odamiz Dis iliskiler ve Proje Gelistirme MUdirliigi blinyesinde kurulmus olan Suriye
Ofisi araciligi ile Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi (UNHCR), Alman Uluslararasi
isbirligi Kurulusu (GiZ), Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) gibi uluslararasi kuruluslar ile
isbirligi yapilarak s6zu edilen projelerin uygulanmasi ve desteklenmesi saglanmaktadir.

Odamiz, EUROCHAMBRES (Avrupa Ticaret ve Sanayi Odalari Birligi) ve TD-IHK (Turk Alman Ticaret ve
Sanayi Odasi) Uyesi, KUSIP (Kamu Universite Sanayi isbirligi Platformu) paydasi ve KOSGEB,
Gaziantep Universitesi, Gaziantep Teknopark ve Gaziantep Sanayi Odasi ile birlikte AR-GE ve
inovasyon isbirligi Protokolii tarafidir.

Gaziantep ile sinir komsusu olan Adiyaman, Antakya, Kahramanmaras, Kilis, Osmaniye, Sanlurfa
illerindeki 7 Oda ve s6z konusu illerde sorumluluk alani bulunan 3 Kalkinma Ajansinin yer aldigi,
Odamiz tarafindan olusturulan ve 2013 yilindan bu yana cesitli calismalar gerceklestiren “Bolgesel
Kalkinmada Gugc Birligi Platformu”, bolgesel diyalogun guclendirilmesi, ortak sorun ve hedeflere
yonelik ¢ozim yaklasimlarn gerceklestirilmesi amaciyla isbirlikleri gelistirmektedir. Bununla beraber
GTO, Glineydogu Anadolu Tanitim Projesinde bélgedeki 8 il, ipekyolu'nun Ustalari projesinde 3 ilin
Ticaret ve Sanayi Odalari ile isbirligi yapmistir.
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Tablo 40: GTO Projeleri 2015-2018

NO | PROJE ADI PROJE TARiHi | FINANS KAYNAGI
1 Mesleki Egitimde Yenilik¢i Uygulamalar Projesi 2015 ipekyolu Kalkinma Ajansi
2 Kurumsal Kalite Sistemlerinin Gelistirilmesi Projesi | 2015 ipekyolu Kalkinma Ajansi
3 insan Kaynaklari Sistemlerinin Gelistirilmesi Projesi | 2015 ipekyolu Kalkinma Ajansi
4 Gaziantep AB Bilgi Merkezi Projesi 2006- Avrupa Birligi
Gaziantep Endistriyel Tasarim ve Modelleme
5 Merkezi GETAM 2012 - ... Avrupa Birligi
Lojistik Koy Fizibilite Projesi 2014 - ... ipekyolu Kalkinma Ajansi
Isletmelerde Dijital Donlisim Destekleme
7 Merkezi Projesi 2018 Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
8 Sektorel Dis Ticaret Heyetleri 2018 Ticaret Bakanhgi
9 Sektorel Ahm Heyetleri 2018 Ticaret Bakanligi
Triko ve Hazir Giyim Sektoriine Yonelik isgiicii
10 Yetistirme Projesi 2018 UNHCR
Suriyeli Uyelerin Egitim ve Danismanlik Yoluyla
11 Kapasite Gelistirme Projesi 2018 Glz
Gida Sektoriine Yonelik Los Angeles Tirk Ticaret
12 | Merkezi Projesi 2018 TiM / TICARET BAKANLIGI
13 Antep isi Cografi Isaret Basvurusu 2015 Gaziantep Ticaret Odasi
14 GTO KOBI Akademisi Projesi 2013 - ... Gaziantep Ticaret Odasi
Meslek Orgiitlerinde Risk Tabanli Kalite Yénetimi
15 Uygulanmasi projesi 2018 Ipekyolu Kalkinma Ajansi
16 | ihracat Koclugu
17 Bolge Odalari arasi isbirligi Projesi 2014 - ... Gaziantep Ticaret Odasi
18 GTO Kapasite Gelistirme Projesi EBRD
19 Suriyeli Uyelere Yonelik Mesleki Kurslar Projesi Glz
20 Antepfistigi AB Cografi isaret Basvurusu 2016 - ... Gaziantep Ticaret Odasi
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o STRATEJiK PLAN CALISMASI 2019-2022

Uye Memnuniyeti

Uye memnuniyet anketi veri egilimine baktigimizda 2017 yilinda anket gerceklestirilememesine
bagli olarak bir kesinti gortlmektedir. Bununla birlikte 2018 yilinda yapilan anket ile birlikte, 2016 ve
2015 sonuglari ile karsilastirildiginda, her bir kirnlimda memnuniyet sonuclarinin ytikselis egiliminde
oldugu gorulmektedir.

Tablo 41: Uye Memnuniyet Anket Verileri

No |Konu Bashg 2014 2015 2016 2017 2018
Uye Memnuniyeti %60.68 . o .
1 (Temel Performans Gostergesi) 70.1% 29,7% 75,6
2 |itibar imaj ok 68.9% 54,9% e 75,1%
Miisteri Hizmeti, iliskisi ve Destegi ok 70.3% 59,2% S 75,6%
4 | Uriin Hizmet Sunumu ook 70.7% 62,2% SO 75,6%

Paydas Beklentileri

2018 yilinda KOSGEB, KA, Gaziantep B$B, Sehitkamil Belediyesi, Hasan Kalyoncu Universitesi,
Gaziantep Universitesi, Sanko Universitesi, Organize Sanayi Bolgesi, Gaziantep Ticaret Borsasi
temsilcilerinin katilimi ile gerceklestirilen Paydas Beklenti Toplantisida, paydas beklenti analizi
yapilmistir.

—



Tablo 42: Paydas Beklenti ve Algi Anket Sonuclan

Sizce Gaziantep’in
temeldeki ilk bes sorunu
nedir? (Siralamanizi en
onemliden daha az
onemliye gore yapmanizi
rica ederiz.)

Sizce Gaziantep Ticaret
Odasr’nin kurulus amaci
nedir?

Gaziantep Ticaret
Odasr’nin kuvvetli
gorduguniiz taraflan
nelerdir?

Gaziantep Ticaret Odasi’'nin
gelistiriimeye agik
gordiuguniiz taraflar
nelerdir?

Sizce onilimiizdeki yillarda
Gaziantep Ticaret
Odasr’nin karsisina
¢ikabilecek olasi tehditler
ve olumsuz durumlar
nelerdir?

1. Egitim

2. Suriyeli gogmenler

3. Teror

4. Trafik

5. Hayat pahalhgi

6. Dlizensiz yapilagsma-Kent
planlamasi

7. Mesleki egitim yetersizligi
8. Katma degerli Griin
yetersizligi

1.Uretim kapasitesinin
artirilmasi, ticari hayatin
canlandirilmasi
2.Markalasmanin olusumu
ve gelisiminde 6nculik,
rehberlik etmek

3.Tacirlerin sikintisinin
¢6zlime kavusturulmasi
4.Gaziantep ilindeki ticari ve
imalat kapasitesinin
gelistirilmesi ve marka
degerinin olusturulmasi
5.Belgelendirme, bilgi
paylasimi, fuarlar diizenleme
6.Uyelerin sorunlarinin
¢Ozulmesi

1. Uye sayisinin gok
olmasi,fuar ve etkinliklerine
katihmci sayisi fazla
dolayisiyla etkilesim artiyor,
2.Paydagslari ile olan iyi
iligkiler,

3. Proje personelleri
4.Ticari alanlarin tamamina
niifuz edebilmesi

5.Bilgi veri aginin kuvvetli
olmasi ve yeniliklere agik
olmasi

6. Vizyoner olmasi, projeleri,
girisimciligi

7. Uye sayisina bagli olarak
politik yaptirim glict

1. Sosyal sorumluluk
projelerinin artiriimasi

2. Universite isbirliginin
artirilmasi

3. Meslek gruplarina daha
fazla ulagiimasi,

4. Mesleki Egitimin
artirilmasi,

5. Sosyal sermayenin
guglendirilmesi

6. Tacirlerin fiyat politikalari
7. Esnafin sorunlarina daha
fazla yonelmek icin ekipler
olusturarak ziyaretler
yapmasi

8. Ortak platformlara 6n
ayak omasi, proje sayisini
artirmasi,

9.0danin kendi yaptig
¢alismalarin tanitimi

1. GA¢ ve Suriye sorunu
2. Jeopolitik konum

3. Ekonomideki
dalgalanma, genel
ekonomik olumsuzluklar,
4. Kentin cazibesini
yitirmesi,

5. Yasam gugliklerinin itici
faktorlerin artmasi,

6. Kayitdisi isletmelerden
kaynakli sorunlar,

7. Mevzuat degisikligi

8. issizlik

9. Turizm gelirlerindeki
disme

10. Katma degeri, marka
degeri yuksek Grlnlerin
gelistirilmemesi
sonucunda, ileriye yonelik
olarak Gaziantep ilindeki
imalat kapasitesinin
arttirilmasinda GTO'nun
karsilabilecegi zorluk

11. Yeni pazarlarin ortaya
¢ikmasi

Sizce onlimiizdeki yillarda
Gaziantep Ticaret
Odasi’nin oniine
¢ikabilecek olasi firsatlar

Gaziantep Ticaret Odasi’ni
verdigi hizmetler acisindan
bes kelime ile nasil
tanimlarsiniz?

Sizce Gaziantep Ticaret
Odasi verdigi hizmetler
acisindan hangi yonlerini
gelistirmelidir?

Gaziantep Ticaret Odasi’nin Bélge’ye, Gaziantep’e ve
liyelerine daha iyi hizmet sunabilmesi igin siz nasil
destek verebilirsiniz? isbirligi yapabileceginiz alanlar

nelerdir?
ve olumlu durumlar
nelerdir?
1.Yeni Pazar alanlarina . Giivenilir, 1. Tiim Uyeleri kapsayici 1. Borsa-Tarimsal Griinlerin tanitimiyla ilgili ortak
ulagsma . Kurumsal, egitim galismalar

2.Universitelerin sayisinin
artmasi

3.iran, Suriye pazarinin
canlanmasi

4.Gaziantep ili yatinmci ve
girisimci 6z gegmisine
(deneyimine) sahip
olmasinden dolayi
Gaziantep ilinde gida ve
tekstil gibi belirli sektorler
degil ayni zamansa diger
serkorlerde de agirhiginin
artmasis ve bu sayede
GTO'nun lider olabilecegi
bolgenin genislemesi
5.Kriz yeni sektorleri
ortaya cikaracak ve yeni
markalar olugacaktir
6.Cografi bolge/savas ve
terériin bitmesi
durumunda yeni pazarlar
ortaya gikacak

1
2
3. Marka,

4. Proje, Basaril,

5. Tanitim,

6. isbirligi,

7. inovasyon,

8. Olusum,

9. Rehber,

10. Geligim,

11. Degisim,

12. Strdurilebilirlik,
13. Oncij,

14. Seffaf,

15. Ogretici,

16. Sosyal sorumluluk sahibi,
17. Ortak akil,

18. Egitici,

19. Vizyoner,

20. Katihmci,

21. Yonlendirici,
22. Etkili,

23. CozUm odakli,
24. Caligkan

2. Sorunlarin yerinden
tespiti icin pilot calismalar,
arastirmalar

3. Universite-Sanayi isbirligi
4. Uyelerin arge ve iirge
¢alismalarinin artiriimasi
tesvigi

5. Daha sonug odakh
adimlar

6. Nitelikli isglici egitimi
tlm sireglerin elektronik
olmasi,

7. Nitelikli personel sayisinin
artirilmasi,

8. Uyelerini haberdar
etmesi,

9. Kimelenme

10. Paydaslarla ortak
platform

2. HKU-Mesleki egitim, kurs, seminer (yerel
potansiyelden yararlanmak igin)

3. Odalarin sorunlarinin ¢déziimiine yonelik
arastrmalar(strekli egitim merkezi araciligiyla)

4. OSGEB- Odada KOSGEB ofisi kurulmasi, ortak veri

tabani ve istatistikler

5. GAUN-Uni-san igbirliginin artirilmasi ign, Gaziantep

Uni. Olarak Arge projelerinin

yazilmasi/6nerilmesi/danismalik hizmetleri verilmesi.
Firmalara mentorliik hizmeti verilmesi. Arge ve Urge
kapasitesinin artirilmasi 6. Arge ve tasarim merkezinin
kurulmasi hizmeti ve danismanligi Tlbitak 2244 sanayi
doktora burs programi 7. Nitelikli is glicii egitimlerinin
verilmesi (TTO) surekli egitim hizmetleri ile Mentorlik

programi

8. OSB- Okul kurulmasi, lyelere 6grenci yetistirme

9. SANKO UNi- Siirekli egitim merkezi ile sertifika
programi(Mesleki egitim), Uni-san. isbirligi

10. iKA-insiyatif alabilecek kurumlar, genelsekreterler
biraraya gelmeliler. Esgiidiim saglanabilir.
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1.4.7 Teknolojik Alt Yapi

Yazilim Listesi

* Oda Plus

* Paperplus

* DocuPlus

* Servis Buro
* Netcad 6 Gis
* Inbox

* Jet Sms

* Sql 2008

* Sql 2012

* SurveyMonkey
* Tobb Bs

. Visio 2016

: Oda otomasyonu saglayan yazilim

: Oda bilgi belge arsiv saglayan yazilim

: Oda dokiiman yonetimini saglayan Yazilm

: Oda bilgi ve belgeleri arsivleyen yazilim

: Arsa rayicg belirlemede kullanilan yazilim

: Toplu e-mail génderim yazihmi

: Toplu Sms génderim yazilimi

: Oda Bilgilerinin yer aldigi Veri Tabani yazilimi
: Oda Bilgilerinin yer aldigi Veri Tabani yazilimi
: Anket Hazirlama

: Oda otomasyonu saglayan yazilim 2

: Diyagram olusturma

Donanim Listesi

* 2 Adet Dell Server

2 Adet Dell Stroge

1 Adet Dell Nas

2 Adet HP Server

« 6 adet switch

» 1 adet Firewall

1 Adet Super Online Swich
80 adet pc

42 adet yazicl

16 adet Tarayicl






BOLUM II

2019-2022 STATEJIK PLAN

2016-2018 (Ocak-Ekim) yili gerceklesen verileri esas alinarak ve SPDO yontemi ile yapilan grup
calismalarn sirasinda 2016-2018 Stratejik Plani gozden gecirilmis ve 2019-2023 Stratejik Planrna
iliskin olarak asagidaki ciktilar elde edilmistir.

21 Misyon

Oncli bir ydnetim anlayisiyla paydaslarina, Gaziantep'e ve bdlgeye sirtidiirilebilir rekabet glicl
kazandirmak

2.2 Vizyon
2023 yilinda Gaziantep’in Ulke ekonomisinde ilk dort ilden biri olmasina 6nculiuk etmek

23 Degerler

Guvenilirlik : Aldigimiz kararlarda ve verdigimiz hizmetlerde sifir hatay! hedefleriz.

Tarafsizhik : Paydaslarimiz arasinda fark gézetmeden esit mesafede durur esit hizmet
sunariz.

Seffaflik : Tum faaliyetlerimizi yurutulmesinde aciklik ve hesap verebilirlik temel
ilkemizdir.

Paylasimcilik : isbirliklerinden ve calismalarimizdan sagladigimiz bilgi ve deneyimi

paydaslarimizin hizmetine sunariz.

Yenilikgilik : Ulusal ve Uluslararasi platformda, paydaslarimizi ilgilendiren gelismeleri takip
eder hayata gecirlmesinde 6nculik ederiz.

Toplumsal Sorumluluk : Toplumsal yasamin her alaninda hizmet vermek ve toplumla paylasmak
gelenegimizdir.

2.4 Odak noktamiz

Kurumumuzu vizyona tasirken gelecek dort yil icin odaklanacagimiz konu
Kuresellesme surecinde Uyelerimizin degisime/gelecege hazirlanmasina 6nculik etmek

25 Calisma alani

Cografya : Gaziantep ili ve ilceleri

Sunulan Hizmet : Yasal Hizmetler; is/Hizmet Gelistirme Faaliyetleri
Hedef Kitle : Paydaslarimiz

Zaman Dilimi : 4 yilhk

2.6 Mevcut durum degerlendirmesi
Stratejik Plan calismasinda arastirilan gercek veriler ve her bir verinin dogurdugu sonuclar

tanimlanmis ve genel bir sonu¢ cikarilarak bir sonraki asama olan SWOT analizi icin girdi
olusturulmustur.

=



2.61 Disanaliz

2.6.1.1 Bolgesel Durum

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Cografi olarak stratejik ve jeopolitik olarak
onemli bir konumda olmasi

o Hedef pazar gesitliligi
e Gelismekte olan
piyasalara yakinligi

istikrarsiz bolgede olmasi

Liman bolgelerine yakinhgi

Nifus yogunlugunun fazlalig

Altyapi ihtiyaci olmasi

GSYiH duisiik

Yeni is alanlari ihtiyaci

Trafik yogunlugu

Zaman kaybi

Ortadogu krizlerinden etkilenme

Turizmde potansiyel kaybi

Yatirimci azhig

Genel Sonug: Ortadoguda yasanan siyasi istikrarsizligin dis ve i¢ yatirimlari olumsuz yonde etkilemesi

2.6.1.2 Ekonomi

Gergek Veriler Sonuglar

Olumlu Olumsuz
Tirkiye’de en fazla ihracat yapan ilk 6 il icinde yer
almasi Doviz girdisi

Sektor cesitliligine sahip olmasi

Rekabet zorlugu

Tesviklerin yetersizliligi

Blylime hizinin
disuklagi

Yabanci yatirim azhig

Katma degerli tirlin azhg

ihracat kg degerlerinin
disaklagi

KOBI’lerin fazla olmasi

Esnek ve dinamik
ticari yapi

Uretimde Ar-Ge ve tasarim eksikligi

Diinya ile rekabet
edememe

Degisken doviz kurlari

istikrarsizlik

Senkronize Uretim olmamasi

Genel Sonug: Mevcut birikimin diinya ile rekabet edebilme giiciine sahip olmamasi. KOBI’lerin giicii,

ihracat potansiyeli, Gretim ve ticari kiiltirin gicli olmasi.

Kl



2.6.1.3 Ticari yapl

Gergek Veriler Sonuglar
Olumlu Olumsuz
Pazar ve ticaret potansiyelinin
Uriin cesitliligi fazlahg yuksekligi
Kokla bir ticaret kalttrd Girisimcilik alt yapisi
Sehrin Glineydogu Anadolu Niteliksiz go¢

bolgesindeki cazibe merkezi
olmasi

Sermaye artigi

Gucla yoresel Grinler

Taninirligin ve bilinilirligin
artmasi

Kaltdr ve gastronomi turizmi
potansiyeli

e Yeniis kollarinin olusmasi

e Hizmet sektoriniln gelismesi

Geleneksel Gretim modelleri

Katma degeri diistk Grtnler

Taklit Grinler/tasarim eksikligi

e Marka azhg
e Fason Uretim ylksekligi

Ar-Ge calismalarinin azhgi

Katma deger yaratamama

Kalifiye isgctnin azhgi

e Teknoloji istihdami
disuklugi

e Hizmet sektori isglicl
eksikligi

Aile sirkertleri yogunlugu

e Sermaye yapisi zayif
e Kurumsallasma disuk

Genel Sonug: Katma deger yaratma yeteneginin zayifligl. Turizm potansiyeli, Gaziantep imaji, fason
Uretim kabiliyeti, girimsicilik kiiltGrindn yeni is kollari yaratma potansiyeli, sanayi alt yapisi. GETHAM
varligi ile Gyenin katma deger yaratmasini desteklemek.

2.6.1.4 Yasal dluzenlemeler

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Tesvik kapsamina girmemek

Haksiz rekabet

Yeni idari yapilanma

Uyum siireci ve lobi
faaliyetlerinin artmasi

Tahkim ve uzlagsma ydntemlerinin

kullanilamamasi

Yargi surecinin uzamasi

Kanunlarin siklikla degisimi

Uyum sorunu

Destek mekanizmalari bilinmiyor

e Destek kullanim orani
dusuk,

e Yatirim disuk

e Zayif finansal yapi

Yasal dlizenlemelerin isverene olan yukdi

Vergivb

Aflarin surekliligi

Gelir kaybi

Ar-Ge ve tasarim tesvikleri var

Tesvikler bilinmiyor ve
kullaniimiyor

Genel Sonug: Ticari aktorleri dogru, zamaninda ve etkin sekilde bilgilendirememek ve
yonlendirememek. Destek mekanizmalarinin varligi, yapilandirmalarin gelir saglama etkisi. Uye
kaydindaki yeni uygulamalarin gelir artisi saglamasi




2.6.1.5 Sosyal Yapi

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

500.000 Suriyelinin sehre gogl

Guvenlik sorunu yasanmasi

Pahalligin artmasi

Kayitdisihgin arttmasi

isci ticretlerinin diismesi

Vasifsiz is giict ihtiyacinin
karsilanmasi

issizligin %13 olmasi

Sosyal sorunlarin artmasi

olmasi

1500’{in Gzerinde Suriye uyruklu firma

Yabanci yatirimin artmasi

Mesleki egitimin yetersizligi

Ara eleman bulma zorlugu

Sosyal hayatin sinirli olmasi

Profosyonellerin
Gaziantep'e gelmemesi

Savas bolgesine yakinlik

Yabanci sermayenin
gelmemesi

Limanlara yakinhk

Stratejik konumun getirdigi

avantaj

Uluslararasi fonlardan yaralaniimasi

ihracat agi

Suriyeli sermaye

Suriyeli kalifiye isglicli

Geng nifus

Genel Sonug: Yogun ic ve dis gb¢ nedeniyle issizlik ve glivenlik sorunlarinin artmasi. Baris sonrasi
yapilanmanin firsat olarak degerlendirilmesi

2.6.1.6 TOBB

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Aidatlarin yapilanmasi

Tahsilat glclUgu

Odalar arasi yetersiz iletisim

Zaman ve emek kaybi

Sanayi odasl/ticaret odasi ayrimi

Gug kaybi

Hazirhksiz dijital dontsim

Hizmet slirecerlerindeki aksamalar

insan Kaynaklari uygulamalari

Eski ve islevsiz sistem

Uye bilgi sistemi

Alinan veriler ¢ok az

Kalifiye eleman eksikligi

Egitim azlig

Blyuk veri yok

Hizmet planlamada yetersizlik

Online-dijital donisiim

Geride

Odalarin imaiji

Ne ise yariyor sorusunun sorulmasi

Hantal ve cok biyilk yapilanma

Sadece yasal hizmetlerle bolinmus
yapl

etkisi.

Genel Sonug: Verimliligi diistik ve koordinasyonu zayif bir network yapisi. TOBB uluslarasi bir kurum
olmasinin network destegi, Yapilandirmalarin gelir saglama etkisi. Online uygulamalarin tasarruf




2.6.2
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ic analiz
2.6.2.1 Uyelik Hizmetleri
Gergek Veriler Sonuglar
Olumlu Olumsuz
Yiiksek Uiye sayisinin
Odanin glicline gli¢
20.000 aktif Gye katmasi

14.500 Gergek kisi, Sirket A.S. , Ltd

Uyelerin tamamina ulasiimamasi

4.000 askida uye

Aidat tahsilat oranlarinin
disaklagi

istenilen evraklarin ¢ok olmasi
nedeniyle islemlerin uzun siirmesi

Yabanci firma sayisi 1700 (Suriyeli
1.600)

iletisim sorunu yabanci dil
(Resmi evrak ve dogrulamasinda
yasanan zorluklar, firmalarin
kanun ve yonetmeliklerimize
hakim olmamasi)

Sermayesi ylksek firma sayisi 2000
ve 1.000.0000 uzeri

Hizmetlerin sermayesi yliksek
Uyelere hitap etmemesi

Sektorlere ayrilmis firma sayisi (41
grup)

Her sektoriin ayri ayri temsil
edilememesi

Online hizmetlerle verilen evraklarin
yetersizligi

Belgelerin tamaminin online
olarak verilememesi

Egitim/Seminer/Toplant

Katilimci sayisinin diisiik olmasi

Cagri Merkezi hizmetinin disardan
alinmasi

Uyelere saghlikli bilgi
verilememesi

Hukuki mesleki vergi vs konularinda
danismanlik hizmeti olamamasi

Mevzuatin yoruma agik olmasi

Elektronik tebligat donemine
gecilmesi

Gerekli program ve lye
bilgilerinin eksikligi

Uye sikayetlerinin sistematik sekilde
degerlendirilmemesi

Uye sikayetlerinin
degerlendirilecegi mekanizma
eksikligi

Uyelerin hizmet birimlerine
yonlendirilmesini saglayacak
danisma masasinin olmamasi

Uyelerde menuniyetsizligin
artmasina neden oluyor

Yeterli donanima sahip personel
altyapisi

Hizmet kalitesinin
ylksekligi

Genel Sonug: Verilen hizmetlerin liyelere etkili bir sekilde aktarilamamasi, Uye ¢esitliligi ve sayisinin

yuksek olmasi

I




2.6.2.2 Diger hizmetler

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Heyet organizasyonlari

ihracata etkisi kisitl verimi diisiik

Yerel fuar organizasyonlari

e Hali fuari ziyaretgilerinin ayni
Ulkelerden olmasi

e Uriin gruplarinin
cesitlendirilmemesi

e Yeni sektor fuarlarinin
gelistirilmemesi

e  Fuar alaninin amator kalmasi

e OFM de daha etkin rol alma
ihtiyaci

Dis ticaret danismanlig

Ticari istihbarat birimi kurularak
kurumsal bir kogluk hizmeti
verilecek

e Sinirh kaynaklarla firmalara
yardimci olunmasi
e Firmalarin alt yapi eksikligi

Proje gelistirme ve yiritme

GTO proje alaninda kalifiye insan
kaynaginin yetistirilmesinde katki
saglamistir

e Sayilabilir sonuglari olan
projeler yazmak ve yiritmek
icin kalifiye proje uzmani
sikintisi

e Birokratik engeller ve
kistlamalar

e Yerel kurumlarla igbirliginde
yasanan sikintilar.

GETHAM

Turkiye'ye model olacak proje,

e Tanitim ve gerekli insan
kaynagi problemi var

o Sektorel ilgi/ilgisizlik

e Sirdurilebilirlik

ihraacat Destek Ofisi

e icerik zayif, zenginlestirilmeli
e lgili calisanin gerekli egitimleri
almasi gerek

ihracat Koglugu Hizmeti

Katiimci Memnuniyet orani %98
bu nedenle siirekli hale
getirilmeli

Firma segim sireci netlestirilmeli

KOBI Egitimleri

e Siirekli kisisel ve kurumsal
egitimler

e Memnuniyet orani yliksek

e Basvuru siiregleri
sadelesmeli

e Salon ve ekipman eksikliklerine
bagh katilimci sikayetleri

Suriye Masasi

e Suriyelilere mesleki gelisim
egitimleri

e Uyum slirecinin
hizlandiriimasi

e Uluslararasi kuruluslarla
ishirligini Ust seviyeye
¢ctkarmak

e Miltecilerin meslek




2.6.2.

3 Finansal sonuclar

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Tahsilat oranlari %55-57-56

Tahsilat oranlar diistik
(Uyelere GTO'nun
anlatilamamasi)

Biitce gelir gider gerceklesme
oranlari

Gider gerceklesme oranin diisik
olmasi avantaj

Gelir gerceklesememe
oraninin yiksek

ihtiyatlar

Yiiksek olmasi bu ihtiyatlarin gelir

getirici yatirmlarda kullaniimasi

Askidaki tyeler

Kaybedilen lye aidatlarinin
ylksek olmasi

Odenen yasal aidatlar

Yapilan tahsilat oranina gore
o6denen yasal aidatlarin yiksek
olmasi

istirak gelirlerinin disiik
olmasi

Gelir getirici yeni istirak
katilimlarinin yapilmasi

Online tahsilatlar

Tahsilat oraninin diistklGgi

Genel Sonug: Finansal yapinin gli¢li olmasi, farkh gelir firsatlarinin bulunmasi

2.6.2.4 insan Kaynaklari ve Organizasyon Yetkinligi

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

Calisan yas ortalamasi 38

Geng galisan sayist ile aktif
hizmetler yiiriitme becerisi

iK Biriminin organizasyon

yapisinda Midirlik olarak yer

almamasi

iK uygulamalarinin
kullanilmasinda ciddiyet
saglanamiyor

Personel 6neri sayisinin az olmasi

Galisanlar yaptiklari islere
yonelik gelistirici fikirler
Uretmek istemiyor

Kurum cgalisanlarinin %46’s1 10

yildan fazla kideme sahip

Aidiyet duygusu ylksek ve
tecribeli galisan yapisi

Galisan memnuniyet ortalamasi

%62 ve yillar bazinda azalma
egilimi var

Galisanlarin motivasyonu
azahyor

Mevcut organizasyon yapisi

yonetmeliklere gore diizenlenmis

Galisanlarin potansiyel ve
performanslarinin dogru
degerlendirilmemesi

Mevcut iletisim araglari etkili
islemiyor

Yeni bir iletisim plani ihtiyaci
bulunmakta

Calisanlarin egitimlere katihm

konusundaki isteksizligi

Egitim planina uyumsuzluk

Genel Sonug: iK uygulamalarinin hayata gecme ihtiyaci

=




2.6.2.5 Kurumsal Alt yapi

Gergek Veriler

Sonuglar

Olumlu

Olumsuz

1 adet host, 2 adet stroge, 100 mb
internet, 80 adet pc

Gugli bir network alt yapisi
ve surver sistemi mevcut

Bu sistemleri yonetmek
icin BT personelinin
egitim almasi ve yeterli
insan kaynagi
ihtiyacinin saglanmasi

Uye veri tabani, EBYS, arsiv, lisansli 3. part
yazihmlar

Ortak entegrasyon
gerekiyor. Yazilim
gelistirme birimlerle
birlikte yapilmall

45 adet glvenlik kamerasi, xray cihazi, kapi
dedektori, witcowall, akrm sistemi, siramatik,
merkezi 1sitma sogutma

Fiziksel olarak giivenlik
sistemleri standarda
yakindir.

Guvenlik personeli
eksikligi yasaniyor

Fiziksel arsiv

Oda lye sayisi ve
blylime hizina
bakildiginda fiziksel
arsivin yetersiz kalmasi

Temizlik hizmetleri

Temizlik calisan
sayisinin yetersizligi

Genel Sonug: Surekli degisim icinde oldugundan dolay: stirekli giincellenmeli ve aksiyan yénler hizli
bir sekilde ¢6ziime ulastiriimalidir. Fiziki alt yapi, donanim ve bilgi birikimi glicli. Geg reaksiyon ve

karar alma, teknoloji algisi zayif

2.7.
271

Mevcut durum 6zeti (SWOT)
Kaldiraglar

Kuvvetli Yonler

e Finansal yapinin gliclii olmasi

e Uyelere sunulan hizmet cesitliligi zengin olmasi
e insan Kaynaklari uygulamalarinin tanimlanmis olmasi
e Ticari istihbarat ofisi kurularak pazarda iletisimin artiralacak olmasi

e Bilgi sistemlerinde fiziki alt yapi, donanim ve bilgi birikiminin glicli olmasi

L
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Gelistirilmesi Gereken Yonler

Heyet organizasyonlarinin kalitesi artirilmasi

Hizmetlerin firmalar Gizerinde yarattigi etkinin dl¢tlmesi

iK uygulamalarinin hayata gegirilmesinde yasanan sorunlarin asilmasi

Kuruluslarda katma deger yaratacak iriin ve hizmet konusunda bilgi ve alt yapi eksikligi
Egitim yapilan ortamlarin fiziki sartlarinin iyilestiriimesi

Verilen hizmetlerin liyelere etkin bir sekilde aktarilmasi

272

Engelleyiciler

Firsatlar

Komsularda baris sonrasi farkli alanlarda yeniden yapilanma ihtiyaci dogmasi
Uyelerin katma degeri yiiksek iiriin ve hizmet yaratmasini desteklemek tizere GETHAM'In
varhg

Farkli gelir firsatlarinin bulunmasi

Sinir kenti olmayi dezavantajdan avantaja ¢cevirmek

TOBB’un uluslarasi bir kurum olmasinin sundugu network destegi

Gaziantep'in ihracat potansiyeli, tretim ve ticari kiiltirinin gigli olmasi
Gaziantep'in turizm potansiyelinin yiksek olmasi

Gaziantep'in ticaret, yerel Urinler ve girisimcilik alaninda olumlu imaja sahip olmasi
Farkli destek mekanizmalari varligi

Uye kaydindaki yeni uygulamalar gelir artisi saglamasi

Uye cesitliligi ve sayisinin yiiksek olmasi

Aidat yapilandirmalarinin gelir saglama etkisi.
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273

Tehditler

Ortadoguda yasanan siyasi istikrarsizligin devam etmesiyle dis ve i¢ yatirrmlarin olumsuz
yonde etkilenmesi

Teknolojik gelisimlerin gerisinde kalarak rekabet glicliniin kaybedilmesi

Mevcut ekonomik birikimin diinya ile rekabet giicline sahip olmamasi

Yogun i¢ ve dis go¢ nedeniyle issizlik ve glvenlik sorunlarinin artmasi

Katma deger yaratma yeteneginin zayif olmasi

TOBB network yapisinin verimliliginin diisiik ve koordinasyonun zayif olmasi

TOBB’un online ve dijtal uygulamalarinda yetersiz olmasi

Uye cesitliligi ve sayisinin yiiksek olmasi nedeniyle sektdre 6zel hizmetin zor olmasi
Desteklerden bilgi eksikligi nedeni ile yeterince yararlanilamamasi

Teknoloji algisinin zayifigindan dolayi gelisen teknolojiye geg reaksiyon géstermesi
ve geg karar alinmasi

Rekabet Avantaji Saglayicilar

Rekabet Avantaji

Ticaret istihbarat ofislerinin sayisi artirilarak potansiyel pazarlarda ihracat firsatlarinin yaratilmasi
Egitim ortamlarinin ve iceriklerinin iyilestiriimesi ve gelistirilerek tyelere katki saglanmasi

Heyet organizasyonlarinin hedef pazarlarda etkili olacak sekilde yapilandiriimasi

Kurumsallasma yoniinde kurulan altyapiya islerlik kazandirilarak etkililiginin artiriimasi

Uyelerde teknolojik gelismeler konusunda farkindalik yaratilimasi

GETHAM ile Uye iliskisinin dogru tanimlanmasi

L=
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Yapilan mevcut durum analizleri ve bu analizlerin 6zeti olan SWOT gostermektedir ki, sunulan
hizmetlerden Uyelerin yarar saglayabilmesi icin 6ncelikle GTO uye iliskisinin etkinlestirilmesi
amaclanmaktadir. Ancak bu amaca ulasildiginda sunulan hizmetlerin yaratacagi deger artacaktir,
bu nedenle Uye memnuniyetinin (ki bu her zaman esas olmalidir) her yil arttiriimasi
amaclanmaktadir. Bunun yanisira bu amacin etkinliginin gostergesi olarak Uyelerin direk katki
sagladigi Gaziantep ekonomisindeki gelisimin boélimlendirilerek ikinci ve Uclncl amac olarak
eklenmistir. Gaziantep Ticaret Odasinin kurumsal alt yapisinin gelistilmesi de dérdiincli ana amag
olarak belirlenmistir.

Sira Olgiit Amag Zaman
Uye Memnuniyetini Her Yil Bir Onceki Yila Gére 2 Puan Her Yil
1
2 Puan Arttirmak
) Gaziantep'in Yurtici Hasilasinin Ulke 5 Sira 2023
Siralamasinda 5 Sira Yiikseltilmesine Onciiliik Etmek
3 Gaziantep’in Dis Ticaret Hacminin Ulke 2 Sira 2023
Siralamasinda 2 Sira Yiikseltilmesine Onciiliik Etmek
4 Kurumsal Performansi Gelistirmek Avrtg;aull(;llte AL

29 Stratejiler

Grup calismalari sonrasi her bir amacin gergceklesmesi icin takip edilmesi gereken yollar (stratejiler)
onerilmis, sonrasinda bunlardan kurumu amaca tasiyacak olanlar tespit edilmistir.

Amacg1
Uye memnuniyetini her yil bir 6nceki yila gére 2 puan arttirmak

Uyelerin kurumsallasmasina katki saglayacak sekilde egitim ve danismanlik hizmetinin
verilmesini saglamak

Hizmetlerin etkinliginin artirilmasinda isbirliklerinden yararlanmak

Farkli lokasyonlarda hizmet alinmasini saglamak

Sosyal sorumluluk faaliyetlerinin gelistiriimesi saglamak

Uye ziyaretlerinin gelistiriimesini saglamak

Odanin fiziki sartlarini gelistirmek

Kucuk olcekli tyelere yonelik hizmet alanlarinin gesitlendiriimesi saglamak

Yeni hizmetleri gelistirmek

Hizmetlerin etkinligini artirmak (Ceviklik, nitelikli egitim, vb...)

Uye veri bankasini (lye bilgisi, tye profili, tiye ihtiyaclar) olusturmak

Uyelerin hizmete erisiminin kolaylastirilmasi icin yerinde hizmet sunumu saglamak
GTO imajinin guc¢lendirilmesine yonelik faaliyetler diizenlenmek

o
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Uye hizmetlerini zenginlestirmek

Uye iletisim startejisini olusturmak ve iletisimi gelistirmek

Verilen egitimleri nitelik ve nicelik bakimindan gelistirmeki

Yeni yerel fuarlar diizenlemek

Yurtdisi heyet organizasyonlarini nitelik ve nicelik bakimindan gelistirmek
Uye ihtiyaclarini etkili analiz etmek

Online/dijital hizmet cesitliligini gelistirmek

Meslek Komitelerinin etkinligini artirmak

Amag 2
Gaziantep’in Yurtici Hasilasinin Ulke Siralamasinda 5 Sira VYiikseltilmesine
Oncililiik Etmek

Turizm gelirlerini artirmak

Uretim sektériiniin katma degerli Grlin Gretmesinin artirmak
ic ticaret hacminin artirmak

Yabanci yatirimlarin artirmak

Amag3
Gaziantep’in Dis Ticaret Hacminin Ulke Siralamasinda 2 Sira VYiikseltilmesine
Oncililiik Etmek

Gaziantep'teki girisimci sayisini artirmak (yerli -yabanci)
Ihracat rakaminin Turkiye icindeki payini artirmak
Yerli Gretimi desteklemek

Amac 4

Kurumsal Performansi Gelistirmek

EFQM Mukemmellik Modelini Etkin Uygulamak

Avrupa Kalite Odiluna almak

insan Kaynaklari Yonetim sistemini gelistirmek

Personele ve gorev yaptigi birime yonelik olarak planlanan mesleki ve kisisel gelisim
egitimlerini gerceklestirmek

iK Sistemlerini bilgi teknolojileri konusunda glvenilir hale getirmek

Performans Yénetim Sisteminin ¢alisanlarda bilinirligini arttirmak

Calisanlar toplumsal faaliyetlere katilim konusunda tesvik etmek

Calisan memnuniyet anket sonugclarina istinaden iyilestirme ¢calismasi yapmak
Yénetici gelistirme programini kurmak

i¢ iletisim icin intranet sistemi kurmak

Yénetim Sistemlerinin Uygulama Etkinligini arttirmak

Kurumsal Hafizayi Gelistirmek

Katilimci, paylasimci ve gelecege yonelik bakis acgisina sahip yonetim anlayisini
gergeklestirmek

Operasyonel hizmetlerde diger odalara 6rnek olabilecek uygulamalar gerceklestirmek
Kalite Yonetiminde mukemmeligi ve surdurebilirligi hedefleyen bir sistem olusturmak
Teknoloji Portféytunuin yonetilmesine iliskin calisma yapmak

Dogal kaynaklarin ve cevresel etkinin yonetilmesini saglamak

Kurumsal Sosyal Sorumluluk faaliyetlerinin gelistirilmesi saglamak

Kurumsal kaynaklar etkin yonetmek

L



Amagl
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Uye memnuniyetini her yil bir 6nceki yila gére 2 puan artirmak

Strateji 1

Hizmetlerin etkinliginin arttiriimasi ve Uye geri bildirimlerinin etkin sekilde
yonetilmesi

Strateji 2

Uyelerin hizmete ulasiminin kolaylastiriimasi

Strateji 3

GTO imaj ve itibarinin gi¢lendirilmesi.

Strateji 4

Uye ile iletisimin gliclendirilmesi

Strateji 5

Kiglk oOlgekli Gyelere yonelik hizmet alanlarinin gesitlendirilmesi

Strateji 6

Uye hizmetlerinin zenginlestirilmesi

Amag 2

Gaziantep'in Yurtici Hasilasinin Ulke Siralamasinda 5 Sira Yiikseltilmesine

Onclliikk Etmek

Strateji 1

Turizm gelirlerinin artiriimasi

Strateji 2

Uretim sektériiniin katma degerli Giriin Gretiminin artirilmasi

Strateji 3

Yabanci yatirimlarin artiriimasi

Amag3

Gaziantep’in Dis Ticaret Hacminin Ulke Siralamasinda 2 Sira Yiikseltilmesine

Onciiliikk Etmek

Strateji 1

ihracat rakaminin Tiirkiye icindeki payinin artirilmasi.

Strateji 2 | Yerli Griin Gretiminin arttirilmasina destek olmak
Amacg 4
Kurumsal Performansi Gelistirmek
Strateji 1 | 2020 yilinda Avrupa Kalite Odiiliinii AlImak
Strateji 2 | insan Kaynaklari Yénetim Sistemlerini Gelistirmek
Strateji 3 | YOnetim Sistemlerinin Uygulama Etkinliginin Arttirmak
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210 Degerlendirme/Ozet

Detayli bir sekilde yapilan 6n calisma sonrasinda tim Oda ydneticilerinin yanisira Yonetim Kurulu
uyelerinin tamaminin aktif olarak katilimi ile Stratejik Plan Olusturma atdlye ¢alismasi sonunda,

o Gaziantep Ticaret OdasI’'nin misyonu, vizyonu degerleri gézden gecirilmis, misyon daha yalin
bir hale getirilmistir.

o 2019-2023 yili odak noktasi ve calisma alani olarak secilen sinirlar cecevesinde stratejik plan
calismasi yapilmistir.

o Yapilan calismanin sonunda asadida yer alan Misyon, Vizyon, Dederler, Ana is Amaclari,
Startejiler ve Aksiyon Planlari olusturulmustur.

o Bir sonraki asamada yoneticiler calisanlar ile birlikte aksiyon planlarini esas alarak yillik is
planlarini olusturmustur.

Misyon

Oncl bir yénetim anlayisiyla paydaslarina, Gaziantep'e ve bdlgeye siridurilebilir rekabet glicii
kazandirmak

Vizyon

2023 yilinda Gaziantep’in Ulke ekonomisinde ilk dort ilden biri olmasina 6nculiuk etmek

Degerler

Givenilirlik : Aldigimiz kararlarda ve verdigimiz hizmetlerde sifir hatay! hedefleriz.

Tarafsizhik : Paydaslarimiz arasinda fark gézetmeden esit mesafede durur esit
hizmet sunariz.

Seffaflik : Tum faaliyetlerimizi yaratllmesinde aciklik ve hesap verebilirlik temel
ilkemizdir.

Paylasimcilik : isbirliklerinden ve calismalarimizdan sagladigimiz bilgi ve deneyimi
paydaslarimizin hizmetine sunariz.

Yenilikgilik : Ulusal ve Uluslararasi platformda, paydaslarimizi ilgilendiren
gelismeleri takip eder hayata gecirimesinde 6ncultk ederiz.

Toplumsal Sorumluluk : Toplumsal yasamin her alaninda hizmet vermek ve toplumla

paylasmak gelenegimizdir.
Odak noktamiz
Klresellesme surecinde Uyelerimizin degisime/gelecede hazirlanmasina éncllik etmek

Calisma alani

Cografya : Gaziantep ili ve ilceleri
Sunulan Hizmet : Yasal Hizmetler: is/Hizmet Gelistirme Faaliyetleri
Hedef Kitle : Paydaslarimiz

I 63
Zaman Dilimi :4 yilhk
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Ana is Amaglari

Ana is amaclar Gaziantep Ticaret Odasrnin misyonunun odaginda olan Ulye esas alinarak
belirlenmistir.

Uye memnuniyetinin artmasi Uyeye sunulan direk hizmetin yanisira sunulan proje kalitesi ile de
yakindan iliskilidir.

Hizmetlerde yararlanilan Uye sayisinin artmasi ise tUyeye sunulan hizmet kalitesinin yanisira hizmet
cesitliligi ile de yakindan iliskilidir.

Bu amaclarin gerceklesmesinin en 6nemli gostergesi ise Uyelerin dolayisiyla Gaziantepin yarattigi
katma degerdeki artistir.

1- Uye memnuniyetini her yil bir dnceki yila gore 2 puan arttirmak

2 - Gaziantep'in Yurtici Hasilasinin Ulke Siralamasinda 5 Sira Yiikselmesine éncliliik etmek

3 - Gaziantep'in Dis Ticaret Hacminin Ulke Siralamasinda 2 Sira Yiikselmesine énciiliik etmek
4 - Kurumsal Performansin Gelistirmek

Stratejiler/Aksiyon Planlar

Bu dort ana is amaclarina nasil ulasilacagini tarif eden 14 adet strateji ve her bir strateji icin aksiyon
planlari ile calisanlara kadar indirgenen hedefler olusturulmustur.

BOLUM III

Kisaltmalar ve Tanimlamalar

Misyon: Kurumun var olus gayesinin bir ifadesidir.

Vizyon: Kurumun gelecekte olmak istedigi durumu ve bu duruma ulasma yollarini gésterir.
Politika: Kurumun glinliik uygulamalarini yénlendiren yaklasimlardir.

Strateji: Belirlenen vizyonu gercedge donustiirmek icin uygulanmasi gereken yol, yontem ve
yaklasimlardir.

Amag: Kurulusun temel hedefine ne oranda ulastigini gosteren net ve olculebilir aktivite ve
eylemlerdir.

Performans: Amaclara ulasma derecesidir.

Performans gostergesi: Amaclara ne oranda ulasildigini gésteren dlgulebilir nitelikteki unsurlardir.
Temel Soru (Calisma Alani): Kurumun onundeki bes yil icin odaklanmasi gereken konuyu iceren
gosterge. Hedef, c6zmesi gereken sorun veya Uzerinde calismak istedigi yepyeni bir alan olabilir .

Calisma alaninin sinirlari: Kurumunuz icin temel soruya yonelik “Calisma Sinirlari” nelerdir. Belirli bir
cografi alan, zaman dilimi veya icerik olabilir.

—



Degerlendirme: Kurulusun ‘“Temel Sorusu” ile iliskili olarak tanimlanan cerceve ve dedgerlendirme
kategorileri dogrultusunda alinan yanitlarin 6zetlenmesidir.

Dis Degerlendirme: Bizi etkileyen ancak kontrolumuz disinda olan

EndUstri/Sektor
Rekabet

Krizler

Ulke politikalari

0O0O0O00O

ic Degerlendirme: Bizi etkileyen ve kontrolumuz altinda olan

o Finasal

o Uye iliskileri

o isbirlikleri iliskiler

o

Mevcut Durum Ozeti: Kurumsal ve rakip SWOT analizleri yapilarak ortaya konan engeller ve
firsatlardan cikartilan rekabet avantajidir.

SWOT Analizi: SWOT kelimesi ingilizce, Strengths (Guclii Yénler) Weaknesses (Zayif Yonler),
Opportunities (Firsatlar), Threats (Tehditler) kelimeleri icin kullanilan bir kisaltmadir.

Kurumun strateji gelistirme stirecine girdi olabilecek gucli yonleri nelerdir?

Hangi zayif yonler kurumun belirli stratejik hareketleri 6ninde engel olusturmaktadir?

Kurumun degerlendirebilecegi oncelikli firsatlar nelerdir?

Dikkatli bir sekilde ele alinarak yonetilmesi gereken tehditler hangileridir?
. Rekabet Avantaji /Farklilik Yaratacak konular, Yukardaki konulardan yararlanarak rekabet
avantajina/farkhiliga neden olabilecek ve hedef ve stratejiler icin girdi teskil edecek konularin
olusturulmasi.
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Degerlendirme: Kurulusun ‘Temel Sorusu” ile iliskili tanimlanan cerceve ve degerlendirme
kategorileri dogrultusunda alinan yanitlarin 6zetlenmesidir.

Dis Degerlendirme: Bizi etkileyen ancak kontrolimuiz disinda olan

Endustri/Sektor
Rekabet

Krizler

Ulke politikalari

0o0o0O0O

ic Degerlendirme: Bizi etkileyen ve kontrolimiiz altinda olan

o Finasal

o Uye iliskileri

o isbirlikleri iliskiler

o

Mevcut Durum Ozeti: Mevcut durumun 6zetini kurumsal ve rakip SWOT analizleri yapilarak ortaya
konan engeller ve firsatlardan cikarilan rekabet avantaji ortaya koyar.

SWOT Analizi: SWOT kelimesi ingilizce, Strengths (Guclii Yonler), Weaknesses (Zayif Yonler),
Opportunities (Firsatlar), Threats (Tehditler) kelimeleri icin kullanilan bir kisaltmadir.

Kurumun strateji gelistirme strecine girdi olabilecek guclu yonleri nelerdir?

Hangi zayif yonler kurumun belirli stratejik hareketleri 6ntinde engel olusturmaktadir?
Kurumun dederlendirebilecegi oncelikli firsatlar nelerdir?

Dikkatli bir sekilde ele alinarak yonetilmesi gereken tehditler hangileridir?

Rekabet Avantaji /Farkhlik Yaratacak konular, Yukardaki konulardan vyararlanarak rekabet

avantajina/farkhiliga neden olabilecek ve hedef ve stratejiler icin girdi teskil edecek konularin
olusturulma
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