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Hakkında

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlığına
Sigorta Acenteleri İcra Kurulu Başkanlığına

Dumlupınar Bulvarı No:252 (Eskişehir Yolu 9. Km.) 06530 
ÇANKAYA/ANKARA

Odamız 41 No.lu Sigorta Acenteleri Meslek Komitesi tarafından iletilen bilgiler kapsamında; 
Enpara tarafından dijital platformlar üzerinden yayımlanan bir kampanya kapsamında; "Kasko poliçesi 
satın alan müşterilere ödenen prim tutarının %15'inin iade edileceği" yönünde bir uygulamanın 
tanıtımının yapıldığı görülmüştür.

Söz konusu uygulamanın; 
1. 5684 sayılı Sigortacılık Kanunu'nun 32. maddesi kapsamında düzenlenen sigorta aracılarının 

faaliyet esaslarına,
2. Sigorta Acenteleri Yönetmeliği'nin 15. maddesi kapsamında yer alan "haksız rekabet 

yaratacak uygulamalardan kaçınılması" ilkesine, 
3. Sigortacılıkta Rekabetin Korunmasına İlişkin genel düzenlemeler ve sektör teamüllerine,
4. Sigorta sözleşmesine bağlı olarak doğrudan veya dolaylı şekilde menfaat sağlanamayacağına 

ilişkin düzenlemelere aykırılık teşkil edebileceği değerlendirilmektedir. 

Bahse konu kampanya ile;
• Sigorta poliçesi satışına bağlı olarak müşteriye doğrudan ekonomik menfaat sağlandığı, 
• Sektörde faaliyet gösteren diğer acente ve dağıtım kanallarına karşı haksız rekabet 

oluşturulduğu, 
• Sigortacılık hizmetinin asli yapısı dışında teşvik edici unsurların ön plana çıkarıldığı, hususları 

değerlendirilmektedir.

Bu çerçevede, söz konusu konunun ilgili mevzuat kapsamında değerlendirilmesi ve gerekli yasal 
işlemlerin yapılması hususunda gereğini arz ederiz.

Saygılarımızla,

Hasan Baran UÇANER
Genel Sekreter 
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