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Konu : Fiyat Etiketi Yönetmeliği Hakkında

GAZİANTEP TİCARET ODASI BAŞKANLIĞINA
Söğütözü Mah. 2176. Sk. No:63 06530  ÇANKAYA/ANKARA

İlgi : 02.01.2024 tarihli, 11245 sayılı ve ''Fiyat Etiketi Yönetmeliği'' hakkına konulu yazı

Birliğimize intikal edilen ilgi yazıda; QR kodu ile tarife ve fiyat listelerinin görüntülenmesinin sağlanması 
talep edilmektedir.

Bilgi ve değerlendirmelerinize arz ederim.

Saygılarımla,

e-imza
Cengiz DELİBAŞ
Genel Sekreter Yardımcısı

EK: 
1- Gaziantep Ticaret Odası (1 sayfa)
2- İstanbul Ticaret Odası (1 sayfa)

DAĞITIM

Gereği:
TİCARET BAKANLIĞINA
(Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel 
Müdürlüğü)

Bilgi:
GAZİANTEP TİCARET ODASI BAŞKANLIĞINA
İSTANBUL TİCARET ODASI BAŞKANLIĞINA
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GAZİANTEP TİCARET ODASI

Evrakı Doğrulamak İçin : https://odaborsaebys.tobb.org.tr/to-gaziantep-envision/Dogrula/BSFF0DFR5
A : İncilipınar Mh. 16 Nolu Sk. 27002 Şehitkamil / GAZİANTEP

T : 0850 205 27 27

w : www.gto.org.tr / gto@gto.org.tr

Bilgi İçin : Aykut Eliş E-posta : aykutelis@gto.org.tr Dahili : 237 

02.01.2024

Sayı   : 79908968-150.20-11245

Konu : Fiyat Etiketi Yönetmeliği Hakkında

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlığına

Mali ve Sosyal Politikalar Müdürlüğü'ne

Dumlupınar Bulvarı No:252 (Eskişehir Yolu 9. Km.) 06530 /ANKARA

Odamız Cafe - Restaurant - Catering Hizmetleri Meslek Grubu üyelerimizden tarafımıza iletilen 

bilgilerde; işletmelerin giriş noktalarına ve kapılarına fiyat ve içerik listesinin asılması uygulamasının 

hem tüketiciyi hem de dürüst esnafı koruyacak olması nedeniyle sektör açısından olumlu karşılandığı 

ifade edilmektedir.

Ancak bilindiği üzere 19/12/2023 tarih ve 32404 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan Fiyat Etiketi 

Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik ile Fiyat Etiketi Yönetmeliği'nin "Tarife ve fiyat 

listesi" başlıklı 8 inci maddesinin birinci fıkrasında yer alan söz konusu değişikliklere;

Özellikle son dönemlerde teknolojinin getirdiği yenilikler doğrultusunda dijital aygıtların 

kullanımının yaygınlaşmasıyla, bazı işletmeler tarafından uygulanan QR kodu okutularak menü 

görüntülenmesi yoluyla tarife ve fiyat listelerinin ulaşılabilir kılınmasının da eklenmesi önerisi 

iletilmekte ve tarafımızdan destek talep edilmektedir.

Meslek grubumuzun söz konusu önerisi hususunda değerli görüş ve desteklerinizi talep eder, 

gereğini bilgilerinize arz ederiz.

Hasan Baran UÇANER

Genel Sekreter 

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.

Gelen Evrak Tarih Sayı: 02.01.2024 - 149
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*BSCC954M3Z*
Tarih : 24/01/2024

Sayı : 84329644/8780

Konu : Basılı Menü Uygulamasına İlişkin 
Talebin Değerlendirilmesi Hk.

Evrakı Doğrulamak İçin : http://dogrula.ito.org.tr/enVision-Sorgula/BelgeDogrulama.aspx?eD=BSCC954M3Z
İlgili Birim : Sosyal Araştırmalar Birimi

e-posta : tugba.kazanci@ito.org.tr 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanlığına
Dumlupınar Bulvarı No:252 (Eskişehir Yolu 9. Km.) 06530 /ANKARA

Bilindiği üzere; 19.12.2023 tarih ve 32404 sayılı Resmi Gazete'de yayınlanan ‘‘Fiyat Etiketi 
Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik'' ile ‘‘Fiyat Etiketi Yönetmeliği''nin 8 inci 
maddesinin birinci fıkrası 01.01.2024 tarihi itibari ile uygulamaya başlanmak üzere aşağıdaki 
şekilde değiştirilmiştir. 
 
MADDE 8 – (1) Hizmetlerin özelliğine ve tüketiciye sunuluş biçimine göre, tarife ve fiyat 
listelerine ilişkin belge, levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunulduğu işyerinde, ayrıca lokanta, 
restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti sunulan işyerlerinde ise işyerinin 
giriş kapısının önüne ve hizmet sunulan masaların üstüne, tüketiciler tarafından kolaylıkla 
görülebilir ve okunabilir şekilde asılır, takılır veya konulur.
 
Odamız ekmek, un ve unlu mamüller sektör temsilcileri tarafından işletmelerde masaların üzerine 
basılı menü koymanın, fiyatların sürekli güncellendiği bir sektör olmaları nedeniyle kâğıt israfına 
sebebiyet verebileceği, işletmelerde QR kod okutarak menüye ulaşılması uygulamasına devam 
edilmesinin daha verimli ve sürdürülebilir olabileceği ifade edilerek; her masada menü bulunması 
uygulaması kapsamında ise gerekli altyapının sağlanması için işletmelere makul bir süre tanınması 
gerektiği dile getirilmektedir.
 
Bu itibarla; ‘‘Fiyat Etiketi Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik'' ile 01.01.2024 
tarihinden itibaren yürürlükte olan işletmelerde basılı menü bilgisi konulması uygulaması yerine QR 
kod okutularak menüye ulaşılması uygulamasının devam edilmesi veya basılı menü uygulaması 
konusunda sektörel altyapının sağlanması için makul bir süre tanınması hususlarının ilgili kurumlara 
iletilerek değerlendirilmesi Yönetim Kurulumuzun 17.01.2024 tarih ve 65 sayılı kararı uyarınca 
takdirlerinize arz olunur.
 
 
 
Saygılarımızla,

e-imza
Prof.Dr.Nihat ALAYOĞLU
Genel Sekreter

Bu belge, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununa göre Güvenli Elektronik İmza ile imzalanmıştır.

Gelen Evrak Tarih Sayı: 26.01.2024 - 4087
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